
INDICADORES DE RESULTADOS 2025

Unidad
Administrativa

Frecuencia de 
Medicion

Metodo de 
Calculo

Dimension a 
medir

Tipo de 
Indicador

Unidad de 
Medida

Programa No. Linea de Accion Indicador Tipo de Formula DimensionComponente Metas Variable 1 Variable 2 Medics de Verificacion

LA 1.1.27 Part e oaren rresasde 
traba.o cor las d fe'ertes carra'as de 
;a rdusiria decome'cm, oaracorocer 
las d lererles derrandas er malena de

Porcentaje de Acciones 
para conocer las 

demandas en materia de 
seguridad realizadas

Total de Acciones para 
conocer las demandas 

materia de seguridad 
Programadas

Programa 1.- Honest dad y seguridad 
c;udadara oara corstrjir juntos un future 

paz social

Porcentaje de acc ones oara coroce' 
las demandas en materia de seguridad 

realizadas

Secretaria De 
Seguridad Publics Y 
Transito Municipal

Seguridad Publica Municipal, 
fortalecida

B tacora en .a quese deanasentados .os 
acue-doslomado.

Cl (Vl/V2)’100 Regular Mensual EficaciaPorcentaje Gestion 12 Part c oac Or

seeu-dad.
LA 1.1.2.ACoord naroperal vos
rterinstitucionaies en eventos 

mas vos de cabecera 
y juntas Au»; lares, para ga-antizarla 

segu- dad e ntegr dad lis ca de .a 
oob.ac or.

LA 1.1.2.8 Imoiementarope'ativos 
que oromuevan .a segur dad, 

prevenc or y 
dlsmirucibr de deiltos,

LA 1.1.A.2 Manterere. morito-eo 
constartecon oatru..ajeer os ountos 
o zonas de mayorinc derca de.'ctiva

Acc ones que garart cen a 
seguridad cudadara y 
fomerten .a oaz social, 

realizadas

P'ograma 1.- Honeslldad y seguridad 
ciudadara oa-acorstrjl-.untos un future 

con paz soc ai

Direccidn De 
Seguridad Publica

Po'centa e de ooe'at.vos y cateos 
moiemenlados

Porcentaje de operativos y 
cateos implementados

Total de de operativos y 
cateos programados

Irfomre, not c a administrat va. ev dene a 
fotogrdfica

(V1/V2P100C2 Regular Mensual Porcenta.e Eficacia Gestion 12 Ooe-ativo

Porcentaje de 
contestaciones a oficios 
de interes juridico para 
promover la certeza y 
seguridad ciudadana 

realizados

Total de contestaciones 
a oficios de interes 

juridico para promover 
la certeza y seguridad 

ciudadana programadas

P-oced m ertos u-id cos que 
oromueven ,a cedezay 
segur dadc udadana. 

reai zados

LA 1.1.2.SAterder iasderunc asde 
.osc udadanos. dardo segu m ento a; 
o-oceso de ,a rvest gac on hasta 

conc.uslbn,

Po-certa edecorteslac oresa ol c os 
de nte'es juridico oa'a oromove'ia 

ceieza y segundadc udadana 
'ea.lzados

P-og-ama 1- Florest dad y segur dad 
c udadana oa-a corst-u r urtos un tuturo 

con oaz soda.
Direccion Juridica (V1/V2P100a Regular Mensual Eficacia GestionPo-centa e 12 Of co Acusesde-ec bo Acue-dosde tram te

LA 1.1.3.3 P-omover acc:ones ertre .a 
n nezy ,a ^ventud que .os neentvena 

no cae- en v c os o sean absorbdos 
oonadelincuenca.

Porcentaje de acciones de 
fomento a la cultura de la 
prevencion en escuelas 

realizadas

Total de acciones de 
fomento a la cultura de 

la prevencion 
escuelas programadas

P-ograma 1.- Honeslldad y segu-dad 
c udadana oara corst-u r juntos un futu-o 

con oaz soc ai

Cuilo-a de a o-evenc on oa-a 
garantizar ,a segurdad de ,os 
texme.uquenses, fo-talec da

Po-centa e de acc ores de lomerto a a 
cultura de .a oreverc bn en escueias 

realizadas

Direccion De 
Prevencion AI Deiito (V1/V2P100C4 Regular Mensual EficaciaPo-centaje Gestion 10 Parte oacbn Ev derc a lotog-dl ca

LA 1.1 1.2 D fund-entre .ac udadania 
os orog-amas de Segur dad Soc a. y 
acomoanam ertoque brirdar ,os 

c.crrenlosdc .a oo, cia mun c oaia ;a 
oob.acibn,

LA l.l.A.SContarcor nfraest-uctu-a. 
equioam erto, uso de tecro.ogiasde 

,a irformaclbnycomun cac or 
recesa- as oa-a daro-orta -esouesta a 

la c udadaniaque.orequiera.

Gest ores admir strat vas 
oara fortalecer la ooeratvdad 
de a Sec-eta-ia de Segu- dad 
Publica yTrdrsito Mur cda:, 

-ea.zadas

Prog-ama 1.- Honest dad y segur dad 
c udadana oara const-u - untos ur futu-o 

oaz social

Direccion
Administrativa

Porcentaje de gestiones 
realizadas

Total de Gestiones 
proyectadas

Acuses do -ec Bo de -equ s c ores 
p'esertadasy ga.e- a totog-at ca.

(V1/V2P100CS Regular Mensual EficaciaPo-centa e de gest ones -ea. zadas Po-certa e Gestion 12 Gest bn

LA 1.1.2.3 Imo.emerta-ooe'ativos 
que oromuevan ,a segu- dad. 

prevoncibn y 
d srr rucibn de de. tos.

P-og-ama 1- Horestdad y segu- dad 
c udadana oa-a corst-u - juntos ur futu-o 

con oaz social

Eventos y ooe-at vos oa-a 
oromove- a segur dad 

ciudadara, coord’rados

Porcerta e deevertosy ooe-at vos 
coo-drados

Total de eventos y 
operativos proyectados

Porcentaje de eventos y 
operativos coordinados

P-og-ama de acc ores, esfad st easy 
-esuitados

(Vl/V2)'100 RegularC6 Direccion De Logistics Mensual EficaciaPo-certaie Gestion 12 Ooe-at vo

LA 1.1.1.6 Ejecutarur P-og-ama de 
CaoacTac or esoec a. zada oa-a e. 

cue-oode oo, ciamur c oalydemds 
oe-sora; de a Sec-eta-ia de Segu-dad 

Pub, cay T-drs to Mun c oai, 
ana. zardo .as or'nc oa.es 

reces dades que o-cserter en cuanto 
a desar-o.lo o-ofesoral y oe-sona,.

Porcentaje de 
capacitaciones en materia 

psicolbgica a policies 
municipales realizadas

Total de capacitaciones 
materia psicolbgica a 

policias municipales 
proyectadas

P-ograma 1.- Honest dad y segu-idad 
ciudadana oa-a corstru,- urtos ur future 

oaz social

Caoacitacdr oo.lclat y 
combate a a co—uoc bn, 

moemerfados

Po-cenfa e de caoacTac ores -ea,izadas 
en materia os.co.bg ca a oo. c as 

mur cioa.es

Direccion De Asuntos 
Internos Policiales

(V1/V2 )*100 RegularC7 Mensual EficaciaPo-certa e Gestion 5 Caoac tac or Reoo-te foiog-afdo

LA 1.2.1.4 Realizarvisitasde 
rsoeccibr y verificacibr oa-a 

.iberac or decorstarcia 
de orotecc bn civil, oara aoe-tu-a de 

regoed o -ef-erdo de. cere a de 
func oramiento.,

LA 1.2.1.5 Rea.iza- roll cacdres oa-a 
ve-ificarel cumo. m erto de med das 

de protcccdr civilydocumerto 
o-obatorde*oed do oo-P-otecc br 

Civ : Munc oai. er eslabiec m ertos

Programa 2.- Fomerto a la cultura de la 
o-everedr y la oroteccdn civil que 

ga-artice .a segur dad de ,os 
texmeuquerses

Total de acciones para 
la prevencion y 
proteccibn civil 

proyectadas

Centro Integral De 
Gestion De Riesgos Y 

Proteccion Civil

Porcentaje de acciones 
para la prevencion y 

proteccibn civil realizadas

Reoo-te mersuai de las V sitas de 
Inspeccdr de valoracdr de - esgosy 

orotecclbr civil, -eallzadas.

Cultura de ,a o-evercibr y .a 
oroteccdn civil, fomertada

Porcentaje de acc ores oara la 
o-ovenc br y o-otccc bn c v , -ea. zadas

(Vl/V2)*100 Regular Mensual EficaciaCl Porcentaje Gestion 12 Reoorte



LA 1.3.1.1 Aplicar ia regiamertacion 
de trdns'to rr jr c ps. oa'a ga'arl zar 
segjndad er ei doso.azarr crtodc 

vehicjsos y oealones, evlardo ados
decor-upcor.

LA 1.3.1.5 ADi:car rtracc ores oor 
(alias al 'eg.arrerlo de Trans lo 

Municipal.

P'og'arra 3.-Trars to yrrov i dad 
nci jyerles q je o'orrueven e. acceso de 

la C jdad a loda la c jdadaria

Acciones de seguridad vial 
que priorizan al peaton, 

reaiizadas

Acciones de seguridad vial 
que priorizan al peaton, 

reaiizadas

Acciones de seguridad 
vial que priorizan al 
peaton proyectadas

Direccidn De Transito 
Y Vialidad

Acc ores de segj’ dad via. quo priorizan 
a. oeator, rea. zadas

Ga-ant as {. cere a, placas, vehicjlosi, as' 
corro oaries de novedades

Cl {Vl/V2)*100 Regular Mensual Po'certa e Eficacia Gestion 12 Irfracc or

LA 2.1.2.2 Realizar eventos anuales de
la Feria Nacional del Chile Poblano, 

promoviendo las cadenas productivas 
del munidpio.

LA 2.1.2.3 Llevar a cabo ferias anuales 
representativas del Municipio 

coordinacion con el sector 
empresariaL

Secretaria De 
Desarrollo

Economico, Turismo Y 
Culture

Desarrollo Economico que 
promueve el bienestar de las 

families texmeiuquenses, 
fortalecido

Porcentaje de eventos 
para promover el 

desarrollo economico 
realitados

P-og-ama-C - Forrerioocoromxoqje 
o'orr jeve e< desarroito, ;a airacc or de 

rve'S ores y .a 'egj.ac or corre'c ai

Total eventos para 
promover el desarrollo 

economico proyectados

Porcentaje de everios oara prorrover el 
desarrollo economico 'eaii;ados

Cl (Vl/V2),100 Regular Mensual Po-cerla.o Eficacia Gestion 1 Everlo Propaganda, fotos, suficiencia

LA 2.1. l.A Realgar recorridos de 
verilicac dr e rsoecc dr oara el 

o-derarr orlode. corre-c o rlo-ma, 
en orirer cuadro de ia ciudad.

LA 2.1.1.5 Rea.lzarooeralivosde 
orderarr erto de correrc o er via 

oublica en
verlasdelerroorada.

Direccidn De 
Verificacidn De 

Comercio 
Establecido, 
Mercados Y 

Vinculacion Mipyme

Acc oresdelorrerto 
ecordmlco, v ncuiacidr y 
ve-ilcac dr decorre'c o, 

-ca, zadas

P-og-ama A.- Forrertoecordrr coqje 
oromueveei desar-ol.o, a atraccidrde 
invers ores y ia -egaiac dr comerc ai

Porcentaje de recorridos 
realizados

Total de recorridos 
proyectados

C2 (V1/V2J"100Porcertaie de -eco" dos -ea; zados Regular Mensual EficaciaPorcentaie Gestion 1020 Reco-do Reporte de los recorridos

LA2.1.A. 1 Fortaiece- .a rt-aeslructura 
y se-v eds o jbi cos del mur e d o, 

ordrizardo me o.-as er areas c-it cas 
para aumerlar la efic erca y la 

caoac dad deal-acc drde.a rve-s dr 
onvada.

P-og-ama A - Fomerloecordm co que 
o'om jeve ei desar'o.,0. a atraccidr do 

rversioresy ,a 'egulacidr comercla,

Ooe-al v dady luredrai dad 
dei -astro mun c oa.. 

lortaiec das

Porcentaje de acciones 
reaiizadas

Total de acciones 
proyectadas

Informe, orden de pago, suficiencia 
presupuestal

C3 Rastro Municipal Po-ceria.edeacc ores -ea. zadas (Vl/V2)'100 Regular Mensual EficaciaPo-cena.e Gestion 12 Accor

LA i. 1, J.2Kea. or y
maoeo de os o-ocesos suslarlvosdc

.a loeri

Irdm lesy serv c os oara laaoe-tura 
y/o regulanzac.dn dca.gur regoc o, 

oa-a oromove- a s mo. I cac dr 
admfristraliva,

LA2.1.3.3 P-omovc-.a d gla. zac dr 
de Irdmites, creardo ura oiataforma 

que concentre lodos .os trdm tes 
recesa- os oa-a .a aoe-tura. ooe-ac dr 

y cumolimiento ro'matvode 
regocos.

LA 2.1.3.A Reduc;' 'equ s tos. -ev sar y 
c. m rartram ies -edurdarteso 
rrecesa-ids. esooc aimerle oara

P-og-ama A.- Fomento ecordm co que 
oromueveeidesar-oilo, aal-acc dr de 

rve'S ores y la 'egu.ac dr comc'c a,

Direccidn De Mejora 
Regulatoria Y 
Normatividad

Simolificacidr. de 
-egulac ores, trdm iesy 

sen/ c os, moiemertada

Porcentaje de proyectos 
de simplificacidn 

realizados

Total de proyectos de 
simplicacion 

programados

Porcentaie de o-oyeclosde 
s mo. I cac dr -ea. zados

C4 (Vl/V2)*100 Regular Mensual Porcerlaie Eficacia Gestidn 1 Oficios, cedulas de tramites yserviciosP-oyecIo

Direccidn De 
Reordenamiento 

Comercial, 
Normatividad Y 

Tianguis

LA 2 1 1 2 Rea. zarevertosaruaiesde 
■a Fera Nac orai del Chile Pob.aro, 

o-omov erdo .ascaderas o-oducl vas 
de. mun c od

P-og-ama A.- Fomerlo ecordmico que 
o-omueve e. desa"o..o. .a at-acc dr de 

rvers oresy ,a -egu.acidr comerc a;

Reporte de los operatives de ordenamiento 
comercial en via piiblica en ventas de 

temporada; reporte fotografico.

Ooe-al vosde o-deram erto 
comorc ai, -ea.lzados

Porcentaje de operatives 
realizados

Total de opetivos 
proyectados

C5 (Vl/V2|'100Po-ceria e de ooe-al vos -eai zados Regular Mensual Porcentaie Eficacia Gestidn 1 Ooe-ativo

LA 2,2.2.4 Fortalecer la oferta 
turistica para que resulte de mayor 

atraccidn a visitantes, generando una 
derrama econdmica.

LA 2.2.4.5 Crear espacios de 
convivencia cultural como centres 

comumtanos dedicados al 
aprendizaje, creacidn artistica y 

convivencia; utilizar plazas publicas 
para eventos culturales, como ferias 

de artesanias o presentacidn de 
musicales; promover en las 
bibliotecas intercambio con 

actividades de cuentacuentos, 
lectura de poesia y talleres.

P-og-ama 5.- P-omoc dr del oal-imord 
cultural texmeiaquerseque ircremerla 

.a der-ama ecordmica y tomerla el 
lu-smo

Patrimonio cultural 
texmeluquense que fomenta 

el turismo, promovldo

Direccion De Turismo 
Y Culture

Po-cerle.e de eventos cu.tj-a.es 
-eailzados

Porcentaje de eventos 
culturales realizados

Total de eventos 
culturales proyectados

Cl (V1/V2P100 Regular Mensual EficaciaPorcerlaie Gestidn 11 Everlo FotograTa y vdeos

L



LA 2.3.1.3 Prorrove r is caoacilac on y 
asesoramienlo para d:ve'si!icac!on de 
cull.uos, aurrento de, rendimOrtoo 
reduccOr de oerdidas oos-cosecha. 
LA2 3.2.LRea;:zarcaoac lac oreso 

laLeresen n-aie- a agncola, oecjar'a y 
agroindustrial.

LA2.3.2.5 0lo'ga,-acorroanair erloy 
asesoria a productoresen las juntas 

auxva-esIBajo demands)

P'Ograma 6.- C'ec rr erto y 'ev talizacor 
del campo pa'a un desar-oilo rural 

sustentable

Acciones de fortalecimiento al 
campo texmeluquense, 

realizadas

Porcentaje de acciones 
para el fortalecimiento al 

campo realizadas

Total de acciones para el 
fortalecimiento del 
campo proyectados

Solicitud con fotografia de autoridades 
auxiliares y ejidales de las 11 juntas 

auxiliares del municipio.

Oireccion De 
Desarrollo Rural

Porcentaje deacc ores oara ei 
loda.ec m erto al camoo -ea, zadas

Cl (Vl/V2)"100 Regular Mensual Po-centa e Eficacia Gestion 3 Ta.ieres

Gest ores con e, Esiado y .a
Federac On oa'a .a 
moiemenlac Or de 

programas oara o. B enestar

P'ograma?.- Manx ooque mouisael 
B enesla'soc a., .a saud y la educac Or 

er coo-d rac Or cor e, Gobiemo de; 
Estado, o" or zardog'upos vume'ab.es

LA 3.3.3, IGenerarailanzas 
esl-alegxascon o-gar smos. ONG s, 
sector oub; co y privado oara obicne- 

recursos y asistencia tecrica.

Secret aria De 
Bienestar Social 

Social

Porcentaje de gestiones 
realizadas

Total de Gestiones 
proyectadas

Comprobadoresde oago. olcos. 
solicitudes desut'cencia

Cl Porcenla.cde gest ores -eauzadas (Vl/V2)"100 Regular Mensual EficaciaPorcentaje GestiOn 4 Gest or

LA3.5.1.2 Aooyara as oc-sonasde 
escasos 'ecu'sos, queent'entar 

mayo-es d t cu.tades oa-a sat slace- 
sus recos dades bdscas, accede-a 

serv c os eserciales o eje-cer 
o.enamente sus derechos.

LA 3.5.2.1 Realizaracc oresde 
vircj.ac Or cor distintos sectores 

soca.es oa-a rrou.sa-.a segu-dad, 
sa.ude rteg-dad de ,as oe-soras, 

esoec a.merle qu eresseercuertren
ens tuac Ondevu.nerab dad.

P-og'ama 7.- Municipioque mpulsa ei 
B eresta-soc a., .a sa.jd y ,a educac,On 

er coo-d rac On con e. Gob e-no de. 
Estado, o- o- zardog-uoosyu.re-ab.es

P-og-amas socaies que 
oriorzan a .a oobiac On mas 

vuine-ab.e, ejecutados

DirecciOn De 
Programas Sociales

Po-certa.e de o-og-amas 
imoiemertados

Porcentaje de programas 
implementados

Total de programas 
proyectados

L'sta de oe-sonas bereticlaras, ev dercia 
lotog-dlca, eventos

C2 (Vl/V2)*100 Regular Mensual EficaciaPo-centa e Gestion 4 P-og-ama

LA 34.1.6 L.eyara caboacc ores oa-a 
la inclusion, -ecoroc m entoy 
to-ta.ec m onto de.a.uventud 

texmeluquense como oiiar 
lundamenta. oa-a .a const-ucc On de 

me o- lul j-q.

P-og-ama 7 - Municipio que mouisa el 
B eresta-soc a., .a sa.ud y ,a educac Or 

en coo-d rac Or con e. Gob e-no del 
Estado, o- o- zardo gruoos uu.rc-ab.es

Total de acciones que 
incentiven la 
participacion 
proyectadas

Acc ores que rcertlvor .a 
oartlc oac on de.os Overes 
texme.uquerses, -ea. zadas

Porcentaje de acciones 
que incentiven la 

participaciOn realizadas

DirecciOn De 
Juventud

Porcertae deacc ores que ncert yen 
,a oa-tic oadOn realizadas

a (Vl/V2)*100 Regular Mensual EficaciaPorcentaje Gestion 13 P-em a L sta do beret c a- os y -coo-te lotog-al co

LA 3.5.1.2 Aooyara las oe-sonas de 
escasos -ecu-sos. queerl-ertan 

mayo-os d t cu.tades oa-a satisface- 
recesldades baslcas. accedes a 

se-uc os cserc alesoe e-ce- 
oienamente sus de-echos

P-og-ama 7 - Mur c o oque mou.sae. 
B eneslar socia,. .a saiud y la educac Or 

er coo-d rac.Or con ei Gob e.-ro del 
Estado, o- o- zardo g-uoos vu.re-ab.es

Accionesy eventos oa-a e; 
desa-oilo nteg-a.de .as 

lam . as. -eai zados

Porcentaje de acciones 
para el apoyo a las familias 

realizadas

Total de Acciones para el 
apoyo a las familias 

proyectadas

Porcerta e de acc ores oa-a o. aooyo a 
•as tarn lias-eailzadas

ReoOrte lotog-dlco Exoedlentes 
L.stade beret c a-os

C4 Sistema Dif Municipal (Vl/V2)'100 Regular Mensual EficaciaPorcentaje Gestion 12 Aooyo

P-og-ama 7.* Mur c o o que mou.sa e. 
B eresla- soc a., .a sa.ud y .a educac Or 

er coo-dmac or cor eiGob ernode; 
Estado. o- o- zardo g-uoos vulre-ab.es

Centro De 
Rehabilitacion 

Integral

Rehab . tac On Tteg-a.de 
oac cries texme.uquerses. 

-ealizada

LA3 1.3.4Da-atenc or a oac ertesde 
dfe-ertes edades.

Porcentaje de pacientes 
atendidos

Total de pacientes 
atendidos proyectados

Btdco-adecorsuitas 
Como-obartede oago

C5 (V1/V2)*1D0Porcertaie de oac ertes aterd dos Regular Mensual EficaciaPo-centae Gestion 12 Pac erte

LA3.5.2.1 Rea, za-acc oresde 
vircuiac dr cor d st rtos secto.-es 

soca.es oara mou.sa-,a segu-dad. 
saiud e rteg- dad de .as oe-sonas, 

esoec a.merle qu eres se ercuertren 
en situacidn de vutnerab . dad.

P-og-ama 7.- Mur coo que mouisa ei 
3 eresta-soc ai. .a sa.ud y a educac On 

er coo-d rac Or cor e; Gob e-ro de; 
Estado. o- or zardo g-uoos vu.re-ab.es

Gest ores adm r st-at vas 
oa-a lortaiece- a ooerativ dad 
de. DIF Mur c oa,, -ea. zadas

O-den de oago
Documentac On Como-obato- a 

Estado de Irg-csos y Egrcsos

DirecciOn
Admimstrativa

Porcentaje de 
justificaciones realizadas

Total de justificaciones 
proyectadas

C6 (Vl/V2)’100Po-certa.e de ust t cac ones -eailzadas Regular Mensual EficaciaPo-centaie GestiOn 36 JusMicac Or

LA 3.5.2.3 P-ooorc
u-id casercam radasa .a nteg-ac.On 

faml.iar. y o-oteg endo ;os derechos de 
n ros, n nas y ado.escertes. adu.tos

irasesorias
P-og.-amaT - Mur c oioque mouisael 

B eresta-soc a., a sa.ud y .a educaciOr 
en coord rac On cor e. Gob e-ro del 

Estado, o- o' zardo g-uoos vu.re-ab.es

Aseso-am erto arid co oarae, 
b enestar tarn , a-, rea. zado

Porcentaje de asesorias 
realizadas

Total de asesorias 
proyectadas

C7 Direccion Juridica Porcerta e de asesorias -eailzadas |V1/V2)'100 Regular Mensual EficaciaPo-certale GestiOn 12 Aseso-ia L stado de as sterc a y totog-at as

Total de verificaciones a 
desayunadores que 

atienden las carencias 
sociales en 

funcionamiento 
proyectadas

Porcentaje de 
verificaciones a 

desayunadores que 
atienden las carencias 

sociales en
Funcionamiento realizadas

P-og'ama 7 - Muric pioque mou.sae; 
B eresta-soc ai. la sa.ud y .a educac 6n 

en coordTaclon con el Gob erro de. 
Estado, orlo-izandog-uoos vulnerables

Acc ores de Desarrollo 
Comur ta-o oa-a a -educe on 

de;ascarerc assoc aies, 
realizadas

Direccion De 
Desarrollo 

Comunitario

LA 3.5 34 Aterde- desayurado-es 
oara benetlc ara ninos. r rasy 

ado.escertes.

Po-certaje de ve- licac ones a 
desayurado-es que atienden .as 

ca-enc as soc aies er tunc onam erto
CS (Vl/V2)‘100 Regular Mensual EficaciaPorcerta e Gestion 12 Verticaclbr Pad-dr de beret c ar os Reoo-te fotog-dt co

P-ograma 7.- Munic oio que mouisa e. 
B enestarsociai. .a saiud y la educac dr 

er coo-dinac dr cor el Gob e-ro de. 
Estado. o-iorizando g-uoos vulnerables

Fomerto al aorerd zaje oara 
mouisar ;a educac dry la 
-ecorstrucc dr del te do 

social, imoiementado

LA 3.2.2.5 Gest ora-cor e. Gob e-ro 
Fede-a, a la Entrega de Becas oara 

Jdveres.

Direccion De 
Desarrollo Al 
Aprendizaje

Porcentaje de gestiones 
realizadas

Total de Gestiones 
proyectadas

C9 Po-centa.ede gest ones -eailzadas (Vl/V2)'100 Regular Mensual EficaciaPo-certa.e Gestidn 12 Gest on Fotog-af asy vdeos



cor (as instances oJB. cas csiaiaies y 
lederaies :os o'ogramas oreventivos 
oo'edades, rtarcia, ado.escerlcs, 

adullos, adjitos rrayores 
LA 3.1.2.3 Gerera'alian^as cor 

rstarc aseslalalcs, coo-d'rardose 
con rsl ljc orcs medicasy 

universidades oaracortarcor 
oe'sorat espec adzadoyeqjioo.

LA 3.1.4.1, Imoulsai’la oreverc'dr y 
o^oiroc or de la salad intantit oara dar 
cufro.lm erlodel asqaerra nac ora.

do vacarac dr on lodas las 
.ocaddades. cairoaras rrasivasde 

vacanacor cor enfasis er d'eas 
-uraicsy margiradas, 

lotrerla-'.a .aclarc a tralerra 
LA 3.1.4.2 Prorrovo'carroarasde 

d lus dr para o-erta-er la alerc dr de 
ca dados a .a r nez oara orever r 
rlecc ores -esolralor asagadasy 
d ar-eas, orrc oases caasasde

.. i 'lairbl urd1 auuyus

irstarc as oab.icaseslata.es. 
lede-alese r c al va orivada oa-a ei 
desar-o.lo de acl v dades deoo'Lvas 
qae lorta.eicar e. desa-rouo rleg-a. 

de ios hab.larlcs.

LA 3.4.1.4 Aooyaradeoort slas 
.oca.es, irslitac oresdeoorUvas, as! 

corrooa-a lo-reoseslala.es y

P-og-ama 7 - Mar c o o qae rroa.sa e. 
Bierestarsocial, lasaiad y la educacldr 

er coo'd racidr cor el Gob erro dei 
Eslado, onorizardo g-aoos valre'abies

Gesl ores qae ororr aevar el 
biereslarlisico, rrerlai y 

social, reaiizadas

Direccidn De 
Bierestar Fisico Y 

Social

Porcentaje de gestiones 
reaiizadas

Total de Gestiones 
proyectadas

CIO (Vl/V2)*100Po-certa.e de geslores -ea.lzadas Regular Mensual Eticacia GestidnPorcerta;e 4 Gostdr OliCiO. so. c tad

LM taA o

Total de apoyos a 
deportistas entregados 

para fomentar el 
depone y el bierestar 

proyectadas

Porcentaje de apoyos a 
deportistas para fomentar 

el deporte y el bienestar 
entregados

P-og-arra 8.- Forrertodepo-t voqae 
o'om aeve b eresta' de ,os 

lexrre.aquerses

Porcertaje de aooyos a deoo-1 stas 
ert-egados oa-a forrertar el deoo-te y ei 

bierestar

Fomento al Deporte para el 
bienestar de Ios 

texmeluquenses, fortalecido

Direccidn De 
Fomento Al Deporte

Cl (Vl/V2)"100 Regular Mensual Po-ceria e Eficacia Gestidn 12 Aooyo Ev derc'a Fotog-al ca

Direccion De

Desarrollo Urbano, 
Ordenamiento 

Territorial Y Medio 
Ambiente

Porcentaje de 
supervisiones de imagen 

urbana para un desarrollo 
ordenado y sustenteable 

reaiizadas

Total de supervisiones 
de imagen urbana para 

un desarrollo ordenado y 
sustenteable 

proyectadas

P-og-ama 3.- Desarrollo jrbaro ordenado 
que pronza ei ca dado del rred-o 

amberte oa'a juntos corst-uir ur tutu-o 
sustertab.e

LA4.1.4.6 Me o-a-.a rragen urbana 
de. rrur c o o gererardo ur moacto 

oos tivoer ,a ooblac dr.

Accdres oa-a ur Dcsa--o..o 
Urbaro O-derado y 

Sustertab.e, -eal zadas

Porcorta ode suoe-v s ores de rragen 
urbana oara un desar-ollo ordenado y 

sustenteable -ea; zadas

Not f cac ores oo-escr to a .a cludadaria en 
gereral (Archivodela D -ecc dr)

Cl (Vl/V2)*100 Regular EficaciaMensual Po-certa e Gestidn 12 Suoerv son

P-og-ama 10.- D gr t cac dr do los 
serve os oubi cos mun cda.es que 

o-omuever ura me.orca.d ad de v da 
oa-a os texmeluquenses

LA4.2.3.4 0torga'martenlm:ertoo 
sust tue dn de turn rarfas en via 
oub.ca. oa.-quesyla-d res,yen 
esoac os oub. cos comur ta-ds

Accdres que oromuevan la 
eticierc a e nnovac on de .os 

serv cos oubiicos 
munic oaies, -ea; zadas

Secretaria De 
Servicios Publicos

Porcentaje de acciones 
reaiizadas

Total de acciones 
proyectadas

Bldcorasde nlo-med a-o 
Reoorte totog-al co

Cl (Vl/V2)*100Po-cema c de acc ores -ca. zadas Regular Mensual EficaciaPorcertaje Gestidn 12 Acc dr

LA4.4 l SFortaloce-.aadm r st-acdr 
de la obra oubi ca e ecutada oer et 
Ayurtam erto oa-a beretlc o de .a 

oob.ac dr.

Gestdres y v. rcuiac dr 
la oiecucidr de obras que 

gere-en va.oroub, co. 
reaiizadas

Secretaria De Obras 
Publicas, Desarrollo 

Urbano Y Medio 
Ambiente

P-og-ama 11- Fo-ta.ec m ertomur c oa; 
med arte a e ecuc dr de obras de 
moacto que generan va.or oubiico

Porcentaje de gestiones 
reaiizadas

Total de gestiones 
proyectadas

Cl (Vl/V2)*100Po-certa,o de gest ores -ea. zadas Regular Mensual Po-certa.e Eficacia Gestidn 12 Gest dr Factu-a

'as at* jgjd

ootab.e, drena e sar taro, -ed 
eidctr ca, aulas ytechados 

Olanteieseducat vos. oav mentac dn, 
desazoivey ilmo eza en -ios. 

-ebab , taedneser oa-ques y a-d res, 
borda oenmetrat er oanteores, 

esoac os deoo-t vos: bacbeoen a 
cabece-a munieda: y Juntas

i .o nUcs.

P-og-ama 11 - Fota.ec m erto mur e oa, 
med ante a e ecuc dr de obras de 
moacto que gererar valo- oub.ico

Ob-as oub. casde moacto 
que gere-an vaior oubdeo. 

eecutadas

Porcentaje de Metros 
cuadrados de obras 

ejecutados

Total de metros 
cuadrados de obras 

proyectados

Direccion De Obras 
Publicas

Po-certa jede Met-oscuad-adosde 
obras ejecutados

C2 (V1/V2)*1Q0 Regular Mensual Eficacia GestidnPo-certaie 100062 Met-oCuadrado Cort-atd-Acta ent-ega

P-og-ama 12.- Adrr r st-ac dr aoegada a 
■os orineddsdeet cacia. eticiercia, 

trarsoarenc ay bor-adez 
laootim zac dn do os -ocu-sosoub. cos

LA5.1.2.1 Atende-so. c tudesde 
accesoa .a rto-mac on y de-ecbos 
ARCOen t emooy forma segue :o 

estabiec do on la ro-matividad.

Acc ores que ga-arl cen la 
trarsoa-erc aye.accesoa .a 

irtormac on, reaiizadas

Porcentaje de solicitudes 
de transparencia 

atendidas

Total de solicitudes de 
transparencia 
proyectadas

Unidad De 
Transparencia

Po-certa.e de so. c tudesde 
t-ansoarere.a aterd das

(Vl/V2)-100Cl Regular Mensual Porcertaje Eficacia Gestidn 12 So, citud Acusede a so. c tudoromover

LA 5.1.1.2 Garantizar ura 
administracldr ef c erte, trarsoa-ente 

yenlocadaa. desar-oi.odel 
municioio.

P-og-ama 12 - Adm r st-ac dr aoegada a 
.os orincio os de eticacia, et c ere a. 

transparenc e y bon-adez oa-a oromover 
■a oot m zacdn de .os -ecu-sos oub. cos

Adm r,st-ac dr.eicaz, 
etc erte, transparency 
borrada de ,os -ecu-sos 

oubiicos, -eaUzada

Porcentaje de atenciones 
reaiizadas

Total de atenciones 
proyectadas.

Tesoreria Municipal (V1/V2J'100C2 Porcertae de atenedres reaiizadas Regular Mensual Po-certaje Eficacia Gestidn 12 Rccu-so Factu-a

LA 0.4. I.o imoiementarmecamsmos

quegararticen la gualdad de 
ooortur dadesy detratoentre 

bombresymuje-eserelacceso, .a 
pe-marerc ay o-omoc On en el

P-ograma 12 - Adm r strac dr aoegada a 
ios orncio osdeet cac a, elic ere a, 

transoarercia y bon-adez oa-a o-omove- 
la oot mizac dr de .os -ecursos oub.icos

Total de actualizaciones 
al padron de 

contribuyentes 
proyectados

Porcentaje de 
actualizaciones al padron 

de contribuyentes 
reaiizadas

Acciones que oromuevan e. 
rc-emento er a -ecaudacdn, 

-ealizadas

Porcertaje de actual zacdres al oadrdr 
de cortribuyertes -eal zadas

Rcoo-te de actual zac br de a base em t da 
oor e. 5‘stema Cortabie

C3 Direccidn De Ingresos (Vl/V2j*100 Regular Mensual Porcentaje Eficacia Gestidn 12 Actua. zac or



LA 5.1.1.1 Llevar a cabo la geslion dei
or gor y ao. cac’br de .os 'ecjrsos er 
est.-icto aoego del irarco rorrral vo 
qae - ge .a adirlr sl-ac or oub.'ca 

muriciDal.
LA5.1.1.2Ga'art;iar jra 

adrr r si-ac or el c erte. trarsoarerle 
yerlocadaai desarroilodel

P'og'arra 12.- Adrr r sirocibr aoogada a 
,os or nciplosdeel cac a, ebc ercia, 

Irarsparenc a y l-or-adez oa-a crornove- 
.a oplirrlzac or de .os -ecj'sos odb; cos

E.c-c c o el c erie del gasio. 
-ea.zado

Porcentaje de pagos 
realizados

Total de pagos 
proyectados

(Vl/V2)“100Po-ceria e de oagos -ea. /ados Regular Mensual EficaciaC4 Direcclon De Egresos Porcertaie GestiOn 12 Pago ReooTe de Pagos

rrjr c o o.
la o. i. i.i L.eva: a caoo .a gesi or oe.
o' gen y an. cac Or de los recarsos er 
esl- clo aoego dei trarco rom-al vo 
q je - ge la adrr r sl-ac Or pub. ca 

municipal.

P-og-an-a 12- Adrrrsl-acOr apegada a 
.os or rcoosde eticaca, ef'clencia. 

!•arsoa'erc a y bor-adez oara p-orrove- 
•a optimizaciOn de .os recursos o jb.lcos

SslemaCorlab.e 
Guberrarrenlai, lolalec do

DirecciOn De 
Contabilidad

Porcentaje de acetones 
realtzadas

Total de acciones 
proyectadas

Eslado 
F rare e-o

(Vl/V2)“100 RegularC5 Porcertaiede acciores reaiizadas Mensual EficaciaPorcerlaje GestiOn 12 Eslado F rare ero
LA 5.1.1.2 Gararlizar ura 

adtrir siraciOr et c erle. trarsoa-erle 
yerlocadaai desarroliode;

LA 5.1.1.1 L.eva' a cabo .a gest or dei
o- ger y ao, cac Or de .os -ecu-soser 
estr eto aoego de. marco normative 
que'ige .a adrr r strac Or publlca 

muricloai.
LA5.1.1.2Ga-arl za-ura 

adir r sl'ac Or el c erte. trarsoa-erle 
yerlocadaai desarrotiodel

rr jr r o o 

P-og-arra 12.- Adtr r st-ac Or apegada a 
.osprirc o os de ellcac a, el cierc a, 

I-arsoa-erc a y l-or-adez oa-a o'orrove- 
,a opt mizac Or de los -ecarsos o jbilcos

Gesi Or adn- nst-aliva de. 
oersorai. eficaz. elc ertee 

rc.ayerle. rea.lzada

DirecciOn De 
Recursos Humanos

Porcentaje de gestiones 
reaiizadas

Total de gestiones 
proyectadas

(V1/V2P100Po-cerlaie de gesi ores reaLzadas Regular Mensual Eficacia GestiOnC6 Porcertae 27 NOrrra Op r or do Cumo. rr erlo :SAT;

LA o.l. I d Hea, za- os o-oced rr erlos
dead ud cac On cor baseer :a 

rorrratlv dad.
curro. erdocor ,a l-arsoa-erc a er 
.as as grac ores de os cortratos e 

rlegrardo evoed erles de ,os

P-og-arra 12.- Adrr rislrac On aoegada a 
os o- rc p osde el cac'a. efc'erc a, 

l-arsoa-erc a y l-or-adez oa-a p-orrover 
a ool rr zac Or de .os -ecu-sosojb. cos

P-oced rr enlos de 
ad ud cac Or l-arsoa-erles. 

reailzados

Po-cerla edc o-oced rr erlos 
-ealizados

DirecciOn De 
Adjudicaciones

Porcentaje de 
procedimientos realizados

Total de procedimientos 
proyectados

(Vl/V2)-100 Regular Mensual Eficaciaa Po-cenia e GestiOn 12 P-oced n- erlo Procedlm erlos de Ad; jd cac Or

LA 5.1.1.2Ga-arl zar ura 
adrr r sl-ac Or el cleric, l-arsoa-erle 

yerlocadaa, desa-rolio de, 
munic o o.

P-og-arra 12 -Adrr r sl-ac On aoegada a 
.os orre o os deeticacia. el c enc a. 

I-arsoarerc ay horradez oara oromove* 
.a ool rr zac Or de .os -ecu-sos oub. cos

Acc ores oa-a e, cort-o. y 
ve-1 cac Or de .as acl v dados 
de, Ayurtarr erlo, -ealizadas

Po-cerla e de acc ores de 
ver l cac ores rea, zadas

Porcentaje de acciones de 
verificaciones reaiizadas

Total de acciones de 
verificacion proyectadas

(V1/V2P100 Regular Mensual EficacraContraloria Municipal Po-cerla e GestiOnC8 12 Acc Or 01 cos

Procedimientos que 
ga-arl cen la -esoonsabi. dad 

adtr ristrativa de ,os 
se-v dores oiibi cos. 

realizados

P-ograrra 12.- Adrr r strac Or aoegada a 
,os or rc o os de el cac a. etc ere a. 

Irarsoarerc a y borradez oa-a ororrove- 
.a ool rr zac Or de os -ecu-sosojb. cos

LA 5.1.1.10 Ao. car sarciores 
cor-esoord erles a. oe-sorai rpr a 
•a ,ey ai se- deieclado er a,gjr aclo 

de cor-uoc Or

Subcontraloria De 
Procedimientos. 

Sanciones V Padrones

Po-cerla e de o-oced rr erlos 
zados

Porcentaje de 
procedimientos realizados

Total de procedimientos 
proyectados

(V1/V2P100 Regular Mensual EficacraPo-cerlaie GestiOnC9 9 P-oced m erlo Exoed enlede rvesl gac Or

LA 5.1.1.2 Gararlizar ura 
adrr r sl-ac Or el c erle, l-arsoa-erle 

yerlocadaai dosa"o,,odei 
muniepio.

Alerc ores de quejas y 
derarc as oa-a ga-arl zar e. 
serv clo oiibi co el c ertey 

-esoorsab.e, -ealizadas

P-og-arra 12 - Adir r strac On aoegada a 
;os or rc o osde ellcac a, elc ere a. 

Irarsoarerc a y borradez oa-a o orrove- 
a ool rr zac or de os -ecu-sos oub. cos

Subcontraloria De 
Investigacion Y 

Contraloria Social

Total de atenciones de 
quejas y denuncias 

proyectados

Po-cerlaie de alerc ores a que as y 
derunc

Porcentaje de atenciones 
a quejas y denuncias

Fo-rrato. Esc- lo ,'b-e -ea, zado oo- .os 
c udadaros

(Vl/V2)*100 Regular Mensual EficaciaCIO Po-cerla e GestiOn 35 Alerc Or

la a. i.i. i L.eva-a caoo .a gesi or
o- ger y ao. cac Or do .os -ecjrsoser 
esiriclo aoego del rrarco rorrral. 
que - ge ,a adm r sl-ac Or oubi ca 

munic oal.
LA 5.1.1.2 Gararlizar ura 

adrr r sl-ac or elc erle, trarsoa-erle 
yerlocadaai desar-oilodei

Reg slros de omo odades y 
vaio-es catasl-a,es que 
tomerter ura adecuada 

oiareaciOn jrbara, -eaiizados

P-og-arra 12.- Adtr r sl-ac Or aoegada a 
.os or rc o osdeel cac a. ef c ere a. 

Irarsoarencia y bor-adez 
la ool rr zac On de .os -ecu-sos oub. cos

Porcentaje de avaluos 
elaborados

Total de avaluos 
proyectados

Irlo-mecor r jrre-o doava.uos calasi-a.es 
oa-a aclua, zac Or e;ecutados oor mes

(Vl/V2)’100Po-cerla e de ava.uos eiabo-ados Regular Mensual Po-cerla e EficaciaCll DirecciOn De Catastro Gestion 12 Avaiuo
o-omove-

LA5.2.1.4 Llevaracaboei 
segu m erlo a .aejecuc Orde 

orogramasy o-oyeclos, ast 
corro a. cumo. rr erlo do los ob el vos 

y metas rsl tuc onales.,
LA 52.2.6 Mancrer un corl-ol 

o-esuoueslai, a iravesdei seguimierto 
y evaiuac orcorl rua desu ejccuc or 

oaraga-arlizarei uso -esoonsabley 
d soonbilidad oaracubrirla 

ooerat Vdad do, Ayurlam erlo.

P-og-ama 13-Forta.ec'mlenlodei 
Desa-roi.o adrr r si-a I vo er .a gesi Or 

mur c oal que ga-arl ce e, cumo. rr erlo 
de melas pa-a el berellc o de ,os 

texmeluquerses

Total de acciones de 
seguimiento al ejercicio 

del presupuesto 
proyectadas

P.areac.Or. o-ogramac On y 
oresuouestac Or etc erles, 

-ealizadas

DirecciOn De 
Armonizacion 

Contable

Porcentaje de acciones de 
seguimiento al ejercicio 

del presupuesto

Porcertaie de acc ores de segu m erlo 
al ejerc c o de. o-esuouesto

(Vl/V2)*100 Regular Mensual Po-cerla c Eficacia GestionCl 12 Segu rr erlo Reoo-te

LA 5.2.3.12 Gest onar e, desar-ouo.
d seroy o-og-amaclOr de rle-faces 
web pa-a oag nasqueacerquer ,os 

se-v c osdei Ayurtam enloa .a
r: iriarfaniu

P-og-ama 13- Fo.-laiec m ertode.
Desar-o.loadm rislrativoer .agestiOr 

mur c oaiquega-antice e. cumo. m erlo 
de melas oara e. berel cio de os

Porcentaje de 
fortalecimientos y 

optimizaciOn a software 
del Ayuntamiento

Total de optimizaciOn a 
software del 

Ayuntamiento 
proyectados

Porceria.icde lo-1a.ee m erlosy 
ootrrizaciOr a software de; 

Ayuntamerto

DirecciOn De 
Tecnologias De La 

InformaciOn

Irrovac On y ool m zac Or 
lecro.Ogca, fo-la.ec das

Reoodes de ,a -ea, zac Or de, desarroilo y 
orog-amacOn

(Vl/V2)*100 Regular Mensual EficaciaPo-cerla e Get tidnC2 12 Inte-taz Web

1



LA 5.1.6.3 Imoieirentar ur Sistema de
Evsluac:6n del Deserroerodel 

personal oara rrodlry analizarei 
rerd'tr erlo .abo-ai er Ijnc dr de os 

objel vos y iretas 
nsl Tjc orales

P-ograira 13- Fortaiecimienlo del 
DesarroLoadmirisIralivo er la gestldr 

rr jr c oa. qje ga-arlicee. cjiroiiir erto 
de melas oara el beneliciode los 

texrre.jq jerscs

EvaUacidr, control y 
sega rr lento oa'a o-orrover e. 
deseiroeno elicaz del servlco 

ojbiico. real fades

Subcontraloria De 
Auditoria, Evaluacion 

Y Control

Porcentaje de 
evaluaciones del 

desempeno realitadas

Porcerta.e de eva;jaciones del 
desemoero -ea fades

Total de evaluaciones del 
desempeno proyectadas

C3 |V1/V2)*100 Regular Mensual Porcentaje Eficacta Gestion 1 Evauac on Inlormesde Resultado

Acc ores dece-cania cor .a 
c jdadaria para corstrulr ur 
lutj-o qje garartice benestar 

social, realifadas

P-ograma lA.-Se-v c o oiibiicoeticaf y 
elicierte que torrerta ,a pal c oacidr 

c udadana para corstrj - ur rre.ortutj-o

LA 5.3.1.2 Estabiece- oscana.es de 
comunlcac dr electiva queoe-m ta a 
rteraccldr ert-e gob e-roy soc edad.

Total de acciones de 
cercania social 
proyectadas

Porcerlaie de acc ores de cercania 
social reaiifadas

Porcentaje de acciones de 
cercania social realitadas

Presidencia Municipal (Vl/V2),100Cl Regular Mensual Porcerlaie Eficacia Gestion 12 Asisterc a Evidence lotog-al ca, m nutas. rlorrres

LA5.3.1.1 L.evara cabo iost-amltes
adrrr strat vos oara ,a atenc On delas 
solicitudesdeaooyoque -eal cen los 

c udadanosen materia desa.ud. 
deporte, educac on, cuitura y 

benestar.
LA 5.3.1.3 Aterder oetlcones 

c udadanas y canatifanas a 
urldades adm n'strativasque 

cor'esoorda.

Atenc ores a .asso. c tudes 
c udadanes oara oromover ,a 
oa-ticloac dn y bieresta-de 

ios texmeluquenses, 
realifadas

P'ograma 1A.-Serv c o oubilco et ca/y 
elicierte que lomerta la oaT c oac.dn 

ciudadara oa-a corsl-uir un rrejo-tuturo

Direccidn General De 
Oficina De 
Presidencia

Po'certaiede aterc ores a so, c tudes 
reaiizadas

Porcentaje de atenciones 
a solicitudes reaiizadas

Total de atenciones a 
solicitudes proyectadas

Comorobac oresde oago. otic os, 
soiic tudes de sutcenc a(V1/V2)-1Q0C2 Regular Mensual Po-certaje Eficacia Gestion 12 Trdmite

LA 5.3.1 2 Estab.cce- .os cara.es de 
comuneac dr elect va que oe'mlta a 
rteraccidn ertre gob e'noy soe’edad. 
LA 5.3.3 6 D lurd - erl-e a c udadaria 
,os -esu.tados y ,og-os de. gob erro en 

su gest dr, oara oroolclar.a 
oaT c oac or de ,a soc edad er .as 

acc ores mur e oa.es.

Coo-dinac drycobertu-adc 
evertosqueo-omuevar .a 
union, cuitura y b enestar, 

rea, zadas

Direccidn De 
Promocidn 

Institucional Y 
Logistica

Porcentaje de 
coordinaciones y 

coberturas de eventos 
reaiizadas

P-ograma 14.- Se-vlco oub.eo eticaz y 
el’c erte que torrerta .a oad c oac dr 

c udadara oa-a const-ui- ur me o-luluro

Total de coordinaciones 
y coberturas de eventos 

proyectados

Po-certaje de coo-d rac ores y 
cobe-tu-as de eventos -ea.izadas

Evidence Fotogratica. Pub. cac oresen 
-odes soc ales, rot c as de .os eventos

(Vl/V2j-100 RegularC3 Mensual Po-certa.e Eficacia Gestion 12 Evento

LA 5.3.4.1 P-omove- una
comunicac dn mas electiva y 
trarsoarerte, ncremenlando 

,a conlianza de la ciudadaria er .a 
gest dr oubilca muric oat y lac . tardo 

oa-t c oac dr er .os p-occsos de 
toma dedec sores.

LA 5.3.4 6 Coiaborac dn 
.ocates. establec erdo aiianzas cor 

-ad o. television, orersaesc-lay 
d gta„ oa-a garart zarque .as not c as 

yactividades dei Ayuntamlento 
.leguenatoda .ac udadania, 

rc.uyendoaque.,osnabtartes con

Dtusidn de eventos y 
act v.dades oa-a el benel c o 

de os texmeluquenses, 
-ea. zada

P-ograma 14.- Se-v c o oublico elicaz y 
etc ertequetomenta .a oal c oac dn 

c udadana oa-a corstrulr un me o- lutu-o

Direccidn De 
Comunicacidn Social

Porcentaje de eventos 
difundidos

Total de eventos 
difundidos proyectados

(Vl/V2)"100C4 Po'certa;e de eventos d fund dos Regular Mensual Eficaciarred os Po-certaie Gestion 11 Acc dr Medlosd gtaiese mo'esos

Kegiouna Ue
Hacienda Publics 

Municipal 
Regiduria De 

Desarrollo Urbano Y 
Obras

Regiduria De 
Salubndad Asistenoa

Y Deporte 
Regiduria De

Bienestar Social Y 
luventud

Regiduria DeTurismo
Y Cuitura

Regiduria De Servicios 
Publicos

Regiduria De Ecologia 
Y Medio Ambiente 

Regiduria De 
Gobernacion, Justicia 

Y Seguridad 
Regiduria De Igualdad 
Sustantiva De Genero 

Regiduria De 
Educacion

LA 5.3.1.1 L.evara cabo ,os t'drrtes 
adm r stralivos oa'a .a ateredr de .as 
so, c tudes deaooyo que-ea, cen ios 

ciudadanos en mater a de saiud, 
deoorte, educacdn. cuituray 

bienestar
LA 5.3.1.2 Estabiece- os cara,esde 

comunlcac on efectiva que oe-m ta .a 
nte-accdn ert-e gob e-ro y soc edad. 

LA 5.3.1.3 Aterde- oet c ores 
c udadanasycara. za-.asa as 
undades adm-nistrallvasque 

co-resoonda

Cab ,doab e-toy oiurai oara 
corstruir ur me ortuturo, 

moiementado

P-ograma 14.- Serv ed oubilco eficaz y 
etc erte que lomerta a oa-t c oac dr 

ciudadara oara corstruirur mejortuturo

Acta de cab.Ido. ountodeacue-do. order de 
oago, soiic tudes de aooyos, 

ag-adec m ertos, suficlercia oresuouesta.

Porcentaje de acciones 
reaiizadas

Total de acciones 
proyectadas

(Vl/V2)“100 RegularCS Porcenta e deaccdnes -eaiizadas Mensual EficaciaPo-certa.e Gestion 12 Ev derc a

Acc ores oara v gilary 
deterde- os nte-eses 

mun cda.es, -eaiizadas

P-og-ama 14. - Se-vic.d publico eficaz y 
etlc entequetomenta la oaT c oacdn 

c udadara oa-a const-ui-un mejo-tuturo

LA5.3.1.2 Estabiece-ioscaradsde 
Sindicatura Municipal comur cac dr ctectlva queoe-m ta .a 

nte-acc dr entregobierro y soc edad.

Porcentaje de acciones 
reaiizadas

Total de acciones 
proyectadas

(Vl/V2)"100Po-certa.e de acc ones -ea, zadas Regular Mensual EficaciaC6 Po-certaje Gestio 12 Ateredr ,dro de -eg st-o

\



LA 5.1.5.4 Tramtarjui'c os or mate'ia, 
civH. arroa-o. oerai. iaborai, 
admin'slraiivoyer de-echos 

h jiranos, asi corro ei seguimlerto a
P-ograrra 14.- Servicio oublicoelica.’y 
elicdrle qje ton-erla .a cart c qac or 

ciudadara paracorslrair jn meiortjt-j-o

Jjicioscor. enloque 
Derechos Hurraros, 

l-arr:lados

Direccion DeAsuntos 
Juridrcos

Porcentaje de juicios 
tramitados

Total de juicios 
proyectados

(Vl/V2)*100Porcerta ede j c ost-amitados RegularC7 Mensual Eficacia GestionPo-cerlad 12 Juco olcos

LA 5.3.23 P-opo-corar asesodas pa-a
o- ertara la ooblac or er el proceso 

del t-arr te, espec a.rrerte pa-a casos 
corro.e.os y la lorma de -eq jisitar

P-ocedirr ertosy trarr tes 
estr clarrerte aoegadosa a 
norrrat va vigerte. reaiizados

P-ograrra 14.-Servicio pjbi'coeticazy 
el cierteqje lorrenla ,a pad c pac Or 

ciudadara oara corstrpirun rre orlutu-o

Secretaria Del 
Ayuntamiento

Porcerta lede procedirrientos 
reai.'zados

Porcentaje de 
procedimientos realizados

Total de procedimientos 
proyectados

(V1/V2)’1G0 Regular MensualC8 Porcertaie Eficacia GestiOn 12 Conslancia Reoorte

LA5.1.5.1 Asegurarelcumoiimierto 
de -eyes, p-olege- los ntereses 

muricioales.,
LA 5.3.1.2 Estab.ecer los caraios de 

con-jr cacdr elect va que oe-rr ta -a 
rteracc Or ert-egob erro y soc edad.

P-ograma 14.-Servicio ojbl'coelicazy 
el'c erte que torrerta la oat cioacor 

ciudadara oara corstruir ur rre.o- futu-o

Segjiirlentoa .assesioresde 
Cabildo oara b-lrda-certcza 

juridica, irrpierrertado

Porcentaje de acciones de 
seguimiento a las sesiones 

de Cabildo realizadas

Porcerta e de acc ores de segu rr erto 
a las sesiores de Cabildo realizadas

(Vl/V2)'100Direccion JuridicaC9 Regular Mensual Eficacia GestiOnPo-certa.e 12 Total de acciones Acta Acta do CabUdo de Sesiores Ordirarias

LA5.1.2.3Aooyara .aJurtas Aj< . a-es 
oara orgarlzar, custodlary corservar 

los acervcsdocurrenta-es.
LA 5.1.2.9 Reaiizaraccores oara 

corse-vary castoda- los docurrertos 
de archive y

los histoncosdet ace-vo rr uricioai.

P-og-arra 14,-Servic ooublcoeticazy 
elx erte que lorrerta .3 pad c oac Or 

ciudadara oara corstruir ur ire.iortuturo

Acc ores de corservac Or y 
ditus'Or de. A-ch vo H stOrico 

Municipal, -ea.'zadas

Direccion De Archivo 
Municipal

Porcentaje de acciones 
realizadas

Total de acciones 
proyectadas

Irverta- os: Cata.ogo de D soos c Or 
Documerta;; Gu a S rrplede A-ch vo.

(Vl/V2)-100 RegularCIO Porcerta e de acc ores -eal zadas Mensual Eficacia GestionPorcertaie 12 Acc On

LA 5.3.2.3 P-ooorc oraraseso-ias oara
o- ertara la ooblac Or er ei proceso 

dei tram te, esoec a.rrerte para casos 
como.e os y .a torma de -equ sitar

Porcentaje de
expediciones de actas 

certiftcadas y atencines 
eficientes a la ciudadania 

realizadas

Total de expediciones de 
actas certificadas y 

atencines eficientes a la 
ciudadania proyectadas

P-og-ama 14.- Se-v c o oub. coet cazy 
et c erte que tomerta la oat c oac Or 

c udadara oa-a corstru r ur me o- tutu-o

Porcertaie de exoed cores de actas 
ce-t t cadas y aterc res et c ertes a la 

c udadaria -eai zadas

Regst-oC vi, rrovadory 
el c erte. moierrertado

DirecciOn De Registro 
Civil

(V1/V2I-100 Regular Mensual EficaciaCll Po-corta e Gestion 12 Acta Irforme

LA5 1.1.2Garart zar ura
adm r strac.Or etc erle. trarsoarerte 

yerlocadaal desa--o,,odel

Adm nstrac Or etc erte de 
.osb eres rmuebiesde: 

munc o o. -ealizada

P-og-ama 14.- Servic ooubucoeticazy 
el c erte que tomerta ,a part c oac Or 

c udadara oa-a corstruir ur mejortuturo

DirecciOn De Bienes 
Patrimoniales

Porcentaje de acciones 
realizadas

Total de acciones 
proyectadas

O-der de oago, tactu-as. -esouesla de 
sulicierc as

(V1/V2C100C12 Po-certa edeacc ores -ea. zadas Regular Mensual EficaciaPo-certa e GestiOn 12 Corl-ato

LA5.1.5.1Asegura-eiCumo. m
de eyes, protege- .os ntereses 

mur c oa.es.
LA 5.1.5.2 Estab.ec m erto de 

oroced m ertosclarosy-a 
mo.emertac Or de bueras pract cas

.3 3Gcrera''mes3sdet^aba o
cor -eo-esertartes de os com tes 

veclra.es y dlstlrtas a-eas de: 
gob e-ro mure oai. oa-a .a gest Or y 

aterciOr de

P-ograma 14.- Servicio qubi coefcaz y 
el c erte que tomerta a part e oac Or 

c udadara oara corstruir ur me;ortjturo

P-oced m ertosciv.esque 
o-om uevar e. o.ero eie-c c o 

de. De-echo, -ea. zados

Porcentaje de 
procedimientos civtles 

realizados

Regstrodecada urade as so. c tubes er el 
bro de gobe-ro deromrado “L bro de 

ertradase v les’

Porcerta e de procedim ertos c v ies 
real zados

Total de procedimientos 
civiles proyectados

(Vl/V2)’100Juzgado MunicipalC13 Regular Mensual Po-certa e Eficacia Gestion 12 AterciOr

LAo.3 Acc oresde mediac Or. 
v rcu.aciOrycoordirac On 

cor d ve-sos secto-es soc aics 
oa-a .a -esoiuc Or deasurtos 

yeont.’etos, -eaLzadas

Total de acciones de 
mediacion vinculacion y 

coordinacion 
proyectadas

P-og-ama 14.-Ser/co pjb.co etcaz y 
et c erte que tomerta .a oa-tx oac Or 

c udadara oara corst-uirur mejortuturo

Porcentaje de acciones de 
mediacion vinculacion y 
coordinacion realizadas

Po-certa e de acc ores de med ac Or 
vircuiacidn y coordlrac Or -ea. zadas

Secretaria De 
Gobernacion

(V1/V2IU00C14 Regular Mensual EficaciaPo-certa.e GestiOn 12 Mesa deTrabajo Reoo-te mersuai de ,as mesas detraba.o

LA 5.3.3.0 Crear caraies de 
comurcaclOr que permltar cscucha- 

a .a oob.aciOr y ret-oa, mertarei 
actuar dei ayurtam erto

Acc ores que p'omuevar .a 
part c oac Or cudadara, 

rea.lzadas

P-og-ama 14 - Se-v c o oub, co eticazy 
et c erte que tomerta la oa-tx oac Or 

c udadara oara corst-ui-ur mejO-tutu-o

Direccion De 
Participacion 

Gudadana

Porcentaje de acciones 
realizadas

Total de acciones 
proyectadas

Reoo-te de actlv dades do cada o-oyecto y 
reoorte totog-dtxo.

(Vl/V2)*100CIS Po-certa c de acc ores -ea. zadas Regular Mensual Eficacia GestionPo-certa e 4 P-oyecto

V rcuiac or cor .as urtas
aux .iares oara tomerta-el 

desa--o,,o rteg-a, mur c oa„
rr o prrgptpda

LA 5.1.1,2 Ga'arl jra
adm r strac On et c erte. t-arsoarente 

yerlocadaa. desar-oi.o de.

Total de acciones de 
vinculacion con las 
juntas auxiliares 

proyectadas

P-og-ama 14 -Servic o publico elxazy 
et c ertequetomerta .a oa-1 c oac Or 

c udadana oa-acorslrui-ur meo-tutu-o

Porcentaje de acciones de 
vinculacion con las juntas 

auxiliares realizadas

Ot c os de so, c tud y orderes de oago de .as 
oa-tx oac ores a as juntas aux . a-es, 

em t dos.

Po-centaie de acc ores de v: rcu.ac Or 
cor ,as;urtasauxiiia-es -ea.'zadas

DirecciOn De 
Concertacion Politica

(Vl/V2)“100 RegularC16 Mensual EficaciaPo-certaje GestiOn 132 O-der de oago

Junta Auxiliar Ue ban
Baltazar Temaxcalac 
Junta Auxiliar De San 

Buenaventura 
Tecaltzingo 

Junta Auxiliar De San 
Cristobal Tepatlaxco 
Junta Auxiliar De San 
Francisco Tepeyecac 
Junta Auxiliar De San 

Jeronimo 
Tianguismanalco 

Junta Auxiliar De San 
Juan Tuxco 

Junta Auxiliar De San 
Lucas Atoyatenco 

Junta Auxiliar De San 
Rafael Tlanalapan 
Junta Auxiliar De 
Santa Catarina 
Hueyatzacoalco 
Junta Auxiliar De 

Santa Maria 
Moyotzingo 

Junta Auxiliar El

LA 5.3.1.2 Estabiece'ios cara.es de 
corrjr cac or elect va qje oe'irila ;a 
nie'acc 6r ert'e gob erro y socedad.

Gesl oresqje rroulserei 
desa-oiioer .as Juntas 

Auxiliares, rea. zadas

P'ograma 1- - Sen/ c o o jbi co et cazy 
efic erteque torrerta .a part c oac or 

c udadara oa'a corst'u ' ur rre O'tutu'O

Porcentaje de acciones 
realizadas

Total de acciones 
proyectadas

{Vl/V2)*100C17 Porcertaie de acc ores 'eaiizadas Regular Mensual Porcertae Eficacia Gestion 12 Como'obac dr Comorobac dr de. e e'e c o de. gasto

\



LA 5 Realgareuerlos pars
o'ooiover :a gjaldsd entre horrbresy 
rruje'es. rred arte .3 conrrcirorac:6r 

de fechas relevaoles.
LA 5.A.3.5 Celeb'ar lechas 

corrren-o-al vas oara ia visibilizacion 
degero-o. como .a corrreiro.-ac dr 

del Oia Irlerrac’ora; de la Muje-y 
otras lechas.

Porcentaje de acciones y 
eventos que promuevan la 

igualdad sustantiva 
realizados

Total de acciones y 
eventos que promuevan 
la igualdad sustantiva 

proyectadas

P-og-ama 15.- Igualdad sustantiva de 
gdrerocomooHarfundamertai paraei 

o.oro e.C'C c o de os de'echos hjrraros

Instituto Municipal 
De La Mujer 

Texmeluquense

Acciones que promuevan ia 
Iguaidad Sustart va do 

Genero. reaiizadas

Po'centaje de acciones y eventos que 
oromuevan .a gua.dsd sustaniiva 

realizados
Cl (Vl/V2)"100 Regular Mensual Po-centaie Eficacia Gestion 3 Everto Recode fotogralico.

LA

£
G u pe^r^n a

Subconlralora de Auditona, Evaluacion y Control
nstal Cefeste Tor^s Vazquez 

Evali^ton y Control
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