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ProgramackSn de Metas subanuales

4toTrimestre2doTrimestre 3ro Trimestreler Trimestre Meta
acumuladaMetas

DieJul Sep Oct NovFeb Abr May Jun AgoMarEne

121 11 1 1 1 1Programada (Variable 1) 1 1 11 1

121 11 1 1 11 1 1Programada (Variable 2) 1 1 1

91 1 1 1Realizado (Variable 1) 1 1 111

91 1 1 1 11 1Realizado (Variable 2) 11

Cumplimiento del indicador
Mayor a 110% �

(Realizado entre lo 75%Aceptable CriticoEn nesgoParametros de semaforizacidn menor o Igual 120%
prooramadoj

Actividades

4to Trimestre2do Trimestre Meta
Unidad de medidaResumen Narrativo acumuladaDieAbr Jul Sep Oct NovFeb May Jun AgoEne Mar

1.- Realizacidn de 
acciones para r’ortaiecer 
las capaadades de los 
servidores publicos de 
la Direcoon de 
Segundad Pubhca con 
recursos de 
participaciones

1211 11 1 1 1 11 1Prcgr. X 1

Accion

91 1 11 11 1Real. 1 1

2.- Realizacidn de 
acciones para fortalecer 
las capacidades de los 
servidores publicos de 
la Direccidn de 
Segundad Pubiica con 
recursos del Fondo de 
Aportaciones para el 
Forralecimiento de los 
Mumcipios

12X 11 111 1 1 11 1Progr. 1

Accion

91 1 11 1XReal. 1 11

oesuones oara ia
adquisicidn de 
camionetas tipo 
patrullas oara cubrir 
una cantidad mayor de 
puntos estrategicos y

1578Progr.

Gestidn

168 SReal.

aum^nrar ia uaiiHrl'
2nrT3estiones para iaart

adquisicion de 
motoocletas tipo 
patrullas para aumentar 
los resultados de 
respuesta inmediata y

1587P'Ogr

Gestidn

135 8Real.

Ir^»; fiprnnnt H*3rprji

5.- Gestiones para la 
adquisicidn de cascos 
balisticos a fin de 
resguardar la segundad 
de los elementos 
policiales

178178Progr.

Gestidn

170170Real.



6.- Gestiones para la 
adquisiaon de prendas 
de proieccion para 
elementos sn 
motocicieta adscritos a 
la secretaria de 
segundad publica

11Progr.

Gestion

11Real.

7.-Gestiones para la 
adquisiaon de 
uniformes nuevos para 
los eiementos 
poiiciales, mismos que 
mejoraran la imagen del 
pohcia operative ante la 
ciudadania mcluye 
(pantalon tactico. 
camisa tactica. 
chamarra de 
proximidad. bota 
tactica. gorra tipo 
beisbolera. fornitura de 
4 elementos,playera 
tipo polo, cinturdn)

356175 181Prog'

Gestion

356175 181Real,

o.-uesuones para 3

realizacidn programas 
de capacitacion al 
personal de nuevo 
ingreso y personal en 
active, para la

r~ f ,r, r i r- ^ • ‘ --

91 1 3 31Progr.

Gestion

91 1 3 31Real.

9.- Gestiones para la 
adquisiaon de Sedan 
tipo patrulla equipado 
con balizamiento 
Segundad Publica 
Municipal

21 1Progr

Gestion

211Real.

u.- ijestiones para ei

proceso para evaluar a 
aspirantes a formar 
parte del personal 
operative de la 
Secretaria de Segundad

2016 4Progr.

Gestion

2016 4Real.

adquisicion de Bienes 
Muebles. Inmuebles e 
Intangibles para el 
fortalecimiento de la 
Secretaria de Segundad

11Progr.

Gestion

11Real.

P- ihlira •/ ' -ang'tn

12.- Gestiones para la 
adquisiaon de equipo 
de protecadn hasten 
retractil policial PR-24 
para elementos 
poiiciales operatives

178178Progr.

Gestion

178178Real.



13.- Gestiones para !a 
celebracibn de 
convenios con el 
Gobierno del Estado e 
Instituciones de 
Seguridad Publica

52 1 1 1Progr.

Gestlbn

41Real. 2 1

14.- Gestiones ante 
Mesa de Armamento 
del Gobierno del Estado 
para la revalidacibn de 
portacibn de arma de 
fuego de los elementos 
operatives adscritos a la 
Secretaria de Seguridad 
Publica yTransito 
Municipal

21 1Progr.

Gestibn

21 1Real.

11Progr.15.- Gestionar la 
validacibn de proyectos 
de tecnologia para su 
adquisicibn.

Gestibn

11Real.

16.- Implementation de 
operatives y cateos en 
coordinacibn con 
distintas dependencias 
de seguridad publica 
(3ajo demanda)

1211 1 1 1 1 1 1Progr. 1 11 1

Operative

91 1 1 1 11Real. 11 1

11Progr.17.- Gestiones para la 
validacibn de Gestibn
convocatonas para su 
diseno y publicacibn. 11Real.

18.- Gestiones para !a 
adquisicibn de 
cuatnmotos equipadas 
y balizadas para la 
Direction de seguridad 
Publica

42 2Progr.

Gestion

22Real.

Explicadones y causas de las van ad ones al Incumplimiento de la program ad 6n



Reporte: Tercer Trimestre

Ficha Tecnica de Seguimiento de IndicadoresSan Martin 
Texmelucan

COMPONENTE 3
Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Martin TexmelucanNombre del Municipio:

Procedimientos juridicos que promueven la certeza v segundad ciudadana, reahzadosResumen Narrativo de la MIR:

Dates de Identrficaddn del Programa Institucional
Programa 1.- Honestidad y segundad ciudadana para construir juntos un future con paz socialPrograma Presupuestario:

Direccion JuridicaUnidad responsable:

Dates de Identificacidn del Indlcador
CestionTipo de indicador:Porcemaje de contestaoones a ofioos de imeres juridico para promover la certeza v segundad ciudadana reallzadosNombre del Indicador:

EficaciaDimension del indicador:Wide la relation entre contestaoones a ofioos de mteres juridico para promover la certeza v segundad ciudadana reahzados con relacion a !o progiamadoDescripcion ique mide el indicador?

Unidad Responsable del indicador

del Componente 1:
Direccion JuridicaOtic ioUnidad de medida:

Numerador 
(Variable 1)

Porcentaje de contestaciones a ofictos de interes juridico para promover la certeza y segundad ciudadana realizados

(Vl/V2)100 Algoritmo
Metodo de cilculo o Formula del Indicador Denominador 

(Variable 2)
Total de contestaciones a oficios de interes Juridico para promover la certeza y seguridad ciudadana programadas

Medio de vertficacidn de las variables

Repcine de avance de actividades del Programa Presuouestano (interno)Numerador (Variable 1)

Actividades provectadas en el Programa Presuouestano intoal
Numerador (Variable 2)

AdecuadoMomtoreabie Aporte marginalEconomiaRckrvanciaCla triad

Caracteristicas del Indicador
X N/AXXXX

Es posible comprobar el 
Indicador de manera 

Independiente.

Con el avance del informe 
realizado, se tiene una 

base para evaluar el Desempefio.

La informaddn se encuentra 
disponible a un costo 

Razonable.

Fortnulacidn del 
Indicador de ficil 

Comprension.

Determina el porcentaje de avance 
para el logro del objetivo

Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas 
CREMAA

No aplica

Determinacion de Metas

Periodicidad: MensualAfloValor

Llnea base
Comportamiento del indicador: RegularAscendenteSentido del indicador:N/DN/D

Metas Anuales

Observaciones y/o comentariosAcumulada202720262025Ejercicio fiscal:

12Programada

Realizada



Programaddn de Metas subanuates•• ............ ....... ; ; ' ,'?;vv

2do Trimestre 4toTrimestre3ro Trimestreler Trimestre Meta
acumuladaMetas

Jul DieAbr Jun Ago Sep Oct NovFeb MayMarEne

121 1 1 11 1 1 1 11Programada (Variable 1) 1 1

121 1 1 1 11 1 11 1Programada (Variable 2) 11

911 1 1 1 11Realizado (Variable 1) 1 1

91 11 1 11 1Realizado (Variable 2) 1 1

Cumplimiento del indicador 
(Realizado entre lo 

programado)

Mayor a 110* y 
menor o igual 120%

Mayor o igual a 80% 
y me nor a 90%

75%CriticoAceotable En nesgoEn nesgoCriticoParametros de semaforizacion

________________________________________________________________ ActlvidadeS___________________
3ro Trimestreler Trimestre 2do Trimestre Meta

acumuladaUnidad de medidaResumen Narrativo
Jul Nov DieAbr Ago Sep OctFeb May JunEne Mar

121 1 11 1 1 1 111 11.- Realizacion de 
acetones para fortalecer 
las capactdades de !os 
servtdores publicos de 
la Direccton Juridtca

Progr 1

Acctdn

91 1 11 1 1Real. 1 11

41 11Progr. 1
2.-Capacitaciones y 
taileres para asesorar al 
cuerpo policial 
municipal

Capaotacion

31 1Real. 1

121 11 1 1 1 11 111 1Progr.

3 -Contestacicn de 
oficios de mteres 
juridico ;Ba|o demanda)

Oficto

91 1 1 11 1Real. 1 11

4.-Coordinacion de las 
puestas a dtspostcion 
ante las autondades 
mimsteriales, respecto 
ae las personas, armas, 
objetosy sustancias 
asegurados por los 
elementos polioales

121 1 11 1 1 11 11 1Progr 1

Coordination

1221 2 21 11Real. 11

Explicadones y causas de las variadones al incumplimiento de la programadon



Tercer Trimestre

Ficha Tecnica de Seguimiento de IndicadoresSan Martin 
Texmelucan

COMPONENTE 4

Ficha T6cnica de Seguimiento de Indicadores (FT5I)

San Martin TexmelucanNombre del Municipio:

Cuitura de la prevencion para garantizar la segundad de los texmeluquenses, fortalecidaResumen Narrativo de la MIR:

Datos de Identificadon del Programa Institutional

Programa 1.- Honestidad v segundad ciudadana para construir juntos un future con paz social 
Direccidn De Prevencion Al Delito

Programa Presupuestario:

Unidad responsable:

Datos de Identlficatidn del Indlcador
CestionPorcentaje de acciones de tomento a la cuitura de la orevencion en escuelas realiradas Tipo de indicadonNombre del indlcador:

EficaciaMide la relacion enlre acciones de lomemo a la cuitura de la prevencion en escuelas programadas ccn relacion a lo programado Dimension del indlcador:Description ique mide el indicador?

Unidad Responsable del indicador
del Componente 1:

Direccion De Prevencion Al DelitoOlinoUnidad de medida:

Nu me radar 
(Variable 1)

Total de acciones de fomento a la cuitura de la prevencion escuelas programadas
(Vl/V2)'100 AigoritmoMetodo de cilculo o Formula del Indicador:

Denominador 
(Variable 2)

Porcentaje de acciones de fomento a la cuitura de la prevencion en escuelas reallradas

Medio de veriflcactdn de las variables

Reporte de avance de actividades del Programa Presupuestario (mterno)Numerador (Variable 1)

Actividades provectadas en el Programa Presupuestario intrulNumerador (Variable 2)

Ctandad Relevance Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador

X X X X X N/A

La information se encuentra 
dlsponlble a un costo 

Razonable.

Es posible comprobar el 
Indicador de manera 

Independiente.

Con el avance del informe 
realizado, se tiene una 

base para evaluar el Desempefio.

Formulation del 
Indicador de fatil 

Comprension.

Determina el porcentaje de avance 
para el logro del objetivo

Justification del cumplimiento de las caracteristicas 
CREMAA

No aplica

Determlnacidn de Metas

Afto Periodicidad:Valor Trimestral

Linea base
Sentido del Indicador:N/D Ascendente Comportamiento del indicador:N/D Regular

Metas An uales

2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios2025Ejercicio fiscal:

10Programada

Realizada



ProgramacitSn de Metas subanuales

2doTrimestre 3ro TrimestrelerTrimestre 4to Trimestre Meta
acumuladaMetas

JulAbr May JunFeb Mar Ago Sep Oct Nov DieEne

1 1 1 1 1 1 1 10Programada (Variable 1) 1 11

1 1 1 1 1 10Programada (Variable 2) 1 1 1 11

41 1 1 1 10Realirado (Variable 1) 11

41 1 1 10Realizado (Variable 2) 1 11

Cumplimiento del indicador
Mayor o igual a 8096 Mayor a 11096 yEn riesgo Aceptable (Realizado entre loEn riesgo Critico 100%CriticoParametros de semaforizacion menor o igual 12096

oroRramadol

4to Trimestre Meta
Unidad de medidaResumen Narrativo

Abr Jul acumuladaMay Jun Ago SepEne Feb Mar Oct Nov Die

1.- Realizacion de 
acciones oara fortaiecer 
las capacidades de los 
servidores publicos de 
ia Direccion de 
Prevention del Delito

1 121 1 1 1 1 1 1 11 1Progr 1

Accion

11 1 1 1 1 9Real. 111

2.-Realizacion de 
talleres para promover 
la capacitacidn de los 
servidores publicos 
adsentos a prevention 
pel delito

1 1 121 1 1 1 1 1 11 1Progr. 1

Talleres

1 11 1 1 : 9Real. 111

3,-lmparticion de 
conferencias en materia 
de prevencidn del delito 
y violencia en 
coordination con el 
sector educativo 
publico v pnvado

1 1 1 1 1 1 1 111 1 1 1Progr

Conferencia

1 1 1 2 2 2 11Real. 11

4.-Terapias psicologicas 
y canalization juridica 
con el Institute de la 
Mujer Texmeluquense 
en ambito juridico (Bajo 
demanda]

121 1 1 1 1 1 1 1 11 1Progr 1

Terapia

1 1 1 2 2 2 12Real. 1 11



5.-Reaiizaci6n de 
canalizaaones y 
peticiones de denuncias 
ciudadanas en materia 
de prevenclon de delito 
con las distltnas areas 
de los drdenes de 
gobierno [3ajo 
demanda)

1 1 1 11 1 1 1 1 12Progr. 1 1 1

Canalizacion

1 1 1 2 2 21 1 12Real. 1

S.-Realizacion de 
participaciones 
references al programa 
"Prevenclon y Cultura 
en tu Escuela'' (Bajo 
demanda)

1 11 1 1 1 101 1 1Progr. 1

Participacion

1 11 4Real. 1 1 101

7.-Rcdadas ciclistas 
para fomentar la 
prevenclon del delito 
y/o torneos deposrtivos 
que unifiquen y 
vinculen la Identidad 
comumtana

11 1 1 4Progr

Rodada Ciclista

11 2Real.

8.- Emision de politicas 
de desarrollo urbano, 
segundad publlca y 
prevenodn al delito y 
recomendaciones a las 
demas dependencias 
con el ob]etivo de 
fortalecer la prevenclon

2 2 2 2 2 2 2 2 242 2 2Progr 2

Politica

2 2 2 2 2 2Real. 2 2 182

9.-Terapias a la 
ciudadania con un 
enfoque en la salud 
emocional por 
necesidad urgente de 
intervencidn (Bajo 
demanda)

1 1 1 1 1 121 1 1 1 1 1Progr 1

Terapia

1 1 1 1 1 1 9Real. 1 11

1 1 1 1210.- Proporcionar 
terapias a solicitud de la 
ciudadania (Bajo 
demanda)

1 1 1 1 1 1Progr 1 1 1

Terapia

1 1 1 11 1 1 9Real. 11



11.- Realization de 
sesiones de los talleres 
referentes a la 
activacion fisica, 
enfocados a mujeres

36 36 36 36 36Progr. 36 36 36 36 36 36 43236

Sesidn

36 36 36Real. 36 35 35 3636 36 322

1 1 1 1 1Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1212.- Realizacion de 
Mercados de Poder 
Mujer

Mercado

1 1 1Real. 11 1 6

13.- Realizacion de un 
proyecto, programs de 
trabajo y analisis anual 
del plan de ooeracion 
de la Direccibn

Progr. 11

Proyecto

Real. 0

28 56Progr. 2814.- Conformacion de 
comites territoriales
para la prevention del

deiito

Comite

Real. 28 28 56

15.- Realizacion de 
actividades con los 
comites territoriales 
que fomenten la 
participacion cmdadana 
y la prevention del 
deiito

4 4 4 4 4Progr. 4 4 4 4 4 464 2

Actividad

4 4 4 3Real. 4 3 34 334

16.- Realization de 
tampana en contra de 
las adicciones, acciones 
territoriales , campana 
visual y foros

1Progr. 1 1 1 1 11 1 1 1 121 1

Campana

1 1 1 1 11 1Real. 1 1 9

1 1 1 1 1 1 1 1Progr 1 1 1 1117.- Realizacion de 
asambleas del consejo 
consultivo de 
prevention al deiito

Asamblea

1 1 1Real. 1 1 5



18 - Impiementacion de
foros participativos de 
policicas publicas con 
grupos y sectores 
(animalistas, feministas. 
jovenes, campesinos) 
con el fin de conocer las 
demandas sociales en 
materia de segundad

1 1 1 1 1Progr. 1 1 1 1 1 1 121

Pcro

Real. 11 1 1 1 1 11 1 9

19.- Reahzacidn de 
foros anuales con 
expertos en temas 
diversos e Invitar y 
llevar a mfios, 
adolescentes. padres de 
familia y ciudadania en 
general

1 1Progr. 1 3

Fcro

Real. 11 1 3

Explicadones y causas de las variadones al incumpllmiento de la programad6n



TercerTrimestreliSUSj

Ficha Tecnica de Seguimiento de IndicadoresSan Martin 
Texmelutan

COMPONENTE 5

Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Martin TexmelucanNombre del Municipio:

Gestiones admmistrativas para fortalecer la operatividad de la Secretaria de Seguridad Publica yTransitp Municipal, reahzadasResumen Narrativo de la MIR:

Datos de Identiflcadon del Programa Institutional
Programa 1.- Honestidad y seguridad ciudadana para construir juntos un future con paz socialPrograma Presupuestario:

Direccion AdministrativaUnidad responsable:

Datos de Identiftcatidn del Indlcador
CestionTipo de indlcador:Porcentaje de gestiones realizadasNombre del indicador:

EficaciaDimenskSn del indicador:Wide ia relation entre gestiones reahzadas con relation a !o programadoDescription fque mide el indicador?

Unidad Responsable del indicador
del Componente 1:Unidad de medida: Geslon Direction Administrativa

Numerador 
(Variable 1)

Porcentaje de gestiones reahzadas

(V1/V2P00 AlgoritmoMetodo de calculo o Formula del Indicador
Denomtnador 
(Variable 2)

Total de Gestiones provectadas

Medio de verificacidn de las variables

Heporte de avance de actividades del Programa Presupuestario (mterno)Numerador (Variable 1)

Actividades proyectadas en el Programa Presupuestario imciaiNumerador (Variable 2)

Adecuado Aporte marginalClandad Re leva nc la Economia Momtoreable
Caracteristicas del indlcador

N/AX XX XX

Es posible comprobar el 
Indicador de manera 

Independiente.

Con el avance del informe 
realizado, se tiene una 

base para evaluar el Desempefio.

Formulation del 
Indicador de fadl 

Comprension.

La information se encuentra 
disponible a un costo 

Razonable.

Determina el porcentaje de avance 
para el logro del objetivo

Justification del cumplimiento de las caracteristicas 
CREMAA

No aplica

Determinacion de Metas

Periodicidad: MensualValor Aflo

tinea base
Comportamiento del indicador: RegularSentido del indicador: AscendenteN/D N/D

Metas Anuales

Observaciones y/o comentariosAcumulada2026 2027Ejercicio fiscal: 202S

12Programada

Reaiizada



2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestreler Trimestre Meta
acumuladaMetas

Abr JulFeb Mar May Jun Ago Sep Oct Nov DieEne
121 1 X 1 1 1 1 1 1Programada (Variable 1) 1 1 1

121 1 1 1 1 1 1 1 1Programada (Variable 2) 1 11

91 1 1 1 1 1Realizado (Variable 1) 1 11

91 1 1 1 1 1Realizado (Variable 2) 1 11

Cumplimiento del indicador

(Realizado entre lo 
programado)

Mayor o igual a 80% 
y mo nor a 90%

Mayor a 110% y 
me nor o igual 120% 75%Aceptable CriticoCritico En riesgo En riesgoParametros de semaforizacion

ArtMdades__________________________________________________________________________■v.j :V.

4to Trimestre2do Trimestre 3ro Trimestre Meta
acumuladaUnidad de medidaResumen Narrativo

Abr Jul DieEne Feb Mar May Jun Ago Sep Oct Nov

1.- Realizacon de 
acciones oara fortalecer 
las capacidades de los 
servidores publicos de 
la Direction 
Admimstrativa de la 
Secreraria de Segundad 
PubhcayTransito 
Municipal

121 1 1 1 1 1 1 1 1Progr. 1 1 1

Action

91 1 1Real. 1 1 1 1 11

2.- Gestiones de 
matenales y summistros 
para la oficina del 
Secretano y las 
Direcciones que 
conforman la 
Dependencia. para 
mantenimiento del 
parque vehicular y 
organization de los 
diferences eventos que 
tendran venficativo en 
en el ano asi como para 
atender los 
requenmientos 
operatives y solicitudes 
en beneficio de la 
Seguridad Oudadana

121 1 1 11 1 1 1 1 1Progr. 1 1

Gestion

911 1 1Real. 1 1 1 1 1





Programacidn de Metas subanuales

4to Trimestre3ro Trimestre2do Trimestreler Trimestre Meta
acumuladaMetas

Jul Oct Nov DieAbr Jun Ago SepFeb MayMarEne

51 11Programada (Variable 1) 11

51 11Programada (Variable 2) 11

4:iRealizado (Variable 1) 11

411Realizado (Variable 2) 11

Cumplimiento del indicador

(Realizado entre lo 
programado)

Mayor a 11094 y 
me nor o igual 120%

80%Aceptable En riesgo Critico

Actividades

4to Trimestre Meta

acumuladaUnldad de medidaResumen Narrative Nov DieJul Ago Sep OctAbr May JunEne Feb Mar

1.- Realizacidn de 
acciones para fortalecer 
las cacacidades de los 
servidores oublicos de 
la Direccidn de Asuntos 
Internes Policiales

1211 1 1 11 11 1Progr. 1 11

Accidn

91 1 11 1 11 1Real. 1

2.-Atenaon a las 
denunoas de los 
ciudadanos y 
seguimiento en 
mvestigaoon (Ba)O 
demanda)

121 11 1 1 1 111 1 1Progr. 1

Atencion

911 1 11 1Real. 1 11

3.- Atencion a las 
necesidades 
psicoldgicas de los 
elementos adsentos a a 
secretana de segundad 
publica v transito 
municipal (Bajo 
demandal

1211 11 1 11 11 1Progr 1 1

Atencion

91 11 11 1Real 11 1

A.-Capacitaciones a los 
elementos adsentos a la 
Secretaria de Segundad 
Publica y Transito 
Municipal en materia 
de Leyes, reglamentos y 
normas.

61 1112Progr

Capacitaocn

611 112Real.

5.- Campana de
Socialtzacion de 
Asuntos Internes 
Policiales sobre 
conscientizacibn de 
educacion vial.

61 1111Progr. 1

Campana

411Real. 11



56.- Capacitacion a los 
elementos de Seguridad 
Piiblica yTransito 
Municipal en temas 
diversos de psicologia

1 1 111Progr.

Capacitacion

4111Real. 1

3117-Operatives y 
alcoholimetros 
semanales con 
Seguridad Piiblica y 
Transito Municipal

1Progr.

Operative

311Real. 1

8.- Llevar a cabo el 
programa de 
acompanamiento 
psicoldgico a elementos 
que mantienen 
mestabilidad emocional 
(estres, ansiedad, 
depresion) a solicitud 
de estos (bajo 
demanda)

611 11 11Progr.

Gestidn

71 1 111 11Real.

Se realize la modificacion de la redaccion de la actividad numero 04 toda vez que lo solicito el area pertmente, esta correccion se encuentra justificada en el pnncipio de eficiencia del gasto publico, 
tambien se modifico la actividad numero 8. esta modificacion en su redaccion y en su calendarizacion se encuentra justificado mediante el pnncipio de eficiencia del gasto publico dado que los 

tratamientos psicologicos se realizan sin la necesidad de adquinr insumos o herramientas adicionales, adicionalmente se considera pertinente anadir la etiqueta de bajo demanda.
Explicadones y causas de las variadones al incumplimiento de la programaddn


