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155,738 habitantesCuantificacidn:
Poblacidn Potencial

Total de habitantes del Municipio

155,738 habitantes
Poblacidn Objetivo

Total de habitantes del Municipio

fficacibn: 155,738 habitantesCi
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Definicion y cuantificacidn de los conceptos poblacionales del Pp g|g

N-CM/007/2024

MUNICIPAL 
sanmartIn 

7EXMELUCAN 2024-202?

Las atribuciones otorgadas a la Unidad de Transparencia, a la Tesoreria Municipal y a la Contraloria Municipal senalan el cabal cumplimiento de la transparencia, rendicidn de cuentas y 
accesibilidad que brinde certeza y confianza hacia todos los habitantes del Municipio, con la finalidad de promover la proximidad social y mejorar las respuestas en el otorgamiento de bienes 
y servicios a los texmeluquenses.

Totalidad de habitantes del Municipio de San Martin Texmelucan i_
. , , , . , iCuantificacion:(155,738), en cada uno de los asentamientos humanos (umdades

habitacionales, juntas auxiliares y colonias), que se enfrentan a las diversasicriterios de 
manifestaciones delictivas que se presentan. i Focalizacidn

Totalidad de habitantes del Municipio de San Martin Texmelucan 
(155,738), en cada uno de los asentamientos humanos (unidades 
habitacionales, juntas auxiliares y colonias), que se enfrentan a las diversasicriterios de 
manifestaciones delictivas que se presentan. I Focalizacidn

(Zenan
.ordejt

z^aavedra Morale^ 

Unidad de Transpi

irsasjcriterios de
Lfc.'O.ftl^klizacidri

flKfnandez 
nicipal

Manuel A 
>esidente

El Programa 12- Administracion apegada a los principios de eficacia, eficiencia, transparencia y honradez para promover la optimizacion de los recursos publicos, realiza una serie de acciones con la finalidad de 
contar con instituciones que brinden certeza, promuevan la confianza ciudadana, acerquen los servicios a los texmeluquenses y reduzcan los tiempos en la resolucion de tramites. Lo anterior viendose reflejado 
en un incremento en la recaudacion, asi como en una mayor participacion ciudadana. Como experiencia de atencion en el Estado y ejemplo de transparencia y rendicidn de cuentas; el Municipio de Puebla 
capital implementa acciones como la ventanilla digital, registro de tramites y servicios, pages en linea de predial, infracciones, y otros, ademas de realizarlo en una plataforma de facil acceso. Si bien el 
Ayuntamiento de San Martin Texmelucan cuenta con acciones para poder realizar tramites y servicios de manera digital, asi como facilitar cada vez mas los procedimientos a los ciudadanos, aun queda un arduo 
trabajo en materia de accesibilidad para lograr la confianza ciudadana a la que aspira el Municipio.

COBUERNe MUNICIPAL 
SAN MARTfN 

TEXMELUCAN 2C24-2027

iUNi

-JOailRNO mumcval 
CAM MA*TlN 

TEXMELUCAN 3024-2027

'alencia Juarez 
lorerc/Municipal

Poblacibn atendida

(beneficiarios)

......... TESG^ERIA
MUNICIPAL

1.2 Metodologfa para la identificacibn de la poblacibn objetivo y definicibn de fuentes de informacibn.
Metodologia para la identificacion de la poblacidn objetivo y definicidn de fuentes de informacibn.

(Totalidad de habitantes del Municipio de San Martin Texmelucan 
i(155,738), en cada uno de los asentamientos humanos (unidades 
ihabitacionales, juntas auxiliares y colonias), que se enfrentan a las dl

< ^manifestaciones delictivas que se presentan. CQNTR

ArffhjftSS
C<5r^

COBKRNO
SAN M

Total de habitap^^lljr^^^

-==... municipal



Ficha Tdcnica del Programa presupuestario

Datos de identificacidn del Programa Presupuestario (Pp)

San Martin TexmelucanNombre del Municlplo:

Ejercido fiscal: 2026

Administracidn apegada a los principios de eficacia, eficiencia, transparencia y honradez para promover la optimizacidn de los recursos publicosNombre del Programa presupuestario:

E-12

EFECTOS

La administracidn de los recursos publicos del Municipio se realiza de manera ineficiente y poco transparente

CAUSAS

2. Estructura Analftlca del Programa presupuestario

Arbol del Problema

Clave del Programa presupuestario:

Dependencia o Entidad responsable del Pp:

Ineficiencia para la revision 
documental de los expedientes para 
generacidn de pages

problemAtica 
IDENTIFICADA

Carenda de acciones que 
promuevan la transparenda 
y rendiddn de cuentas

Ineficacia en el cumplimiento de las 
obligaciones de transparencia del 
Ayuntamiento

Respuesta a solicitudes ciudadanas 
que no atienden Io solidtado y 
demoran excesivamente en 
realizarse

Recaudadon munidpal 
insufidente

Incumplimiento en las 
obligaciones administrativas del 
Ayuntamiento

Servidores publicos poco 
capacitados para llevar a cabo los 
prindpios de eficacia, eficienda, 
transparenda y honradez en la 
gestion municipal

La dudadania desconfia en las autoridades gubernamentales del 
Municipio

Los servidores publicos del Municipio administran de manera 
inefidente el recurso publico

Ejercido del recurso publico 
ineficiente que no se apega a la 
Normativa

Alta burocrada y tiempos de 
respuesta excesivos

Gestion del personal del Ayuntamiento 
ineficiente

Gestiones para dar cumplimiento a 
los compromisos de pago realizadas 
de manera inefidente

Carenda de capacitaciones a 
servidores publicos del 
Ayuntamiento

Control y verificacion de las 
acdones de los servidores 
publicos del Ayuntamiento 
poco efectiva

Ineficacia en el fomento del 
cumplimiento de obligaciones de 
los servidores publicos

Ineficada y carenda de capacitadon 
de los servidores publicos del 
Ayuntamiento

Procesos de adjudicacion poco 
transparentes e ineficientes

Pages de compromisos generados 
realizados de manera inadecuada

Carenda de apoyos y estimulos al 
personal que labora en el 
Ayuntamiento

Carenda de asesorias a las 
Dependencias y Entidades en 
materia de politicas generales de 
contraloria

Ineficacia en el fomento del 
cumplimiento de responsabilidades 
administrativas de los servidores 
publicos

Unidad de Transparencia; Tesoreria Municipal; Contraloria Municipal

"Slii



FINES

OBJ ET IVO La administracion de los recursos publicos del Municipio se realize de manera eficiente y transparente

MEDIOS

-

CONTRALOOIA

Pffto I

■

i

IMLA0MDM> XUCAN 2024-M27

r>< : /n 'e iltemativas.Est fl f

|. N CM/007/2024

je/Valencia Juarez 

‘.rp Municipal

’lan Municipal de Desarrollo 2024 - 20i 
tsanas en beneficio del bien comut

Juan Mabur

Presider

iel Alonso Rfl| 
?dteMunicipi

Realizacion eficaz de 
acdones que promuevan la 
transparencia y rendicion 
de cuentas

Eficacia en el cumplimiento de las 
obligaciones de transparencia del 
Ayuntamiento

Respuesta a solicitudes 
□udadanas que atienden Io 
solidtado y se realizan en tiempo

Eficada en la realizacion de 
capacitadones de los servidores 
publicos del Ayuntamiento

Cumplimiento en tiempo y forma 
de las obligaciones 
administrativas del Ayuntamiento

Procesos de adjudicacion 
transparentes y eficientes

La ciudadania confia en las autoridades gubernamentales del 
Munidpio

Los servidores publicos del Munidpio administran de manera 
efidente el recurso publico

Ejerdcio del recurso 
publico efidente que se 
apega a la Normativa

Pagos de compromisos generados 
realizados de manera eficaz

Tiempos de respuesta a 
solicitudes internas reduddos

Efidencia para la revision 
documental de los expedientes 
para generadon de pagos

Gestion del personal del Ayuntamiento 
efidente

Gestiones para dar cumplimiento 
a los compromisos de pago 
realizadas de manera eficiente

Realizadon eficaz de 
capacitadones a servidores 
publicos del Ayuntamiento

Control y verificadon de las 
acdones de los servidores 
publicos del Ayuntamiento 
efectiva

Eficacia en el fomento del 
cumplimiento de obligaciones de 
los servidores publicos

Recaudadon municipal 
eficaz y eficiente

Servidores publicos capacitados 
para llevar a cabo los prindpios de 
eficacia, efidencia, transparencia 
y honradez en la gestion 
municipal

Realizacion efectiva de asesorias a 
las Dependendas y Entidades en 
materia de politicas generales de

Eficacia en el fomento del 
cumplimiento de 
responsabilidades administrativas 
de los servidores publicos

Arbol de Objelivos

aQKSlDEHClA----- [—------ --------
rmjnffipaiccn ft V 016 legalldad. rectitud. transparencia,das ministracion eficaz de los recursos publicos

SOBMRNO MWHCIML

TSXMSUJCAN 3024-2027

I___ ''
c que refiere a conducir la gestion publica r.._. 

f^on efectivas denvado que son implementadas

Entrega de apoyos y estimulos al 
personal que labora en el 
Ayuntamiento que impulsa un 
mejor desempeno

municipal 
■^X^SAN MAWrlN  

VEXMEI-------
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Acciones que garanticen los principles de eficacia, eficiencia, transparencia y honradez en la administracion de los recursos publicos. Asi como en el cumplin 
rendicion de cuentas, combate a la corrujcip Mteyij^humanos; para^generar un estado de derecho que permita el uso eficiente de
y para priorizar el ejercicio del gasto al benefc Ti^Wreeff
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^IDOS*,
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Ficha T^cnica del Programa presupuestario

16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas

16. Promover sociedades justas, pacfficas e inclusivas

5 - San Martin Texmelucan con un gobierno abierto que escucha y resuelve

I

Objetivos

Propdsito

Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo
f" Eje

3Objetivo

Estrategias

Datos de identification del Programa Presupuestario (PP.)

Nombre del Municipio:
Ejercicio fiscal:

Nombre del Programa presupuestario:
Clave del Programa presupuestario:
Dependencia o Entidad responsable del PP.:

San Martin Texmelucan

2026

Administracion apegada a los principios de eficacia, eficiencia, transparencia y honradez para promover la optimizacion de los recursos publicos 

____________________________ ______________________________  
Unidad de Transparencia; Tesoreria Municipal; Contraloria Municipal

Contribuir a la recuperacion de la confianza de la ciudadania en 
las autoridades municipales mediante el ejercicio efectivo del 

servicio publico bajo los principios de eficacia, eficiencia, 
transparencia y honradez

La administracion de los recursos publicos del Municipio se 
realiza con estricto apego a los principios de eficacia, eficiencia, 

transparencia y honradez en beneficio de la ciudadania 
texmeluquense

Garantizar una gestibn publica abierta, transparente y que combate la corrupcidn; siendo participativa, que escuche y atienda de manera inmediata las necesidades de la poblacibn, a travbs del fortalecimiento de las Instituclones 
publicas municipales, capaces de generar confianza entre la ciudadania.

16.5 Reducir considerablemente la corrupcidn y el 
soborno en todas sus formas

16.7 Garantizar la adopcidn en todos los niveles de 
decisiones inclusivas, participativasy representativas 

que respondan a las necesidades

16.5 Reducir considerablemente la corrupcidn y el 
soborno en todas sus formas

16.7 Garantizar la adopcidn en todos los niveles de 
decisiones inclusivas, participativasy representativas 

que respondan a las necesidades

5.4. Perspectiva de Genero 
Objetivo Particular

Incorporar la perspectiva de genero en todos los 
ambitosde la administracion publica municipal, para 
que toda polftica, programa, proyecto o accidn que se 

ejecute, contribuya a la construccidn de una estructura 
social de igualdad entre hombres y mujeres.

5.4. Perspectiva de Genero 
Objetivo Particular 

Incorporar la perspectiva de genero en todos los 
eimbitos de la administracion publica municipal, para 
que toda polftica, programa, proyecto o accidn que se 

ejecute, contribuya a la construccidn de una estructura 
social de igualdad entre hombres y mujeres.

5.1.1. Administrar los recursos publicos del municipio bajo el principio fundamental de la dtica, combatiendo la corrupcidn y ejecutando acciones de la gestidn gubernamental conforme a los instrumentos de legalidad establecidos.
5.1.2. Dar cumplimiento al marco normative que rige la transparencia y rendiciones de cuentas de la gestidn publica municipal, generando certidumbre del actuar de las instituciones gubernamentales del municipio, entre la 

poblacidn.
5.1.3. Procurar en el Smbito de su competencia, el respeto a los derechos humanos de la ciudadanfa; a travds de acciones encaminadas a fomentar la inclusidn y no discriminacidn por alguna condicidn que presente la poblacidn.

5.1.4. Incrementar la recaudacidn de impuestos, a travhs de la actualizacidn de informacidn de los contribuyentes y de personas deudoras a la hacienda pdblica municipal; a fin de que los recursos obtenidos se destinen a m^s 
acciones en beneficio de la poblacidn.

5.1.5. Garantizar la correcta gestidn de asuntos jurfdicos, para asegurar la defensa de los intereses del Ayuntamiento; procurando la justicia y legalidad en las funciones de la administracidn publica municipal.
5.1.6. Profesionalizacidn de las personas servidoras publicas a travds de una oferta de capacitacidn constante y efectiva, que promueva su desarrollo integral para un mejor desempefio de sus funciones.

San Martin
Texmelucan

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030

Metas

' . ... . ~ Objetivos con enfoque de perspectiva de 
genero e igualdad

Fin



Eje 5.- Gobierno Transformador y de Resultados.

Gobierno de Resultados

5.1.1 Fortalecer la sostenibilidad fiscal del Estado.

5.1.1.3 Administracidn integral eficiente y oportuna de los recursos.

^ha.3

hce de Sostenibilidad Fiscal

<3C,. - ■

n ■327

Lineas de Accidn

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

Eje

Temitica

Objetivo

Estrateglas

Lfneas de Accidn

Indicadores

N-CM/007/20?4

S^UNICIBj

^Genaro Saavedra Morale 
Director de la Unidad de Transj

Manuel Alob^o’B 
'besidente Munfaj

TESORERIA
MUNICIPAL

LA 1.3.3.3, LA 5.1.1.1, LA 5.1.1.2, LA S.l.1.4, LA 5.1.1.5, LA 5.1.1.7, LA 5.1.1.8, LA 5.1.1.9, LA 5.1.1.10, LA 5.1.2.1, LA 5.1.2.2, LA 5.1.2.3, LA 5.1.2.4, LA 5.1.2.5, LA 5.1.2.6, LA 5.1.3.1, LA 5.1.3.2, LA 5.1.3.6, LA 5.1.4.1, LA 5.1.4.2, LA 
5.1.4.3, LA 5.1.4.5, LA 5.1.4.6, LA 5.1.4.7, LA 5.1.6.2, LA 5.1.6.4, LA 5.1.6.5, LA 5.1.6.6

OOBiERNO MUNICIPAL
SAW MARTIN 

"EXMELUCAN 2024-2027

sAiersaaiCTlNunicipal
TEtMESLUCAN 2024-2027

■SOSIUNO MUNICIPAL 
SANMA*T«4 

TECMILUCAN 2024-202?

jo Javier Valencia Juirez 
'esqrero Municipal
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TRANSPA«H»iC1A

JohnI
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MUNICIPAL^



Ficha Tecnica del Programa presupuestario

Datos de identificacion del Programa Presupuestario (Pp)   

Checklist de revision documental

Acuse de la solicitud1

de las £reas del
2 Factura

3

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Nivel Medios de Verlficacidn Supuestos

FIN

PROPdSITO

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

San Martin Texmelucan  
..... 2026.......  

Admmistracidn apegada a los principles de eficacia, eficiencia, transparency y honradez para promover la optimizacion de los recursos pubiicos 
.............................................................................................................. E-12...........................................

Unidad de Transparency, Tesoreria Municipal; Contraloria Municipal

Indicadores 
(Nombre del indicadory 

metodo de cSIculo)

Contribuir a la recuperacion de la confianza de la ciudadania en 
las autoridades municipales mediante el ejercicio efectivo del 

servicio publico bajo los principios de eficacia, eficiencia, 
transparencia y honradez

Administracion, eficaz, eficiente, transparente y honrada de los 
recursos pubiicos, realizada

Acciones que promuevan el incremento en la recaudacion, 
realizadas

Acciones que garanticen la transparencia y el acceso a la 
informacion, realizadas

Porcentaje de acciones de un servicio 
publico eficaz, eficiente, transparente y 
honnrado realizadas = (Vl/V2)*100

Reporte de actualizacion de la base 
emitida por el Sistema Contable

Se cuentan con las herramientas tecnologicas 
necesarias u optimas
Se cuenta con el personal necesario para realizar 
las visitas correspondientes para la actualizacion

Se cuentan con las herramientas tecnolbgicas 
necesarias u dptimas para la realizacidn de la 
actividad.
Las sesiones de Cabildo se llevan a cabo sin 
contratiempos y en las fechas establecidas

Porcentaje de atenciones realizadas = 
(Vl/V2)*100

-

Cobw'tno Murtsctfsni

San Martin
Texmelucan

rclcio fiscal:  
mbre del Programa presupuestario: 

jendencia o Entidad responsaHe del Pp: 

La administracion de los recursos pubiicos del Municipio se realiza Porcentaje de acciones para validar 
con estricto apego a los principios de eficacia, eficiencia, 
transparencia y honradez en beneficio de la ciudadania 

texmeluquense

que el ejercicio del recurso se realice 
estrictamente apegados a la 
normatividad aplicable = (Vl/V2)*100

Se reciben solicitudes de pago por parte de las 
areas correspondientes
Las areas solicitantes hacen Hegar la informacidn 
en tiempo y forma
Se presentan condiciones dptimas en materia de 
tecnologfa que permita realizar el trabajo 
adecuadamente

Porcentaje de actualizaciones al 
padron de contribuyentes realizadas =
(Vl/V2)*100

Anteproyecto, Acta de Cabildo, 
Programas Presupuestarios, Oficios

Resumen Narrativo (Objetivos)

Porcentaje de solicitudes de 
transparencia atendidas = (Vl/V2*100

Se reciben solicitudes 
Ayuntamiento

La Unidad Administrativa competente hace Hegar la 
informacidn en tiempo y forma
Se cuenta con red de internet en dptimas 
condiciones



Ejercicio eficiente del gasto, realizado4 Reporte de Pagos

Sistema Contable Gubernamental, fortalecido5 Estado Financiero

6 Opinion de Cumplimiento (SAT)

de
Procedimientos de adjudicacion transparentes, realizados7 Procedimientos de Adjudicacion

Oficios8

de9 Expediente de investigacion

10

11

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

Gestion administrativa del personal, eficaz, eficiente e incluyente, 
realizada

Registros de propiedades y valores catastrales que fomenten una 
adecuada planeacion urbana, realizados.

Procedimientos que garanticen la responsabilidad administrativa 
de los servidores publicos, realizados

Atenciones de quejas y denuncias para garantizar el servicio 
publico eficiente y responsable, realizadas

Acciones para el control y verificacidn de las actividades del 
Ayuntamiento, realizadas

Porcentaje de procedimientos
realizados = (Vl/V2)*100

Porcentaje de procedimientos
realizados = (Vl/V2)*100

Porcentaje de atenciones a quejas y 
denuncias = (Vl/V2)*100

Formate, Escrito Fibre realizado por los 
ciudadanos

numero 
para

Se dispone con solicitudes ciudadanas para la 
realization de la asignacion de claves catastrales

Se cuentan con las herramientas tecnoldgicas 
necesarias y en dptimas condiciones para generar 
el pago de ndmina

Se reciben solicitudes de Unidades Responsables.
Se cuentan con las herramientas tecnologicas 
necesarias u dptimas

Se presentan quejas y denuncias por parte de la 
ciudadanfa

Las 3reas responsables entregan la information 
requerida en tiempo y forma

Porcentaje de acciones realizadas = 
(Vl/V2)*100

Porcentaje de gestiones realizadas = 
(Vl/V2)*100

Porcentaje de avaluos elaborados =
(Vl/V2)*100

Porcentaje de 
(Vl/V2)*100

de avaluos 
actualization

Informe con 
catastrales 
ejecutados por mes .

Se recibe la informacidn por parte del drea 
competente en tiempo y forma
Se cuenta con red de internet en dptimas 
condiciones

Se reciben solicitudes de pago por parte de las 
areas correspondientes
Las areas solicitantes hacen Hegar la informacidn 
en tiempo y forma
Se presentan condiciones dptimas en materia de 
tecnologfa que permita realizar el trabajo 
adecuadamente

Porcentaje de acciones de 
verificaciones realizadas = (Vl/\/2)*100

Sustanciacidn de procedimientos de 
responsabilidad administrativa por comisidn de 
infracciones de los funcionarios publicos

pagos realizados =



1.1

1.2

1.3

1.4
ARCO realizadas = (Vl/V2)*100

Acta de Comite de Transparencia1.5

1.6

2.1

Anteproyecto, Acta de Cabildo2.2

ACTIVIDADES 
(COMPONENTE 1)

Realizacion de acciones para fortalecer las capacidades de los 
servidores publicos de la Unidad de Transparencia

Revision de formates para la publication de las obligaciones de 
transparencia en el SIPOT

Atencion a solicitudes de acceso a la information y derechos 
ARCO (Bajo demanda)

Realization de sesiones del Comite de Transparencia (Bajo 
demanda)

Realizacion de acciones para fortalecer las capacidades de los 
servidores publicos de la Tesoren'a Municipal

Presentacion a la Comision de Hacienda Publica Municipal, para 
su aprobacion ante el Cabildo, de los Anteproyectos de 
Presupuesto de Ingresos, Egresos y Programas Presupuestarios

Realizacion de capacitaciones para fomentar el ejercicio del 
Derecho de Acceso a la Information y la protection de datos 
personales

Elaboration de documentos de seguridad para garantizar la 
protection de datos personales

Porcentaje de atenciones a solicitudes Acuse de reception de la entrega de la 
de acceso a la informacion y derechos information a la unidad administrative 

solicitante

Porcentaje de acciones para fortalecer 
las capacidades de los servidores 
publicos de la Unidad de Transparencia 
realizadas = (Vl/V2)*100

Porcentaje de acciones para fortalecer 
las capacidades de los servidores 
publicos de la Tesoren'a Municipal 
realizadas = (Vl/V2)*100

La Unidad Administrativa competente hace Hegar la 
de informacidn en tiempo y forma

Se cuentan con las herramientas tecnoldgicas 
necesarias en dptimas condiciones.

Se cuentan con las herramientas tecnologicas 
necesarias u 6ptimas para la realizacidn de la 
actividad.
Las sesiones de Cabildo se llevan a cabo sin 
contratiempos y en las fechas establecidas

La Unidad Administrativa competente hace Hegar la 
informacidn en tiempo y forma.
Se cuentan con las herramientas tecnoldgicas 
necesarias en dptimas condiciones.

Las condiciones de salud, higiene y/o 
medioambientales en el Municipio permiten 
laborar de manera presencial en las oficinas del 
Ayuntamiento

Se cuentan con capacitaciones externas e internas 
dirigidas a la mejora del desempefio de los 
Servidores Publicos

Se reciben solicitudes de capacitacidn de las 
Unidades Responsables

Los integrantes del Comitd asisten el dfa y la hora 
indicados

Las condiciones de salud, higiene y/o 
medioambientales en el municipio permiten 
laborar de manera presencial en las oficinas del 
ayuntamiento.

La Unidad Administrativa competente hace Hegar la 
informacidn en tiempo y forma
Se cuentan con las herramientas tecnoldgicas 
necesarias en dptimas condiciones.

Porcentaje de sesiones del Comite de
Transparencia realizadas =
(Vl/V2)*100

Porcentaje de capacitaciones para 
fomentar el ejercicio del Derecho de 
Acceso a la Informacidn y la protection 
de datos personales realizadas = 
(Vl/V2)*100

Porcentaje de formates para 
publication de las obligaciones de 
transparencia en el SIPOT revisados = 
(Vl/V2)*100

la Oficio de la gestidn realizada dirigido a 
la Dependencia encargada de la 
realizacidn del tramite 
correspondiente

Noticia Administrativa, Informes sobre 
el cumplimiento de metas y/o reportes 
de asistencia y puntualidad y/o listas 
de asistencia a capacitaciones y/o 
evidencia fotografica de asistencia a 
capacitaciones, eventos, mesas de 
trabajo y/o minutas

Porcentaje de presentaciones de los 
Anteproyectos de Presupuesto de 
Ingresos, Egresos y Programas 
Presupuestarios a la Comision de 
Hacienda Publica Municipal realizadas 
= (Vl/V2)*100

Porcentaje de documentos de 
seguridad elaborados = (Vl/V2)*100

Documento de Seguridad 
protection de datos personales

Noticia Administrativa o Reporte 
fotografico firmado y sellado de 
asistencia a capacitaciones o mesas de 
trabajo o minutas y/o constancias de 
cursos tornados por servidores 
publicos adscritos a esta unidad 
administrativa_____________________
Reporte fotografico firmado y sellado 
de asistencia a capacitaciones o mesas 
de trabajo o minutas y/o constancias 
de cursos tornados por servidores 
publicos adscritos a esta unidad 
administrativa



2.3 Estados Financieros

2.4 Propuesta de baja de bienes muebles

2.5 Caratula de Contrato

Suficiencia de las dreas del2.6

Formato publicado (SIPOT), capturas
2.7

2.8

2.9

la2.10

presupuestal,2.11 Se reciben solicitudes de las 3reas de la Tesorena

de Solicitudes, Oficio, captura de pantalla 
de correos electronicos

ACTIVI DADES 
(COMPONENTE 2)

Atencion de solicitudes de transparencia recibidas (Bajo 
demanda)

Actualizaciones a la pagina web del Ayuntamiento sobre las 
Normas del CONAC

Entrega de la noticia administrativa de la Tesoreria a la Secretaria 
del Ayuntamiento

Gestiones para cubrir las necesidades operativas de las areas que 
integran la Tesoreria Municipal (Bajo demanda)

Validar los contratos que se realicen de los procedimientos de 
adjudicacion, derivados de los Comites de Adjudicaciones (Bajo 
demanda)

Atencion y asignacion de recursos para cubrir los requerimientos 
del Ayuntamiento en materia de servicios, bienes y suministros 
para el cumplimiento de metas establecidas por esta 
administracion (Bajo demanda)

Presentacion a la Comision de Hacienda Publica Municipal de la 
propuesta de baja de bienes muebles, conforme a las Leyes 
aplicables en la materia para su aprobacion al Cabildo

Publicacion de los formatos de la Ley de Transparencia en la 
Plataforma Nacional de Transparencia (SIPOT)

Captura de pantalla de la pagina web 
actualizada

suficiencia 
orden de pago

Se cuentan con las herramientas tecnologicas 
necesarias u optimas
Los calendarios se mantienen sin modificaciones

La 3reas involucradas remiten la informacidn en 
tiempo y forma

Se cuentan con las herramientas tecnologicas 
necesarias u dptimas para la realizacidn de la 
actividad.
Las sesiones de Cabildo se llevan a cabo sin 
contratiempos y en las fechas establecidas

Se cuentan con las herramientas tecnologicas 
necesarias u dptimas para la realizacidn de la 
actividad.
Las sesiones de Cabildo se llevan a cabo sin 
contratiempos y en las fechas establecidas

Presentacion a la Comision de Hacienda Publica Municipal de los 
Estados Financieros Mensuales, la cuenta publica y los reportes 
de disciplina financiera para su aprobacion ante el Cabildo

Porcentaje de presentaciones de bajas 
de bienes muebles a la Comision de 
Hacienda Publica Municipal realizadas 
= (Vl/V2)*100

El Comitd de Adjudicaciones valida las propuestas 
de contratos

Porcentaje de gestiones para cubrir las 
necesidades operativas de las areas Factura, 
que integran la Tesoreria realizadas = 
(Vl/V2)*100

Porcentaje de actualizaciones a la 
pagina web del Ayuntamiento = 
(Vl/V2)*100

Porcentaje de formatos de la Ley de
Transparencia en la Plataforma
Nacional de Transparencia publicados de pantalla de la pagina web 
= (Vl/V2)*100

Porcentaje de presentaciones de los 
Estados Financieros Mensuales a la 
Comision de Hacienda Publica 
Municipal realizadas = (Vl/V2)*100

Noticia Administrativa, 
recepcion de entrega 
administrativa

Porcentaje de contratos que se 
realicen de los procedimientos de 
adjudicacion validados = (Vl/V2)*100

Porcentaje de recursos para cubrir 
requerimientos del Ayuntamiento 
asignados = (Vl/V2)*100

Se cuentan con las herramientas tecnologicas 
necesarias u optimas

Porcentaje de noticias administrativas 
de la Tesoreria entregadas a 
Secretaria del Ayuntamiento 
(Vl/V2)*100

Se reciben solicitudes de transparencia 
competencia de la Tesoreria Municipal

Porcentaje de solicitudes 
transparencia atendidas = (Vl/V2*100

acuse de 
de noticia

Se reciben solicitudes
Ayuntamiento

Factura, Oficio,
Presupuestal



3.1

Elaboration e integration del Anteproyecto de Ley de Ingresos3.2 Dictamen de Anteproyecto

3.3

Se cuentan con las herramientas o insumos

Realization de reportes de la Recaudacion de Impuesto Predial3.4

reportes de ingresos

de
3.5

3.6

3.7

emitidosCFDIS3.8

3.9

I

81®

de Reporte

ACTIVIDADES 
(COMPONENTE 3)

Gestion de la innovation de herramientas y tecnologias disenadas 
para procesar los ingresos del Municipio

Implementation del programa de recaudacion del control de 
estacionamiento en via publica

Emision de CFDI de los pages recibidos por concepto de los 
ingresos recaudados (Bajo demanda)

Implementation del programa de descuentos aprobados por 
Cabildo Municipal, asi como los establecidos en la Normatividad 
aplicable

Realization de la campaha que incentive la recaudacion del cobro 
anticipado del Impuesto Predial y ahos anteriores

Realization de acciones para fortalecer las capacidades de los 
servidores publicos de la Direction de Ingresos

Mantener actualizado el padron de contribuyentes para el 
adecuado analisis y verification de la recaudacion

Porcentaje de acciones para fortalecer 
las capacidades de los servidores 
publicos de la Direction de Ingresos 
realizadas = (Vl/V2)*100

Porcentaje de Anteproyectos de Ley de 
Ingresos elaborados = (Vl/V2)*100

de
de

padrones 
actualizados

de
de Reporte de Ingresos recaudados por 

publica esta unidad administrativa

Reporte de Ingresos recaudados por
esta unidad administrativa; Informe tecnoldgicos iddneos para la realizacidn de los 
detallado firmado y sellado por el trabajos necesarios para la generacidn de los 
Titular de la Dependencia

Acta de Cabildo de la Sesion Ordinaria 
Nevada a cabo

Acta de Cabildo de la Sesion Ordinaria 
Nevada a cabo

Informe detallado firmado y sellado 
por el Titular de la Dependencia

Las condiciones de salud, higiene y/o 
medioambientales en el Municipio permiten 
laborar de manera presencial en las oficinas del 
Ayuntamiento

Se cuentan con capacitaciones externas e internas 
dirigidas a la mejora del desempefio de los 
Servidores Publicos

La ciudadania realiza la solicitud de condonacidn 
parcial de recargosy multas en el Impuesto Predial

Se cuentan con las herramientas tecnologicas 
necesarias u dptimas

Se cuentan con las herramientas tecnologicas 
necesarias u dptimas

Se cuentan con las herramientas tecnologicas 
necesarias u optimas; se cuenta con el apoyo de las 
unidades involucradas en innovacidn tecnoldgica

La ciudadanfa acude a realizar el pago de impuesto 
predial

Porcentaje de programas 
recaudacion del control 
estacionamiento en via 
implementados = (Vl/V2)*100

Porcentaje de reportes de recaudacion 
de impuesto predial realizados =
(Vl/V2)*100

Porcentaje 
descuentos 
(Vl/V2)*100

Porcentaje de 
(Vl/V2)*100

Se cuentan con las herramientas o insumos 
tecnoldgicos iddneos para la realizacidn de los 
trabajos necesarios para la actualizacidn continua 
del padrdn

Se cuentan con las herramientas o insumos 
tecnoldgicos iddneos para la realizacidn de los 
trabajos necesarios para la elaboracidn del 
anteproyecto de Ley de Ingresos

Noticia Administrativa, Informes sobre 
el cumplimiento de metas y/o reportes 
de asistencia y puntualidad y/o listas 
de asistencia a capacitaciones y/o 
evidencia fotografica de asistencia a 
capacitaciones, eventos, mesas de 
trabajoy/o minutas

del padrdn actualizado, 
Reporte de Ingresos recaudados por 
esta unidad administrativa

Oficio de la gestion realizada dirigido a 
la Dependencia encargada de la 
realizacidn del tramite 
correspondiente

de programas
implementados

................................ • • . ■ .J

Porcentaje de campahas que 
incentiven la recaudacion realizadas =
(Vl/V2)*100

Porcentaje de 
contribuyentes 
(Vl/V2)*100

Porcentaje de gestiones de la 
innovacidn de herramientas y 
tecnologias realizadas = (Vl/V2)*100

de 
del

en



Si

3.10
las cireas competentes

de3.11
notificaciones.

3.12

3.13
expedientes

4.1

4.2

validadosCFDIS4.3 Descarga de CFDIs mensuales

4.4■

ACTIVIDADES 
(COMPONENTE 4)

Recepcion y validacion de CFDI's de los pagos de compromisos 
gestionados en la Direccion de Egresos (Bajo demanda)

Realization de pagos de compromisos gestionados en la Direction 
de Egresos (Bajo demanda)

Revision y validation de la documentacion soporte para la 
autorizacion de los pagos, que generan las dependencias, 
Unidades Administrativas y Organos Desconcentrados ejecutores 
del gasto

Realization de acciones para fortalecer las capacidades de los 
servidores publicos de la Direction de Egresos

Promover el cambio del archive predial y catastral, con la 
fmalidad de garantizar el resguardo optimo de la documentacion.

Digitalization de los expedientes del Archive Catastral-Predial 
(Bajo demanda)

Gestion de la habilitacion e innovation de zonas para la 
colocation de cajas recaudadoras y mejoramiento de espacios 
para atencion al contribuyente.

Entrega de notificaciones que promuevan la regularization de los 
adeudos

Porcentaje de pagos de compromisos
gestionados en la Direction de Egresos Reporte de Pagos 
realizados = (Vl/V2)*100

Porcentaje de 
digitalizados = (Vl/V2)*100

Porcentaje de notificaciones Reporte remitido al area competente; 
entregadas = (Vl/V2)*100

Porcentaje de acciones para fortalecer 
las capacidades de los servidores 
publicos de la Direction de Egresos 
realizadas = (Vl/V2)*100

Se cuentan con las herramientas tecnologicas 
expedientes Evidencias Fisicas y fotograficas de los necesarias u optimas

Se cuenta con personal de apoyo de servicio social 
para llevar a cabo las digitalizaciones

la Oficio de la gestion realizada dirigido a
la Dependencia encargada de la Se aprueba la realizacidn del proyecto por parte de 

del tramite

Las condiciones de salud, higiene y/o 
medioambientales en el Municipio permiten 
laborar de manera presencial en las oficinas del 
Ayuntamiento

Se aprueba la realizacion del proyecto por parte de 
las 5reas competentes

Se cuentan con las herramientas tecnologicas 
necesarias u dptimas
Se cuenta con el personal necesario para realizar 
las visitas correspondientes para entregar las 
notificaciones

Porcentaje de cambios del archivo 
predial y catastral promovidos = 
(Vl/V2)*100

Porcentaje de 
(Vl/V2)*100

Oficio de la gestion realizada dirigido a 
la Dependencia encargada de la 
realizacion del tramite 
correspondiente

I

Se reciben solicitudes de pago por parte de las 
cireas correspondientes. Las 3reas solicitantes 
hacen Hegar la informacidn en tiempo y forma. 
Se presentan condiciones dptimas en materia de 
tecnologi'a que permita realizar el trabajo 
adecuadamente

Se reciben solicitudes de pago por parte de las 
areas correspondientes. Las areas solicitantes 
hacen Hegar la informacidn en tiempo y forma. 
Se presentan condiciones dptimas en materia de 
tecnologfa que permita realizar el trabajo 
adecuadamente

Porcentaje de gestiones de 
habilitacion e innovation de zonas 
para la colocation de cajas realization 
recaudadoras realizadas = (Vl/V2)*100 correspondiente

Se reciben solicitudes de pago por parte de las 
dreas correspondientes. Las dreas solicitantes 
hacen Hegar la informacidn en tiempo y forma. 
Se presentan condiciones dptimas en materia de 
tecnologfa que permita realizar el trabajo 
adecuadamente

Porcentaje de revisiones y validaciones
de la documentation soporte Checklist de revision documental 
realizadas = (Vl/V2)*100

Informes sobre el cumplimiento de 
metas y/o reportes de asistencia y 
puntualidad y/o listas de asistencia a 
capacitaciones y/o evidencia 
fotografica de asistencia a 
capacitaciones, eventos, mesas de 
trabajo y/o minutas.



Oficio emitido a Contabilidad

Estado Financiero

publicas
Cuenta Publica

Presentacion de formates de la Ley de Disciplina Financiera5.4 Publicacion de formato

5.5 Publicacion de formato

5.6 Oficio

6.1
Se cuentan con capacitaciones externas e internas

Servidores POblicos

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 5)

i 
I

Realizacion de acciones para fortalecer las capacidades de los 
servidores publicos de la Direccion de Recursos Humanos

Presentacion de la cuenta publica del ejercicio a la Auditon'a 
Superior del Estado de Puebla

Realizacion de acciones para fortalecer las capacidades de los 
servidores publicos de la Direccion de Contabillidad

Presentacion de los estados financieros a la Auditon'a Superior del 
Estado de Puebla

Elaboracion y envio de Oficios con la documentacion soporte de 
los compromisos pagados a la Direccion de Contabilidad

Porcentaje de formates del sistema de 
alertas presentados = (Vl/V2)*100

Porcentaje de estados financieros 
presentados = (Vl/V2)*100

Porcentaje de cuestionarios emitidos 
por el INEGI realizados = (Vl/V2)*100

Porcentaje de acciones para fortalecer 
las capacidades de los servidores 
publicos de la Direccion de Recursos 
Humanos realizadas = (Vl/V2)*100

Oficios 
soporte

a 
de

a
de dirigidas a la mejora del desempefio de los

Las condiciones de salud, higiene y/o 
medioambientales en el Municipio permiten 
laborer de manera presencial en las oficinas del 
Ayuntamiento

Se recibe la informacion por parte del 3rea 
competente en tiempo y forma
Se cuenta con red de internet en optimas 
condiciones

Se recibe la informacidn por parte del £rea 
competente en tiempo y forma
Se cuenta con red de internet en dptimas 
condiciones

Las condiciones de salud, higiene y/o 
medioambientales en el Municipio permiten 
laborer de manera presencial en las oficinas del

Presentacion de formatos del sistema de alertas a la Direccion de 
Deuda Publica

Porcentaje de formatos de la Ley de 
Disciplina Financiera presentados = 
(Vl/V2)*100

Realizacion del cuestionario emitido por el Institute Nacional de 
Estadistica y Geografia, en Io referente a la informacidn financiera 
2025

Porcentaje de acciones para fortalecer 
las capacidades de los servidores 
publicos de la Direccion de 
Contabillidad realizadas = (Vl/V2)*100

Se reciben solicitudes de pago por parte de las 
£reas correspondientes. Las Sreas solicitantes 
hacen Hegar la informacidn en tiempo y forma. 
Se presentan condiciones dptimas en materia de 
tecnologfa que permita realizar el trabajo 
adecuadamente

Se recibe la informacidn por parte del area 
competente en tiempo y forma
Se cuenta con red de internet en dptimas 
condiciones

Se recibe la informacidn por parte del Srea 
competente en tiempo y forma
Se cuenta con red de internet en dptimas 
condiciones

Se recibe la informacidn por parte del drea 
competente en tiempo y forma
Se cuenta con red de internet en dptimas 
condiciones

Porcentaje de cuentas 
presentadas = (Vl/V2)*100

Porcentaje de Oficios con la
documentacion soporte de los
compromisos pagados remitidos a la
Direccion de Contabilidad =
(Vl/V2)*100

Informes sobre el cumplimiento de 
metas y/o reportes de asistencia y 
puntualidad y/o listas de asistencia a 
capacitaciones y/o evidencia 
fotografica de asistencia 
capacitaciones, eventos, mesas 
trabajo y/o minutas.

Informes sobre el cumplimiento de 
metas y/o reportes de asistencia y 
puntualidad y/o listas de asistencia a 
capacitaciones y/o evidencia Ayuntamiento 
fotografica de asistencia 
capacitaciones, eventos, mesas 
trabajo y/o minutas



6.2

6.3

6.4

6.5
nomina

6.6
suficiencias de pago a capacitaciones

Oficio de Solicitud de Pago

correspondiente

Dependencias elLas Integran H.que
testado,

requerido para la integracin del expediente.

ACTIVIDADES 
(COMPONENTE 2)

Verificacion quincenal de la base de expedientes del personal 
adscrito al Ayuntamiento con la finalidad de que se mantenga 
actualizada

Gestiones de pagos aprobados por cabildo por concepto de 
apoyo vitalicio o apoyo por incapacidad

Gestion de los estimulos, bonos, bonos por trayectoria, u otros a 
favor de los servidores publicos del H. Ayuntamiento aprobados 
por Cabildo (Bajo demanda)

Gestiones para el cumplimiento del pago de las obligaciones 
fiscales correspondientes

Gestiones para la imparticion de capacitaciones, talleres o cursos 
que promuevan un mejor desempeno de los servidores publicos 
del Ayuntamiento, en el ambito de sus competencias (Bajo 
demanda)

Gestiones de los apoyos aprobados mediante Cabildo (Defuncion, 
alumbramiento y gastos medicos), solicitados por los servidores 
publicos del H. Ayuntamiento (Bajo demanda)

Generacion de nominas para el pago de los servicios personales 
en el H. Ayuntamiento de San Martin Texmelucan

Realization de gestiones para el pago de finiquitos al personal 
que labord en el H. Ayuntamiento (Bajo demanda)

Emisidn y envio via electronica CFDI para comprobar el pago de 
nomina al personal del ayuntamiento (Bajo demanda)

Acta de Cabildo de aprobacidn del 
bono

Se cuentan con las herramientas tecnoldgicas 
necesarias y en dptimas condiciones
Los servidores publicos convocados asisten a las

Oficio de invitation a capacitaciones, capacitaciones
Se cuenta con disponibilidad de espacio ffsico para 
llevar a cabo las capacitaciones
El ponente cumple con los horarios establecidos 
para impartir el curso, taller o capacitacidn

Comprobacidn de pago escaneada del 
insumo adquirido para la realization de 
la actividad

Informe de movimientos de personal, 
informe de pago de nomina, noticia 
administrativa

Papel de trabajo sobre el 3% sobre 
nomina

Los servidores publicos del Ayuntamiento realizan 
solicitudes de apoyos y cumplen con los requisites 
correspondientes para acceder a los mismos

Se renueva el acta de cabildo para la entrega de 
apoyos
El ndmero de beneficiarios se mantiene sin 
cambios

Se cuentan con las herramientas tecnoldgicas 
necesarias y en dptimas condiciones para la 
emisidn de los CFDI

La Direccidn encargada de realizar el pago para el 
a 

cabo en el periodo establecido en la referenda 
bancaria

Se cuentan con las herramientas tecnoldgicas 
necesarias y en dptimas condiciones para el pago 
de nomina de los servidores publicos

Porcentaje de CFDIs para comprobar 
el pago de nomina al personal del 
ayuntamiento emitidas y enviadas = 
(Vl/V2)*100

El extrabajador realiza el procedimiento de 
fmiquito de manera puntual y cubre los 
requerimientos solicitados por la Direccidn de 
Recursos Humanos

Base de datos, ejemplo de expediente
escaneado y testado, noticia Ayuntamiento, cumplen en tiempo y forma con Io 
administrativa

Porcentaje de nominas para el pago 
de los servicios personales en el H. 
Ayuntamiento de San Martin 
Texmelucan generadas = (Vl/V2)*100

El cabildo aprueba la entrega de estimulos, bonos y 
bonos por trayectoria al personal del H. 
Ayuntamiento

Porcentaje de gestiones para el pago 
de finiquitos al personal que labord en 
el H. Ayuntamiento realizadas = 
(Vl/V2)*100

Porcentaje de gestiones para la 
imparticion de capacitaciones, talleres 
o cursos realizadas = (Vl/V2)*100

Porcentaje de gestiones de los apoyos 
aprobados mediante Cabildo 
(Defuncion, alumbramiento y gastos 
medicos) realizadas = (\/l/V2)*100

Porcentaje de verificaciones 
quincenales de la base de expedientes 
del personal adscrito al Ayuntamiento 
= (Vl/V2)*100

Porcentaje de estimulos, bonos, bonos 
por trayectoria, u otros a favor de los 
servidores publicos del H. 
Ayuntamiento gestionados = 
(Vl/V2)*100_______________________

Porcentaje de gestiones de pagos 
aprobados por cabildo por concepto Oficio de solicitud de pago del apoyo 
de apoyo vitalicio o apoyo por 
incapacidad realizadas = (Vl/V2)*100

Porcentaje de gestiones para el
cumplimiento del pago de las Solicitud de pago de ISR y 3% sobre cumplimiento de obligaciones fiscales Io lleva 
obligaciones fiscales realizadas
(Vl/V2)*100

6.7

6.8

6.9

6.10



6.11

7.1 y/o

anual7.2

Realizacion de sesiones del comite Municipal de Adjudicaciones7.3

Realizacion de Procedimientos de Adjudicacion (Bajo Demanda )7.4 Informe de Resultados

7.5

7.6

7.7

8.1

■

■ Realizacion de acciones para fortalecer las capacidades de los 
servidores publicos de la Contraloria Municipal

Realizacion de levantamientos fisicos de inventario de unidades 
vehiculares propiedad del H. Ayuntamiento (Bajo demanda)

Elaboracion, integracion y envio a la Direccion de Armonizacion 
Contable la propuesta de baja de las Unidades en el parque 
vehicular

Atencion de requisiciones de los bienes y/o servicios (Bajo 
demanda)

Realizacion de acciones para fortalecer la capacidades de los 
servidores publicos de la Direccion de Adjudicaciones

Elaboracion y actualizacion del Programa Anual de Adquisiciones 
de bienes y/o servicios

Realizacion de gestiones correspondientes al pago quincenal 
derivadas del programa de empleo temporal aprobado por 
Cabildo

Porcentaje de gestiones
correspondientes al pago quincenal Suficiencia presupuestal, acta de 
derivadas del programa de empleo cabildo
temporal realizadas = (Vl/V2)*100

Porcentaje de propuestas de acciones 
para fortalecer las capacidades de los 
servidores publicos de la Contraloria 
Municipal realizadas = (Vl/V2)*100

Porcentaje de propuestas de bajas de
las Unidades en el parque vehicular Oficio de validacion recibido 
enviadas = (Vl/V2)*100

Programa
aprobado

Noticia Administrativa, ejemplos de 
requisiciones

a 
de

Los calendarios se mantienen sin modificaciones 
Se presentan solicitudes por parte de las ireas 
competentes

Se reciben solicitudes de Unidades Responsables.
Se cuentan con las herramientas tecnologicas 
necesarias u dptimas

Se reciben solicitudes de Unidades Responsables.
Se cuentan con las herramientas tecnologicas 
necesarias u dptimas

Se cuentan con las herramientas tecnologicas 
necesarias u dptimas
Se cuenta con el apoyo de las cireas competentes

Se aprueba mediante sesion de Cabildo, la 
implementacidn de un programa de empleo 
temporal

Se cuentan con las herramientas tecnologicas 
necesarias u dptimas
Se cuenta con el apoyo de las Sreas competentes

Las condiciones de salud, higiene y/o 
medioambientales en el Municipio permiten 
laborar de manera presencial en las oficinas del 
Ayuntamiento

Se cuentan con capacitaciones externas e internas 
dirigidas a la mejora del desempefto de los 
Servidores Publicos

Porcentaje de Programas anuales de 
adquisiciones elaborados - 
(Vl/V2)*100

Porcentaje de sesiones del comite
Municipal de Adjudicaciones realizadas Acta de Comite de Adjudicaciones 
= (Vl/V2)*!00

ACTIVIDADES 
(COMPONENTE 7)

Las condiciones de salud, higiene y/o 
medioambientales en el Municipio permiten 
laborar de manera presencial en las oficinas del 
Ayuntamiento
Se cuentan con capacitaciones externas e internas 
dirigidas a la mejora del desempefio de los 
Servidores Publicos____________________________

Las cireas competentes colaboran en tiempo y 
de adquisiciones forma con la informacidn necesaria

Se cuentan con las herramientas tecnoldgicas 
necesarias u dptimas

la capacidades 
publicos de 
Adjudicaciones 
(Vl/V2)*100

Noticia Administrativa, Informes sobre 
el cumplimiento de metas y/o reportes 
de asistencia y puntualidad y/o listas 
de asistencia a capacitaciones y/o 
evidencia fotografica de asistencia a 
capacitaciones, eventos, mesas de 
trabajoy/o minutas.

Porcentaje de requisiciones de los 
bienes y/o servicios realizadas - 
(Vl/V2)*100

Porcentaje de levantamientos fisicos
de inventario de unidades vehiculares Informe detallado firmado y sellado 
propiedad del H. Ayuntamiento por el Titular de la Dependencia 
realizados = (Vl/V2)*100

Porcentaje de Procedimientos de
Adjudicacion realizados = (Vl/V2)*100

Informe sobre el cumplimiento de 
metas y/o reportes de asistencia y 

a 
capacitaciones y/o evidencia 
fotografica de asistencia 
capacitaciones, eventos, mesas 
trabajo y/o minutas

Porcentaje de acciones para fortalecer
de los servidores puntualidad y/o listas de asistencia

la Direccion de 
realizadas =



Control y verificacion de polfticas generates de la Contralon'a Oficios

Oficios

Aprobacion de ordenes de Auditorias Orden de Auditoria

llevadas a cabo = (Vl/V2)*100

lapara
Informe final de auditor externo

Noticia

Se reciben solicitudes de personas ffsicas o morales

Se cumple el objeto del contratoAetas entrega-recepcion

Lista de asistencia , oficios, noticia 
de polfticas generales de contralorfa administrativas

Elaboration de actividades de control y verification de las 
actividades del Ayuntamiento

Asesorias a las Dependencias y Entidades en materia de polfticas 
generales de contralorfa

Contratacion de auditor externo para dictaminar los Estados 
Financieros, Programaticos, Contables y Presupuestarios para el 
Ayuntamiento

Gestiones para cubrir las necesidades operativas de las areas que 
integran la Contralorfa Municipal (Bajo demanda)

Realization de acciones para fortalecer las capacidades de los 
servidores publicos de la Subcontralorfa de Procedimientos, 
Sanciones y Padrones

Registro de proveedores y contratistas en el padrbn respective 
(Bajo demanda)

Intervenir en Actos de Entrega- Reception de los Servidores 
Publicos (Bajo demanda)

Porcentaje de polfticas generales de la 
Contralorfa verificadas = (\Zl/V2)*100

Porcentaje de ordenes de Auditorias 
aprobadas = (Vl/V2)*100

Porcentaje de Actos de Entrega- 
Recepcion intervenidos = (Vl/V2)*100

de
el Constancias de Inscription

pago, oficios, 
solicitudes de suficiencia

Las 3reas responsables entregan la informacion 
requerida en tiempo y forma

Las areas responsables entregan la informacidn 
requerida en tiempo y forma

El Plan Anual de Auditorias se mantiene sin 
modificaciones

Las condiciones de salud, higiene y/o 
medioambientales en el Municipio permiten 
laborar de manera presencial en las oficinas del 
Ayuntamiento

Se cuentan con capacitaciones externas e internas 
dirigidas a la mejora del desempefio de los 
Servidores Publicos

necesidades 
integran la

Porcentaje de actividades de control y 
verification de las actividades del 
Ayuntamiento elaboradas = 
(VW) *100

Porcentaje de gestiones para cubrir las 
necesidades operativas de las areas Comprobaciones de 
que integran la Contralorfa Municipal = 
(Vl/V2)*100

Administrativa

yPorcentaje de acciones para fortalecer fotografico firmado 
las capacidades de los servidores asistencia a capacitaciones o mesas de 
publicos de la Subcontralorfa de trabajo o minutas y/o constancias de 
Procedimientos, Sanciones y Padrones 
realizadas = (Vl/V2)*100

Se reciben solicitudes de las unidades del 
Ayuntamiento

Porcentaje de contrataciones de 
auditor externo para dictaminar los 
Estados Financieros, Programaticos, 
Contables y Presupuestarios para el 
Ayuntamiento = (Vl/V2)*100

Porcentaje de asesorias a las 
Dependencias y Entidades en materia

servidores
a esta

o Reporte 
sellado de

Lineamientos correspondientes 
contratacidn del Auditor Externo

Se presentan requerimientos y 
emergentes en las Sreas que 
Contralorfa Municipal

Porcentaje de registros 
proveedores y contratistas en 
padron respective = (Vl/V2)*100

cursos tornados por 
publicos adscritos 
unidad administrativa

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

9.3



las instanciasa
9.4

Formato publicado en el SIPOT9.5

AdministrativaNoticia o
medioambientales en el Municipio permiten

10.1

Atencion a quejasy denuncias presentadas (Bajo demanda)10.2

10.3

10.4

11.1

las unidades
11.2

de 
los

ACTIVIDADES 
(COMPONENTE 10)

Realizacion de acciones para fortalecer las capacidades de los 
servidores publicos de la Direccion de Catastro

Gestiones para el fortalecimiento del area de catastro, mediante 
la adquisicion de herramientas e insumos para la operatividad 
cotidiana

Realizacion de campanas de difusion para la atencion de quejas y 
denuncias.

Capacitaciones de responsabilidad administrativa a los servidores 
publicos del municipio de San Martin Texmelucan.

Sustanciacion de procedimientos de responsabilidad 
administrativa (Bajo demanda)

Recepcion y registro de declaraciones de situacion patrimonial 
que deben presentar los servidores publicos

Realizacion de acciones para fortalecer las capacidades de los 
servidores publicos de la Subcontraloria de Investigacion y 
Contraloria Social

Porcentaje de quejas y denuncias 
atendidas = (Vl/V2)*100

Porcentaje de campanas de difusion 
para la atencion de quejas y denuncias 
realizadas = (Vl/V2)*100

Oficios dirigidos 
competentes

Reporte Las condiciones de salud, higiene y/o 
de

asistencia a capacitaciones o mesas de laborer de manera presencial en las oficinas del

Formato de escrito libre realizado por 
los ciudadanos

Reporte fotografico firmado y sellado 
por el Titular de la Unidad Responsable

Comprobacion de pago escaneada del 
insumo adquirido para la realizacion de 
la actividad, factura, suficiencia

por
a i

servidores Se cuentan con capacitaciones externas e internas 
esta unidad dirigidas a la mejora del desempefio de los 

Servidores Publicos

a 
de

Se cometen ados susceptibles de sanciones 
derivados de faltas administretivas

Los Servidores Publicos cumplen con su declaracidn 
en la plataforma conforme a la rotacidn del 
personal existente

Se presentan denuncias por parte de la ciudadanfa 
texmeluquense

Se cuenta con los insumos necesarios, en tiempo y 
forma y en dptimas condiciones pare la difusidn de 
las campanas

Se cuenta con la asistencia de los servidores 
publicos convocados

Las condiciones de salud, higiene y/o 
medioambientales en el Municipio permiten 
laborer de manera presencial en las oficinas del 
Ayuntamiento

Se cuentan con capacitaciones externas e internas 
dirigidas a la mejora del desempefio de los 
Servidores Publicos

Porcentaje de acciones para fortalecer 
las capacidades de los servidores 
publicos de la Direccion de Catastro = 
(Vl/V2)*100

Reporte por escrito del evento, 
firmado y sellado por el Titular del 
area; evidencia fotografica, listas de 
asistencia

cursos tornados 
publicos adscritos 
administrativa

Porcentaje de declaraciones de 
situacion patrimonial registradas = 
(Vl/V2)*100

Porcentaje de gestiones para el 
fortalecimiento del area de catastro 
realizadas = (Vl/V2)*100

Porcentaje de capacitaciones 
responsabilidad administrativa a 
servidores publicos del municipio de 
San Martin Texmelucan realizadas = 
(Vl/V2)*100

Porcentaje de acciones para fortalecer fotografico firmado y sellado 
las capacidades de los servidores
publicos de la Subcontraloria de trabajo o minutas y/o constancias de Ayuntamiento
Investigacion y Contraloria Social
realizadas = (Vl/V2)*100

Informes sobre el cumplimiento de 
metas y/o reportes de asistencia y 
puntualidad y/o listas de asistencia a 
capacitaciones y/o evidencia 
fotografica de asistencia 
capacitaciones, eventos, mesas 
trabajo y/o minutas.

Porcentaje de procedimientos de 
responsabilidad administrativa 
sustanciados = (Vl/V2)*100

Se cuenta con el apoyo de 
responsabies involucradas
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