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1.1 Descripcion del Problema
Antecedentes y definicion del problema

En estricto cumplimiento al presupuesto de ingresos, las Dependencias del H. Ayuntamiento, han implementado una serie de estrategias y acciones para su logro: como el cobro anticipado de impuesto predial,
incentivos dirigidos a la ciudadania para fomentar la recaudacion, notificaciones de cobro, reduccion de respuesta en los tramites ciudadanos, entre otras. En el caso de cumplimiento al presupuesto de egresos,
se han llevado a cabo actividades como cumplimiento al ciclo presupuestario desde la etapa de planeacion, programacion y presupuestacion, asi como avances en materia de evaluacion del desempefio para la
identificacion de areas susceptibles de mejora en los servicios y bienes que se otorgan a la ciudadania. En materia administrativa se llevan a cabo controles internos cada vez mas rigurosos para un mejor actuar
del servidor publico. Sin embargo y con todo ello, se vuelve indispensable, trabajar més arduamente dado que en el Municipio de San Martin Texmelucan las exigencias son cada vez mayores dada una dinamica
poblacional que sigue en crecimiento, al mismo tiempo, es fundamental volver mas eficientes las Dependencias Publicas que brindan apoyos directos a la ciudadania, que atienden servicios internos y que
administran los recursos para impulsar la responsabilidad administrativa.

Justificacion del Pp ‘
Ante el reto de ia adopcion y consolidacion de la gestion publica con base en resultados, es una prioridad para el Ayuntamiento de San Martin Texmelucan, fortalecer la cultura de rendicion de cuentasy la
préactica cotidiana de la transparencia en la gestion publica, sustentada en un desempefio eficiente y honesto de los recursos publicos. Lo anterior es posible actuando con base en la correcta asignacion
presupuestal, el correcto manejo de los recursos y la estabilidad financiera del quehacer gubernamental. Para el afio 2022 se presenté un crecimiento nominal del 24.21% en el periodo 2015 a 2020, pasando de
314 millones 980 mil pesos a 391 millones 239 mil pesos, respectivamente. La eficiencia en la administracion publica se refleja directamente en sus finanzas, que al mismo tiempo representa un incremento en
la confianza de los ciudadanos texmeluguenses, de 2018 a 2022 se ha incrementado la Ley de Ingresos del municipio de $315 a $420 millones, un 33% de incremento. Lo anterior justifica la implementacién de
un Programa que se dirija hacia la mejora de la administracion, con dependencias que otorguen servicios a la ciudadania de manera eficaz, eficiente y responsable. Para 2025 el presupuesto de ingresos alcanzé
la cifra de $542 millones.

Estado actual del problema ,

En materia de transparencia, actualmente se llevan a cabo capacitaciones constantes de los servidores publicos del ayuntamiento, con la finalidad de fortalecer la cultura de la transparencia entre los
trabajadores. Anualmente se llevan a cabo, aproximadamente cien capacitaciones en las que participan los Enlaces de Transparencia de cada unidad administrativa. Es importante incrementar el alcance de las
capacitaciones con la finalidad de poder llegar a la totalidad de servidores publicos que integran el Ayuntamiento de San Martin Texmelucan. En materia de recaudacion, se han llevado a cabo incentivos fiscales
bajo el nombre de “Cobro Anticipado de Impuesto Predial y Servicio de Limpia”, beneficiando a un promedio de 10,000 contribuyentes. Sin embargo, es importante la realizacion de mas proyectos que permitan
regularizar el padron de contribuyentes con la finalidad de promover una mayor recaudacion en el Municipio y que impacte en la mejora y desarrollo de Texmelucan. Al mismo tiempo, en materia de egresos y
aln con los avances en la implementacion del Presupuesto basado en Resultados, se requieren acciones para implementar de manera efectiva el ciclo presupuestario desde su etapa de planeacién hasta la
evaluacion e identificacion de dreas susceptibles de mejora.

Evolucion del problema

El crecimiento sostenido del Municipio en cuanto a las exigencias propias de la dindmica social, han vuelto indispensable brindar la atencién oportuna a la ciudadania y acercar la informacion, servicios y eventos
que se llevan a cabo desde el Ayuntamiento de manera mucho mas eficaz y transparente. Al mismo tiempo, la capacidad de servidores publicos en el Ayuntamiento ha tenido que aumentar en los tltimos afios,
con la finalidad de cubrir los requerimientos de la ciudadania en un Municipio que se encuentra en constante crecimiento. Por lo anterior se ha vuelto relevante la capacitacion constante, asi como el control
interno y vigilancia mas riguroso. Actualmente, las exigencias institucionales implican una mejor gestion, pero sobre todo incorporar principios de transparencia y rendicién de cuentas para dar cabal
cumplimiento a los objetivos establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo y en los Planes y programas Estatales y Nacionales.
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Experiencias de atencién

El Programa 12- Administracion apegada a los principios de eficacia, eficiencia, transparencia y honradez para promover la optimizacién de los recursos publicos, realiza una serie de acciones con la finalidad de
contar con instituciones que brinden certeza, promuevan la confianza ciudadana, acerquen los servicios a los texmeluquenses y reduzcan los tiempos en la resolucién de tramites. Lo anterior viéndose reflejado
en un incremento en la recaudacion, asi como en una mayor participacion ciudadana. Como experiencia de atencién en el Estado y ejemplo de transparencia y rendicién de cuentas; el Municipio de Puebla
capital implementa acciones como la ventanilla digital, registro de tramites y servicios, pagos en linea de predial, infracciones, y otros, ademas de realizarlo en una plataforma de facil acceso. Si bien el
Ayuntamiento de San Martin Texmelucan cuenta con acciones para poder realizar trdmites y servicios de manera digital, asi como facilitar cada vez mas los procedimientos a los ciudadanos, atin queda un arduo
trabajo en materia de accesibilidad para lograr la confianza ciudadana a la que aspira el Municipio.

. 1.2 Metodologia para la identificacion de la poblacién objetivo y definicién de fuentes de informacién.
Metodologia para la identificacion de la poblacion objetivo y definicién de fuentes de informacién.

Las atribuciones otorgadas a la Unidad de Transparencia, a la Tesoreria Municipal y a la Contraloria Municipal sefialan el cabal cumplimiento de la transparencia, rendicién de cuentas y
accesibilidad que brinde certeza y confianza hacia todos los habitantes del Municipio, con la finalidad de promover la proximidad social y mejorar las respuestas en el otorgamiento de bienes
y servicios a los texmeluguenses.

Definicién y cuantificacion de los conceptos poblacionales del Pp

Totalidad de habitantes del Municipio de San Martin Texmelucan
(155,738), en cada uno de los asentamientos humanos (unidades
habitacionales, juntas auxiliares y colonias), que se enfrentan a las diversas:Criterios de
manifestaciones delictivas que se presentan.

Cuantificacién: ’ 155,738 habitantes
Poblacién Potencial

Total de habitantes del Municipio

Focalizacién
Totalidad de habitantes del Municipio de San Martin Texmelucan Cuantificacisig 155,738 habitantes
& = (155,738), en cada uno de los asentamientos humanos (unidades
Poblacién Objetivo o : . ) ) e
habitacionales, juntas auxiliares y colonias), que se enfrentan a las diversas:Criterios de ) o
. ) e Total de habitantes del Municipio
manifestaciones delictivas que se presentan. Focalizacién
Totalidad de habitantes del Municipio de San Martin Texmelucan /uzﬂfr/ :
= C ificacién: 155,738 habitantes
Poblacién atendida (155,738), en cada uno de los asentamientos humanos (unidades
i habitacionales, juntas auxiliares y colonias), que se enfrentan a las dj iteri 4
(beneficiarios) ‘ iles, juntas & y ). q _ Criterios de Total de habits PRESHSESG
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analitica del Programa presupue

Datos de identificacién del Programa Presupuestario {Pp)

Nombre del Municipio: San Martin Texmelucan

Ejerciclo fiscal: : B . o 2026

Nombre del Programa presupuestario: - B Administracién apegada a los principios de eficacia, eficienci parencia y para la de los recursos piblicas
Clave del Programa presupuestario: B o B N B E12 o o . o
Dependencia o Entidad responsable del Pp: R B ) Unidad de T rencia; Tesoreria Municipal; Con ur B

La ciudadania desconfia en las autoridades gubernamentales del
Municipio

EFECTOS [ Los servidores publicos del Municipio administran de manera l

— ineficiente el recurso publico
PROBLEMATICA
IDENTIFICADA

La administracién de los recurses publicos del Municipio se realiza de manera ineficiente y poco transparente ‘

Control y verificacion de las
Ejercicio del recurso publico st del perssra) al Ay RIS acciones de los servidores
ineficiente que no se apegaala inchilaiite publicos del Ayuntamiento
Normativa poco efectiva

Carencia de acciones que
promuevan la transparencia Recaudacién municipal
y rendicién de cuentas insuficiente

Incumplimiento en las

- obligaciones administrativas del Carencia de apoyos y estimulos al

Carencia de asesorias a las

Ineficacia en el cumplimiento de las
! - ersonal que labora en el
- obligaciones de transparencia del Ayuntamiento Pagos ducompromisos penerados iwma il ; Dependencias y Entidades en
Ayuntamiento 5 realizados de manera naBacusds materia de politicas generales de

contraloria

Procesos de adjudicacion poco
transparentes e ineficientes

Respuesta a solicitudes ciudadanas
que no atienden lo solicitado y
demoran excesivamente en
realizarse

Ineficacia y carencia de capacitacién
de los servidores publicos del
Ayuntamiento

Servidores publicos poco
capacitados para llevar a cabo los
principios de eficacia, eficiencia,
transparencia y honradez en la
gestion municipal

Alta burocracia y tiempos de
respuesta excesivos

Ineficiencia para la revision
documental de los expedientes para
generacion de pagos

Gestiones para dar cumplimiento a
los compromisos de pago realizadas
de manera ineficiente

Carencia de capacitaciones a
- servidores publicos del
Ayuntamiento

Ineficacia en el fomento del
cumplimiento de obligaciones de
los servidores publicos

Ineficacia en el fomento del
cumplimiento de responsabilidades
administrativas de los servidores
publicos




Arbol de Objetivos

Laci ia confia en las autori del
Municipio
Los servidores péblicos del Municipio administran de manera

eficiente el recurso publico

La administracion de los recursos publicos del Municipio se realiza de manera eficiente y transparente

rendicion de cuentas, combate a la corryl
y para priorizar el ejercicio del gasto al bgn

GO

TEXMELIC AN 20

Realizacion eficaz de
acciones que promuevan la
transparencia y rendicién
de cuentas

Eficacia en el cumplimiento de las
obligaciones de transparencia del
Ayuntamiento

Respuesta a solicitudes
ciudadanas que atienden lo
solicitado y se realizan en tiempo

Eficacia en la realizacion de
capacitaciones de los servidores
pliblicos del Ayuntamiento

Recaudacién municipal
eficaz y eficiente

Cumplimiento en tiempo y forma
de las obligaciones
administrativas del Ayuntamiento

Procesos de adjudicacion
transparentes y eficientes

Servidores publicos capacitados
para llevar a cabo los principios de
eficacia, eficiencia, transparencia
y honradez en la gestion
municipal

Ejercicio del recurso
publico eficiente que se
apega a la Normativa

Pagos de compromisos generados
realizados de manera eficaz

" Tiempos de respuesta a
solicitudes internas reducidos

Eficiencia para la revision
documental de los expedientes
para generacion de pagos

ELNO pURICIPAL
Sak sADTIN
« 2027

Valencia Juarez
Municipal

SAN
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N-CM/007/2024

Gestién del personal del Ayuntamiento
eficiente

Entrega de apoyos y estimulos al
personal que labora en el
Ayuntamiento que impulsa un
mejor desempefio

Gestiones para dar cumplimiento
a los compromisos de pago
realizadas de manera eficiente

Realizacion eficaz de
capacitaciones a servidores
publicos del Ayuntamiento

Control y verificacién de las
acciones de los servidores
publicos del Ayuntamiento
efectiva

Realizacion efectiva de asesorias a
las Dependencias y Entidades en
materia de politicas generales de

Eficacia en el fomento del
cumplimiento de obligaciones de
los servidores publicos

Eficacia en el fomento del
cumplimiento de
responsabilidades administrativas
de los servidores publicos

R m& legalidad, rectitud, transparencia,

idministracion eficaz de los recursos pablicos




Datos de identificacion del Programa Presupuestario (PP.)

Nombre del Municipio:
Ejercicio fiscal:

Nombre del Programa presupuestario:

Texmelucan

Ficha Técnica del Programa presupuestario

3. Alineacion del Programa presupuestario a los Instrumentos de Plngaci n Estratégica

San Martin Texmelucan

2026

Administracion apegada a los principios de eficacia, eficiencia, transparencia y honradez para promover la optimizacion de los recursos publicos

Clave del Programa presupuestario:

Dependencia o Entidad responsable del PP.:

E-12

Nivel de obj_etivo‘ de la MIR

Contribuir a la recuperacion de la confianza de la ciudadania en
las autoridades municipales mediante el ejercicio efectivo del

servicio publico bajo los principios de eficacia, eficiencia,
transparencia y honradez

Unidad de Transparencia; Tesoreria Municipal; Contraloria Municipal

Objetivos

16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030

Metas

16.5 Reducir considerablemente la corrupcion y el
soborno en todas sus formas
16.7 Garantizar la adopcién en todos los niveles de
decisiones inclusivas, participativas y representativas
que respondan a las necesidades

Objetivos con enfogue de perspectiva de
~ género e igualdad ’

5.4. Perspectiva de Género
Objetivo Particular
Incorporar la perspectiva de género en todos los
ambitos de la administracion puablica municipal, para
que toda politica, programa, proyecto o accién que se
ejecute, contribuya a la construccién de una estructura
social de igualdad entre hombres y mujeres.

La administracion de los recursos publicos del Municipio se

realiza con estricto apego a los principios de eficacia, eficiencia,

transparencia y honradez en beneficio de la ciudadania
texmeluquense

16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas

16.5 Reducir considerablemente la corrupcion y el
soborno en todas sus formas
16.7 Garantizar la adopcién en todos los niveles de
decisiones inclusivas, participativas y representativas
que respondan a las necesidades

5.4. Perspectiva de Género
Objetivo Particular
Incorporar la perspectiva de género en todos los
ambitos de la administracion publica municipal, para
que toda politica, programa, proyecto o accién que se
ejecute, contribuya a la construccién de una estructura
social de igualdad entre hombres y mujeres.

Eje

Alineacién al Plan Municipal de Desarrolio

5 - San Martin Texmelucan con un gobierno abierto que escucha y resuelve

Obieti Garantizar una gestién publica abierta, transparente y que combate la corrupcién; siendo participativa, que escuche y atienda de manera i diata las dades de la poblacién, a través del fortal de las instituci
jetivo piibli icipal P de generar confi entre la ciudadanf
5.1.1. Administrar los recursos publicos del municipio bajo el principio fund | de la ética, iendo la corrupcién y ejecutando acciones de la gestién gubernamental conforme a los instr de legalidad blecid:

Estrategias

5.1.2. Dar cumplimiento al marco normativo que rige la transparenciay r

5.1.3. Procurar en el 4mbito de su competencia, el respeto a los derechos ht
, a través de la actualizacién de infor ién de los contribuy

5.1.4. Incri arlar dacién de i

5.1.5. Garantizar la correcta gestién de asuntos jurfdicos, para asegurar la defensa de los intereses del Ayuntamiento; procurando la justicia y legalidad en las funciones de la administracién pablica municipal.
5.1.6. Profesionalizacién de las personas servidoras publicas a través de una oferta de capacitacién constante y efectiva, que promueva su desarrollo integral para un mejor d

dici de dela 6n publ

poblacién.

PR )

de la ciudadan(a; a través de

a fomentar la i

ydep

y no discri

icipal, generando certidumbre del actuar de las instituciones gubernamentales del municipio, entre la

por alguna condicién que presente la poblacién.

deudoras a la hacienda publi

h Firi

en

dela

hlapid

I; a fin de que los recursos obtenidos se destinen a més

de sus fi




Uhoh Al A13.33,LA51.1.1, LA5.1.1.2, LA5.1.14, LA5.1.15, LA5.1.1.7, LA5.1.1.8, LA5.1.1.9, LA5.1.1.10, LA5.1.2.1, LA 5.1.2.2, LA5.1.2.3, LA5.1.2.4, LA5.1.2.5, LA5.1.2.6, LA5.13.1, LA5.1.3.2, LA5.1.3.6, LA5.1.4.1, LA5.1.4.2, LA
Jneds G€ ACCOl 51.4.3,LA5.14.5 LA5.1.4.6, LA5.1.4.7, LA5.1.6.2, LA5.1.6.4, LA5.1.6.5, LA5.1.6.6

Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo

Eje Eje 5.- Gobierno Transformador y de Resultados.
Temadtica Gobierno de Resultados
Objetivo 5.1.1 Fortalecer la sostenibilidad fiscal del Estado.
Estrategias 5.1.1.3 Administracién integral efi y oportuna de los recursos.
Lineas de Accién
Indicadores
TESORERIA PRESIDENCIA -
MUNICIPAL MUNICIPAL

& UNIDOS 4,

& ;
- PAL GOBIERNO MUNICIPAL
¥ 327 SAN MARTIN
o TEXMELUCAN 2024-2027

Genaro Saavedra Moral
Dir€ctor de la Unidad de Transggr



Datos de identificacion del Programa Presupuestario {Pp)

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Ficha Técnica del Programa presupuestario

San Martin Texmelucan

2026

Administracién apegada a los principios de eficacia, eficiencia, transparencia y honradez para promover la optimizacion de los recursos publicos

E-12

Unidad de Transparencia; Tesoreria Municipal; Contraloria Municipal

Resumen Narrativo (Objetivos)

Contribuir a la recuperacion de la confianza de la ciudadania en

las autoridades municipales mediante el ejercicio efectivo del
servicio publico bajo los principios de eficacia, eficiencia,
transparencia y honradez

Indicadores
{Nombre del indicadory
método de calculo)

Porcentaje de acciones de un servicio
publico eficaz, eficiente, transparente y
honnrado realizadas = (V1/V2)*100

Medios de Verificacién

Anteproyecto, Acta de Cabildo,
Programas Presupuestarios, Oficios

Supuestos

Se cuentan con las herramientas tecnolégicas
necesarias u Optimas para la realizacién de la
actividad.

Las sesiones de Cabildo se llevan a cabo sin
contratiempos y en las fechas establecidas

PROPOSITO

La administracion de los recursos publicos del Municipio se realiza

con estricto apego a los principios de eficacia, eficiencia,
transparencia y honradez en beneficio de la ciudadania
. texmeluguense

Porcentaje de acciones para validar
que el ejercicio del recurso se realice
estrictamente  apegados a la
normatividad aplicable = (V1/V2)*100

Checklist de revision documental

Se reciben solicitudes de pago por parte de las
4reas correspondientes '

Las &reas solicitantes hacen llegar la informacién
en tiempo y forma

Se presentan condiciones éptimas en materia de
tecnologfa que permita realizar el trabajo
adecuadamente

COMPONENTES

Acciones que garanticen la transparencia y el acceso a la
informacidn, realizadas

Porcentaje de solicitudes de
transparencia atendidas = (V1/V2*100

Acuse de la solicitud

La Unidad Administrativa competente hace llegar la
informacién en tiempo y forma

Se cuenta con red de internet en O&ptimas
condiciones

COMPONENTES

Administracion, eficaz, eficiente, transparente y honrada de los

recursos publicos, realizada

Porcentaje de atenciones realizadas =
(V1/v2)*100

Factura

Se reciben solicitudes de las 4reas del

Ayuntamiento

COMPONENTES

Acciones que promuevan el incremento en la recaudacion,
realizadas

de
padrén de contribuyentes realizadas =
(V1/v2)*100

Porcentaje actualizaciones  al

Reporte de actualizacion de la base
emitida por el Sistema Contable

Se cuentan con las herramientas tecnologicas
necesarias u optimas

Se cuenta con el personal necesario para realizar
las visitas correspondientes para la actualizacion




COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

Porcentaje de pagos realizados

Se reciben solicitudes de pago por parte de las
dreas correspondientes
Las dreas solicitantes hacen llegar la informacién

4 Ejercicio eficiente del gasto, realizado (VI/V2)*100 "|Reporte de Pagos en tiempo y forma
Se presentan condiciones 6ptimas en materia de
tecnologla que permita realizar el trabajo
adecuadamente
Se recibe la informacién por parte del &rea
Porcentaje de acciones realizadas competente en tiempo y forma
Sistema Contable Gubernamental, fortalecido Estado Financiero . .
5 (V1/v2)*100 Se cuenta con red de internet en Optimas
condiciones
. - ) - ) ) ) Se cuentan con las herramientas tecnoldgicas
Gestion administrativa del personal, eficaz, eficiente e incluyente, |Porcentaje de gestiones realizadas =| . . ) . X L.
6 ) . Opinion de Cumplimiento (SAT) necesarias y en 6ptimas condiciones para generar
realizada (V1/v2)*100 X
el pago de némina
) . Se reciben solicitudes de Unidades Responsables.
. o, - Porcentaje de procedimientos = L X X
7 Procedimientos de adjudicacion transparentes, realizados i 2 Procedimientos de Adjudicacion Se cuentan con las herramientas tecnologicas
realizados = (V1/V2)*100 ; p
necesarias u dptimas
8 Acciones para el control y verificacion de las actividades del Porcentaje de acciones de Oficios Las dreas responsables entregan la informacién
o , ici " .
Ayuntamiento, realizadas verificaciones realizadas = (V1/V2)*100 requerida en tiempo y forma
; 3 ; - ) : - Sustanciacién de procedimientos de
Procedimientos que garanticen la responsabilidad administrativa |Porcentaje de procedimientos ) ., L L. : L.
9 ; i ; : - Expediente de investigacion responsabilidad administrativa por comisién de
de los servidores publicos, realizados realizados = (V1/V2)*100 3 K . . sy
infracciones de los funcionarios publicos
10 Atenciones de quejas y denuncias para garantizar el servicio Porcentaje de atenciones a guejas y|Formato, Escrito libre realizado por los(Se presentan quejas y denuncias por parte de la
publico eficiente y responsable, realizadas denuncias = (V1/V2)*100 ciudadanos ciudadania
. 5 Informe con numero de avallos . 5 s .
Registros de propiedades y valores catastrales que fomenten una |Porcentaje de avallos elaborados = .., _|Se dispone con solicitudes ciudadanas para la
11 catastrales para actualizacidon

adecuada planeacion urbana, realizados.

(V1/v2)*100

ejecutados por mes

realizacion de la asignacion de claves catastrales




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1)

Realizacion de acciones para fortalecer las capacidades de los
servidores publicos de la Unidad de Transparencia

Porcentaje de acciones para fortalecer
las capacidades de los servidores
publicos de la Unidad de Transparencia

Noticia  Administrativa o Reporte
fotogréfico firmado y sellado de
asistencia a capacitaciones o mesas de
trabajo o minutas y/o constancias de

Las condiciones de salud, higiene y/o
medioambientales en el municipio permiten
laborar de manera presencial en las oficinas del

cursos tomados por servidores
lizadas = (V1/Vv2)*100 o ; : iento.
pealiadas =0 /v2) publicos adscritos a esta unidad gvintamien
administrativa

Realizacion de capacitaciones para fomentar el ejercicio del
Derecho de Acceso a la Informacidn y la proteccién de datos
personales

Porcentaje de capacitaciones para
fomentar el ejercicio del Derecho de
Acceso a la Informacion y la proteccion
de datos personales realizadas =
(V1/V2)*100

Reporte fotografico firmado y sellado
de asistencia a capacitaciones o mesas
de trabajo o minutas y/o constancias
de cursos tomados por servidores
publicos adscritos a esta unidad
administrativa

Se reciben solicitudes de capacitacién de las
Unidades Responsables

Revisién de formatos para la publicacién de las obligaciones de
transparencia en el SIPOT

Porcentaje de formatos para la
publicacion de las obligaciones de
transparencia en el SIPOT revisados =
(V1/V2)*100

Oficio de la gestion realizada dirigido a
la Dependencia encargada de la
realizacion del tramite

correspondiente

La Unidad Administrativa competente hace llegar la
informacién en tiempo y forma.

Se cuentan con las herramientas tecnolégicas
necesarias en éptimas condiciones.

Atencion a solicitudes de acceso a la informacién y derechos
ARCO (Bajo demanda)

Porcentaje de atenciones a solicitudes
de acceso a la informacién y derechos
ARCO realizadas = (V1/V2)*100

Acuse de recepcion de la entrega de la
informacion a la unidad administrativa
solicitante

La Unidad Administrativa competente hace llegar la
informacién en tiempo y forma

Se cuentan con las herramientas tecnoldgicas
necesarias en éptimas condiciones.

Realizacion de sesiones del Comité de Transparencia (Bajo
demanda)

Porcentaje de sesiones del Comité de
Transparencia realizadas =
(V1/Vv2)*100

Acta de Comité de Transparencia

Los integrantes del Comité asisten el dfa y la hora
indicados

Elaboracién de documentos de seguridad para garantizar la
proteccion de datos personales

Porcentaje de documentos de
seguridad elaborados = (V1/V2)*100

Documento de Seguridad de
proteccion de datos personales

La Unidad Administrativa competente hace llegar la
informacién en tiempo y forma

Se cuentan con las herramientas tecnolégicas
necesarias en dptimas condiciones.

Realizacion de acciones para fortalecer las capacidades de los
servidores publicos de la Tesoreria Municipal

Porcentaje de acciones para fortalecer
las capacidades de los servidores
publicos de la Tesoreria Municipal
realizadas = (V1/V2)*100

Noticia Administrativa, Informes sobre
el cumplimiento de metas y/o reportes
de asistencia y puntualidad y/o listas
de asistencia a capacitaciones y/o
evidencia fotogréfica de asistencia a
capacitaciones, eventos, mesas de
trabajo y/o minutas

Las condiciones de salud, higiene y/o
medioambientales en el Municipio permiten
laborar de manera presencial en las oficinas del
Ayuntamiento

Se cuentan con capacitaciones externas e internas
dirigidas a la mejora del desempefio de los
Servidores Ptblicos

Presentacion a la Comision de Hacienda Publica Municipal, para
su aprobacién ante el Cabildo, de los Anteproyectos de
Presupuesto de Ingresos, Egresos y Programas Presupuestarios

Porcentaje de presentaciones de los
Anteproyectos de Presupuesto de
Ingresos, Egresos y  Programas
Presupuestarios a la Comision de
Hacienda Publica Municipal realizadas
=(V1/V2)*100

Anteproyecto, Acta de Cabildo

Se cuentan con las herramientas tecnologicas
necesarias u Optimas para la realizacién de la
actividad.

Las sesiones de Cabildo se llevan a cabo sin
contratiempos y en las fechas establecidas




Presentacion a la Comisién de Hacienda Plblica Municipal de los

Porcentaje de presentaciones de los
Estados Financieros Mensuales a la

Se cuentan con las herramientas tecnologicas
necesarias u &ptimas para la realizacién de la

2.3 |Estados Financieros Mensuales, la cuenta publica y los reportes o s .. .. __|Estados Financieros actividad.
S . 0 z Comision de Hacienda Publica . "
de disciplina financiera para su aprobacién ante el Cabildo Municipal realizadas = (V1/V2)*100 Las sesiones de Cabildo se llevan a cabo sin
e 5 contratiempos y en las fechas establecidas
. ; . Se cuentan con las herramientas tecnologicas
0 A1 ; e b Porcentaje de presentaciones de bajas o 1
Presentacion a la Comision de Hacienda Publica Municipal de la y K necesarias u Optimas para la realizacién de la
p , de bienes muebles a la Comisién de : ] =
2.4 |propuesta de baja de bienes muebles, conforme a las Leyes ) a1 o ) Propuesta de baja de bienes muebles |actividad.
5 X e i Hacienda Publica Municipal realizadas
aplicables en la materia para su aprobacién al Cabildo - (VI/V2)*100 Las sesiones de Cabildo se llevan a cabo sin
contratiempos y en las fechas establecidas
Validar | i I imi j
a'tdér oicontra'tos que se reahcer.\ ¢f|e os prgcgdlr@entos dg Por;enta)e de contrat‘os. que se El Comité de Adjudicaciones valida las prop =
2.5 [adjudicacion, derivados de los Comités de Adjudicaciones (Bajo |realicen de los procedimientos de|Caratula de Contrato dalcontratos
demanda) adjudicacién validados = (V1/V2)*100
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2) o | e ) -
Atencién y asignacion de recursos para cubrir los requerimientos Porcentale e s oo mubre
del Ayuntamiento en materia de servicios, bienes y suministros F . J, P - Factura, Oficio, SuficiencialSe reciben solicitudes de las 4reas del
2.6 S 3 requerimientos del Ayuntamiento %
para el cumplimiento de metas establecidas por esta : Presupuestal Ayuntamiento
fo £z . asignados = (V1/V2)*100
administracion (Bajo demanda)
j f t |
o b d pogeRte G.Ie upRlos g ke . Se cuentan con las herramientas tecnologicas
Publicacién de los formatos de la Ley de Transparencia en la Transparencia en la Plataforma|Formato publicado (SIPOT), capturas r
2.7 : . " : - rice necesarias u optimas
Plataforma Nacional de Transparencia (SIPOT) Nacional de Transparencia publicados|de pantalla de la pagina web . ’ .,
Los calendarios se mantienen sin modificaciones
=(V1/V2)*100
28 Atencion de solicitudes de transparencia recibidas (Bajo Porcentaje de solicitudes de|Solicitudes, Oficio, captura de pantalla[Se  reciben solicitudes de transparencia
"~ |demanda) transparencia atendidas = (V1/V2*100 |de correos electrénicos competencia de la Tesorerfa Municipal
; } i . Porcentaje di izaciones a la o -
| Actualizaciones a la pagina web del Ayuntamiento sobre las ; .en Ie L& actuahzauom.e Captura de pantalla de la pagina web|Se cuentan con las herramientas tecnologicas
| . Normas del CONAC paging jwen Tides BAVRISITIERTO S actualizada necesarias u optimas
| (V1/V2)*100 P
Porcentaje de noticias administrativas SRR e R
Entrega de |a noticia administrativa de la Tesoreria a la Secretaria |de la Tesoreria entregadas a la ) ! . ._|La dreas involucradas remiten la informacién en
2.10 recepcion de entrega de noticia

del Ayuntamiento

Secretaria  del
(V1/v2)*100

Ayuntamiento =

administrativa

tiempo y forma

Gestiones para cubrir las necesidades operativas de las areas que
integran la Tesoreria Municipal (Bajo demanda)

Porcentaje de gestiones para cubrir las
necesidades operativas de las areas
que integran la Tesoreria realizadas =
(V1/v2)*100

Factura, suficiencia
orden de pago

presupuestal,

Se reciben solicitudes de las dreas de la Tesoreria




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3)

Realizacion de acciones para fortalecer las capacidades de los
servidores publicos de la Direccién de Ingresos

Porcentaje de acciones para fortalecer
las capacidades de los servidores
publicos de la Direccién de Ingresos
realizadas = (V1/V2)*100

Noticia Administrativa, Informes sobre
el cumplimiento de metas y/o reportes
de asistencia y puntualidad y/o listas
de asistencia a capacitaciones y/o
evidencia fotografica de asistencia a
capacitaciones, eventos, mesas de
trabajo y/o minutas

Las condiciones de salud, higiene y/o
medioambientales en el Municipio permiten
laborar de manera presencial en las oficinas del
Ayuntamiento

Se cuentan con capacitaciones externas e internas
dirigidas a la mejora del desempefio de los
Servidores Publicos

Elaboracion e integracion del Anteproyecto de Ley de Ingresos

Porcentaje de Anteproyectos de Ley de
Ingresos elaborados = (V1/V2)*100

Dictamen de Anteproyecto

Se cuentan con las herramientas o insumos
tecnolégicos idéneos para la realizacion de los
trabajos necesarios para la elaboracién del
anteproyecto de Ley de Ingresos

Mantener actualizado el padrdn de contribuyentes para el
adecuado andlisis y verificacién de la recaudacion

Porcentaje de
contribuyentes
(V1/v2)*100

padrones de
actualizados =

Reporte del padrén actualizado,
Reporte de Ingresos recaudados por
esta unidad administrativa

Se cuentan con las herramientas o insumos
tecnoldgicos idéneos para la realizacién de los
trabajos necesarios para la actualizacién continua
del padrén

Realizacion de reportes de la Recaudacién de Impuesto Predial

Porcentaje de reportes de recaudacion
de impuesto predial realizados =
(V1/v2)*100

Reporte de Ingresos recaudados por
esta unidad administrativa; Informe
detallado firmado y sellado por el
Titular de la Dependencia

Se cuentan con las herramientas o insumos
tecnoldgicos idéneos para la realizacién de los
trabajos necesarios para la generacién de los
reportes de ingresos

Implementacion del programa de descuentos aprobados por
Cabildo Municipal, asi como los establecidos en la Normatividad
aplicable

Porcentaje  de
descuentos
(V1/v2)*100

programas  de
implementados

_|Acta de Cabildo de la Sesién Ordinaria
~|llevada a cabo

La ciudadania realiza la solicitud de condonacién
parcial de recargos y multas en el Impuesto Predial

Realizacién de la campafia que incentive la recaudacion del cobro
anticipado del Impuesto Predial y afios anteriores

Porcentaje de  campafias que
incentiven la recaudacion realizadas =
(V1/v2)*100

Acta de Cabildo de la Sesién Ordinaria
llevada a cabo

La ciudadania acude a realizar el pago de impuesto
predial

Implementacién del programa de recaudacion del control de
estacionamiento en via publica

Porcentaje  de programas  de
recaudacion del control de
estacionamiento en via publica
implementados = (V1/V2)*100

Reporte de Ingresos recaudados por
esta unidad administrativa

Se cuentan con las herramientas tecnologicas
necesarias u 6ptimas

Emision de CFDI de los pagos recibidos por concepto de los
ingresos recaudados (Bajo demanda)

Porcentaje de CFDIS
(V1/v2)*100

emitidos =

Informe detallado firmado y sellado
por el Titular de la Dependencia

Se cuentan con las herramientas tecnologicas
necesarias u 6ptimas

Gestion de la innovacién de herramientas y tecnologias disefiadas
para procesar los ingresos del Municipio

Porcentaje de gestiones de |la
innovacion de  herramientas y
tecnologias realizadas = (V1/V2)*100

Oficio de la gestion realizada dirigido a
la Dependencia encargada de Ila
realizacion del tramite
correspondiente

Se cuentan con las herramientas tecnologicas
necesarias u optimas; se cuenta con el apoyo de las
unidades involucradas en innovacién tecnolégica




ACTIVIDADES
{COMPONEN?E 4]

3.10

Gestion de la habilitacién e innovacién de zonas para la
colocacién de cajas recaudadoras y mejoramiento de espacios
para atencion al contribuyente.

Porcentaje de gestiones de Ila
habilitacién e innovacién de zonas
para la colocacion de cajas

recaudadoras realizadas = (V1/V2)*100

Oficio de la gestidn realizada dirigido a
la Dependencia encargada de Ia
realizacién del trdmite
correspondiente

Se aprueba la realizacién del proyecto por parte de
las dreas competentes

Entrega de notificaciones que promuevan la regularizacién de los
adeudos

Porcentaje de notificaciones
entregadas = (V1/V2)*100

Reporte remitido al drea competente;
notificaciones.

Se cuentan con las herramientas tecnologicas
necesarias u éptimas

Se cuenta con el personal necesario para realizar|
las visitas correspondientes para entregar las
notificaciones

Promover el cambio del archivo predial y catastral, con la

Porcentaje de cambios del archivo

Oficio de la gestién realizada dirigido a
la Dependencia encargada de la

Se aprueba la realizacién del proyecto por parte de

A ] p g . redial catastral promovidos = o s
=12 finalidad de garantizar el resguardo 6ptimo de la documentacion. ?VINZ)*IOO b realizacion del tramite|las dreas competentes
correspondiente
Se cuentan con las herramientas tecnologicas
Digitalizacién de los expedientes del Archivo Catastral-Predial Porcentaje de expedientes|Evidencias Fisicas y fotograficas de los|necesarias u optimas

3.13

(Bajo demanda)

digitalizados = (V1/V2)*100

expedientes

Se cuenta con personal de apoyo de servicio social
para llevar a cabo las digitalizaciones

Realizacidn de acciones para fortalecer las capacidades de los

Porcentaje de acciones para fortalecer
las capacidades de los servidores

Informes sobre el cumplimiento de
metas y/o reportes de asistencia y
puntualidad y/o listas de asistencia a

Las condiciones de salud, higiene y/o
medioambientales en el Municipio permiten

2 . 1 ) 7] gl . o capacitaciones (o} evidencia i i
e servidores publicos de la Direccién de Egresos publicos de la Direccion de Egresos N i v/ ’ . laborar de manera presencial en las oficinas del
: fotografica de asistencia a >
realizadas = (V1/V2)*100 it Ayuntamiento
capacitaciones, eventos, mesas de
trabajo y/o minutas.
Se reciben solicitudes de pago por parte de las
Revisién y validacion de la documentacién soporte para la _ - e dreas correspondientes. Las d&reas solicitantes
= - Porcentaje de revisiones y validaciones 4 - N
autorizacion de los pagos, que generan las dependencias, o - o hacen llegar la informacién en tiempo y forma.
42 : — : : ; de la documentacién  soporte|Checklist de revisién documental o = =
Unidades Administrativas y Organos Desconcentrados ejecutores realizadas = (V1/V2)*100 Se presentan condiciones Gptimas en materia de
del gasto tecnologla que permita realizar el trabajo
adecuadamente
Se reciben solicitudes de pago por parte de las
dreas correspondientes. Las d&reas solicitantes
o Recgpciényvalidac'{én df CFDI’s de los pagos de compromisos Porcentfje de CFDIS validados = Destatga de CEDIS mEnsiales hacen llegar la inf.ormacién e.n tiempo y fc.arma.
gestionados en la Direccion de Egresos (Bajo demanda) (V1/v2)*100 Se presentan condiciones éptimas en materia de
tecnologla que permita realizar el trabajo
adecuadamente
Se reciben solicitudes de pago por parte de las
‘ . dreas correspondientes. Las &reas solicitantes
Realizacion de pagos de compromisos gestionados en la Direccion FoIelEl deprRen D eoE 8 hacen llegar la informacién en tiempo y forma
4.4 e P - gestionados en la Direccién de Egresos|Reporte de Pagos oE By !

de Egresos (Bajo demanda)

realizados = (V1/V2)*100

Se presentan condiciones éptimas en materia de
tecnologia que permita realizar el trabajo
adecuadamente




ACTIVIDADES

 (COMPONENTE5)

Elaboracién y envio de Oficios con la documentacién soporte de
los compromisos pagados a la Direccién de Contabilidad

Porcentaje de Oficios con Ia
documentacion  soporte de los
compromisos pagados remitidos a la
Direccién de Contabilidad =
(V1/v2)*100

Oficio emitido a Contabilidad

Se reciben solicitudes de pago por parte de las
4reas correspondientes. Las dreas solicitantes
hacen llegar la informacién en tiempo y forma.
Se presentan condiciones éptimas en materia de
tecnologla que permita realizar el trabajo
adecuadamente

Realizacion de acciones para fortalecer las capacidades de los
servidores publicos de la Direccién de Contabillidad

Porcentaje de acciones para fortalecer
las capacidades de los servidores
publicos de la Direccién de
Contabillidad realizadas = (V1/V2)*100

Informes sobre el cumplimiento de
metas y/o reportes de asistencia y
puntualidad y/o listas de asistencia a

capacitaciones y/o evidencia
fotografica de asistencia a
capacitaciones, eventos, mesas de

trabajo y/o minutas.

Las condiciones de salud, higiene y/o
medioambientales en el Municipio permiten
laborar de manera presencial en las oficinas del
Ayuntamiento

Presentacion de los estados financieros a la Auditoria Superior del
Estado de Puebla

Porcentaje de estados financieros
presentados = (V1/V2)*100

Estado Financiero

Se recibe la informacién por parte del drea
competente en tiempo y forma

Se cuenta con red de internet en Optimas
condiciones

Presentacién de la cuenta publica del ejercicio a la Auditoria
Superior del Estado de Puebla

Porcentaje de cuentas
presentadas = (V1/V2)*100

publicas

Cuenta Publica

Se recibe la informacién por parte del &rea
competente en tiempo y forma

Se cuenta con red de internet en &ptimas
condiciones

Presentacion de formatos de la Ley de Disciplina Financiera

Porcentaje de formatos de la Ley de
Disciplina Financiera presentados =
(V1/v2)*100

Publicacion de formato

Se recibe la informacién por parte del drea
competente en tiempo y forma

Se cuenta con red de internet en O&ptimas
condiciones

Presentacion de formatos del sistema de alertas a la Direccién de
Deuda Publica

Porcentaje de formatos del sistema de
alertas presentados = (V1/V2)*100

Publicacién de formato

Se recibe la informacién por parte del &rea
competente en tiempo y forma

Se cuenta con red de internet en O&ptimas
condiciones

Realizacién del cuestionario emitido por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia, en lo referente a la informacion financiera
2025

Porcentaje de cuestionarios emitidos
por el INEGI realizados = (V1/V2)*100

Oficio

Se recibe la informacién por parte del &rea
competente en tiempo y forma

Se cuenta con red de internet en &ptimas
condiciones

Realizacion de acciones para fortalecer las capacidades de los
servidores publicos de la Direccién de Recursos Humanos

Porcentaje de acciones para fortalecer
las capacidades de los servidores
publicos de la Direccion de Recursos
Humanos realizadas = (V1/V2)*100

Informes sobre el cumplimiento de
metas y/o reportes de asistencia y
puntualidad y/o listas de asistencia a

capacitaciones y/o evidencia
fotografica de asistencia a
capacitaciones, eventos, mesas de

Las condiciones de salud, higiene y/o
medioambientales en el Municipio permiten
laborar de manera presencial en las oficinas del
Ayuntamiento

Se cuentan con capacitaciones externas e internas
dirigidas a la mejora del desempefio de los

trabajo y/o minutas

Servidores Publicos




Generacién de néminas para el pago de los servicios personales

Porcentaje de ndminas para el pago
de los servicios personales en el H.

Informe de movimientos de personal,

Se cuentan con las herramientas tecnolégicas

. : . ) ,_|informe de pago de ndmina, notici arias y en opti iciones para el pago
a2 en el H. Ayuntamiento de San Martin Texmelucan Ayuntamiento de  San Martin Iadministrativz = e ::c:;mina :e losés:nrtril::r:ndﬁblicos g s
Texmelucan generadas = (V1/V2)*100 B
Porcentaje de gestiones para el pago =] El extrabajador realiza el procedimiento de
S : b S . Comprobacién de pago escaneada del| . .
Realizacion de gestiones para el pago de finiguitos al personal de finiquitos al personal que laboré en|. = S finiquito de manera puntual y cubre los
6.3 : ; - - : insumo adquirido para la realizacién de g = - -
que labord en el H. Ayuntamiento (Bajo demanda) el H. Ayuntamiento realizadas = s actvidad requerimientos solicitados por la Direccién de
(V1/v2)*100 Recursos Humanos
Porcentaje de CFDIs para comprobar . :
= Y = o . Se cuentan con las herramientas tecnoldgicas
Emision y envio via electrénica CFDI para comprobar el pagode el pago de némina al personal del|Papel de trabajo sobre el 3% sobre g i S
6.4 -~ - : . . . - necesarias y en Optimas condiciones para la
némina al personal del ayuntamiento (Bajo demanda) ayuntamiento emitidas y enviadas =|némina =%
i emisién de los CFDI
(V1/V2)*100
Porcentaje de gestiones para el La Direccién encargada de realizar el pago para el
G Gestiones para el cumplimiento del pago de las obligaciones cumplimiento del pago de las|Solicitud de pago de ISR y 3% sobre|cumplimiento de obligaciones fiscales lo lleva a
"~ |fiscales correspondientes obligaciones fiscales realizadas =|némina cabo en el periodo establecido en la referencia
(V1/v2)*100 bancaria
, Se cuentan con las herramientas tecnolégicas
, necesarias y en dptimas condiciones
ACTIVIDADES Gestiones para la imparticidn de capacitaciones, talleres o cursos Y . Los servidores publicos convocados asisten a las
— - = ; % Porcentaje de gestiones para la| . . it e sl i
(COMPGNENTE 2} gue promuevan un mejor desempefio de los servidores publicos | S Wi Oficio de invitacion a capacitaciones,|capacitaciones
6.6 ) Sl i 4 imparticion de capacitaciones, talleres| . = e . it < o
del Ayuntamiento, en el &mbito de sus competencias (Bajo 2 suficiencias de pago a capacitaciones |Se cuenta con disponibilidad de espacio ffsico para
o cursos realizadas = (V1/V2)*100 o
demanda) llevar a cabo las capacitaciones
El ponente cumple con los horarios establecidos
para impartir el curso, taller o capacitacién
5 - . .. |Porcentaje de gestiones de los a - e , s
Gestiones de los apoyos aprobados mediante Cabildo (Defuncién, e e R - po,yos Los servidores publicos del Ayuntamiento realizan
= = = : aprobados mediante Cabildo - . - = =
6.7 |alumbramiento y gastos médicos), solicitados por los servidores i : Oficio de Solicitud de Pago solicitudes de apoyos y cumplen con los requisitos
Ublicos del H. Ayuntamiento (Bajo demanda) {behincion, slumtramicato ¥ goscc: correspondientes para acceder a los mismos
. i L médicos) realizadas = (V1/V2)*100 P P
Porcentaje de estimulos, bonos, bonos
Gestion de los estimulos, bonos, bonos por trayectoria, u otros a |por trayectoria, u otros a favor de los ; = El cabildo aprueba la entrega de estimulos, bonos y
; i . : e Acta de Cabildo de aprobacion del .
6.8 [favor de los servidores publicos del H. Ayuntamiento aprobados |servidores publicos del H. e, bonos por trayectoria al personal del H.
por Cabildo (Bajo demanda) Ayuntamiento gestionados = Ayuntamiento
(V1/v2)*100
Porcentaje de gestiones de pagos Se renueva el acta de cabildo para la entrega de
69 Gestiones de pagos aprobados por cabildo por concepto de aprobados por cabildo por concepto|Oficio de solicitud de pago del apoyo|apoyos
~ lapoyo vitalicio o apoyo por incapacidad de apoyo \vitalicio o apoyo por|correspondiente El nimero de beneficiarios se mantiene sin
incapacidad realizadas = (V1/V2)*100 cambios
T e . : P ntaje d ificaciones . . : .
Verificacion quincenal de la base de expedientes del personal orce J - i ,I Base de datos, ejemplo de expediente|las Dependencias que integran el H.
: - - quincenales de la base de expedientes - - -
6.10 |adscrito al Ayuntamiento con la finalidad de que se mantenga escaneado y  testado, noticia|Ayuntamiento, cumplen en tiempo y forma con lo

actualizada

del personal adscrito al Ayuntamiento
=(V1/V2)*100

administrativa

requerido para la integracin del expediente.




6.11

Realizacion de gestiones correspondientes al pago quincenal
derivadas del programa de empleo temporal aprobado por
Cabildo

Porcentaje de gestiones
correspondientes al pago quincenal
derivadas del programa de empleo
temporal realizadas = (V1/V2)*100

Suficiencia presupuestal, acta de
cabildo

Se aprueba mediante sesién de Cabildo, la
implementacién de un programa de empleo
temporal

Porcentaje de acciones para fortalecer

Informe sobre el cumplimiento de
metas y/o reportes de asistencia y

Las condiciones de salud, higiene y/o
medioambientales en el Municipio permiten

- ) - la capacidades de los servidores|puntualidad y/o listas de asistencia a|laborar de manera presencial en las oficinas del
Realizacion de acciones para fortalecer la capacidades de los o . - - X J .
71 . o . — e publicos de la Direccién  defcapacitaciones y/o evidencia|Ayuntamiento
servidores publicos de la Direccién de Adjudicaciones e : o - - o -
Adjudicaciones realizadas =|fotografica de asistencia a|Se cuentan con capacitaciones externas e internas
(V1/v2)*100 capacitaciones, eventos, mesas de|dirigidas a la mejora del desempefio de los
trabajo y/o minutas Servidores Publicos
] Las dreas competentes colaboran en tiempo y
o) = o Porcentaje de Programas anuales de o 3 ¥ 3
Elaboracion y actualizacién del Programa Anual de Adquisiciones e Programa anual de adquisiciones|forma con la informacién necesaria
7.2 - = adquisiciones elaborados = 5 |
de bienes y/o servicios (VIV2)*100 aprobado Se cuentan con las herramientas tecnoldgicas
necesarias u 6ptimas
Porcentaje de sesiones del comité Los calendarios se mantienen sin modificaciones
7.3 |Realizacion de sesiones del comité Municipal de Adjudicaciones  |Municipal de Adjudicaciones realizadas|Acta de Comité de Adjudicaciones Se presentan solicitudes por parte de las dreas
=(V1/V2)*100 competentes
ACTIVL B - Periortie ds Procedimentos e Se reciben solicitudes de Unidades Responsables.
' (COMPONE,"’} | 7.4 [Realizacion de Procedimientos de Adjudicacion (Bajo Demanda ) e ! s : . Informe de Resultados Se cuentan con las herramientas tecnologicas
- Adjudicacion realizados = (V1/V2)*100 # ¥
~ necesarias u éptimas
; - o - Porcentaje de requisiciones de los - ) ! " Se reciben solicitudes de Unidades Responsables.
Atencidn de requisiciones de los bienes y/o servicios (Bajo - ! ,qA . Noticia Administrativa, ejemplos de : B -
7.5 G bienes y/o servicios realizadas = e Se cuentan con las herramientas tecnologicas
1 . .
(V1/v2)*100 9 necesarias u éptimas
oicen O eeiiiicntos Gsos Se cuentan con las herramientas tecnologicas
Realizacién de levantamientos fisicos de inventario de unidades  |de inventario de unidades vehiculares|informe detallado firmado y sellado : - o8
7.6 . . - - : . - : necesarias u Optimas
vehiculares propiedad del H. Ayuntamiento (Bajo demanda) propiedad del H. Ayuntamiento|por el Titular de la Dependencia
. . Se cuenta con el apoyo de las dreas competentes
realizados = (V1/V2)*100
Elaboracién, integracion y envio a la Direccion de Armonizacién  |Porcentaje de propuestas de bajas de Se cuentan con las herramientas tecnologicas
7.7 |Contable la propuesta de baja de las Unidades en el parque las Unidades en el parque vehicular|Oficio de validacién recibido necesarias u Optimas
vehicular enviadas = (V1/V2)*100 Se cuenta con el apoyo de las dreas competentes
. ndiciones de salud, higiene y/o
Noticia Administrativa, Informes sobre i c.o ) £ g. i ‘YI ,
(o medioambientales en el Municipio permiten
= : el cumplimiento de metas y/o reportes > .
Porcentaje de propuestas de acciones X ; - ’ laborar de manera presencial en las oficinas del
- ; ) : de asistencia y puntualidad y/o listas :
Realizacién de acciones para fortalecer las capacidades de los para fortalecer las capacidades de los 4 - o Ayuntamiento
8.1 de asistencia a capacitaciones y/o

servidores publicos de la Contraloria Municipal

servidores publicos de la Contraloria
Municipal realizadas = (V1/V2)*100

evidencia fotografica de asistencia a
capacitaciones, eventos, mesas de
trabajo y/o minutas.

Se cuentan con capacitaciones externas e internas
dirigidas a la mejora del desempefio de los
Servidores Publicos




_ ACTIVIDADES
. (COMPONENTE8)

 ACTIVIDADES

{COMPONENTE9]

Control y verificacion de politicas generales de la Contraloria

Porcentaje de politicas generales de la
Contraloria verificadas = (V1/V2)*100

Oficios

Las dreas responsables entregan la informacién
requerida en tiempo y forma

Elaboracién de actividades de control y verificacién de las
actividades del Ayuntamiento

Porcentaje de actividades de control y
verificacion de las actividades del
Ayuntamiento elaboradas =
(V1/v2)*100

Oficios

Las &reas responsables entregan la informacién
requerida en tiempo y forma

Aprobacion de érdenes de Auditorias

Porcentaje de érdenes de Auditorias
aprobadas = (V1/V2)*100

Orden de Auditoria

El Plan Anual
modificaciones

de Auditorias se mantiene sin

Asesorias a las Dependencias y Entidades en materia de politicas

Porcentaje de asesorias a las
Dependencias y Entidades en materia

Lista de asistencia , oficios, noticia

Se reciben solicitudes de las unidades del

generales de contraloria de politicas generales de contralorialadministrativas Ayuntamiento
llevadas a cabo = (V1/V2)*100
Porcentaje de contrataciones de
Contratacion de auditor externo para dictaminar los Estados auditor externo para dictaminar los - ’ .
Lineamientos correspondientes para la

Financieros, Programaticos, Contables y Presupuestarios para el
Ayuntamiento

Estados Financieros, Programaticos,
Contables y Presupuestarios para el

Ayuntamiento = (V1/V2)*100

Informe final de auditor externo

contratacién del Auditor Externo

Gestiones para cubrir las necesidades operativas de las dreas que
integran la Contraloria Municipal (Bajo demanda)

Porcentaje de gestiones para cubrir las
necesidades operativas de las éreas
que integran la Contraloria Municipal =
(V1/v2)*100

Comprobaciones de pago, oficios,

solicitudes de suficiencia

Se presentan requerimientos y necesidades
emergentes en las 4&reas que integran la
Contralorfa Municipal

Realizacién de acciones para fortalecer las capacidades de los
servidores pUblicos de la Subcontraloria de Procedimientos,
Sanciones y Padrones

Porcentaje de acciones para fortalecer
las capacidades de los servidores
publicos de la Subcontraloria de
Procedimientos, Sanciones y Padrones
realizadas = (V1/V2)*100

Noticia Administrativa o Reporte
fotogréfico firmado y sellado de
asistencia a capacitaciones o mesas de
trabajo o minutas y/o constancias de
cursos tomados por servidores
publicos adscritos a esta
unidad administrativa

Las condiciones de salud, higiene y/o
medioambientales en el Municipio permiten
laborar de manera presencial en las oficinas del
Ayuntamiento

Se cuentan con capacitaciones externas e internas
dirigidas a la mejora del desempefio de los
Servidores Piblicos

Registro de proveedores y contratistas en el padrén respectivo
(Bajo demanda)

Porcentaje de registros de
proveedores y contratistas en el
padron respectivo = (V1/V2)*100

Constancias de Inscripcion

Se reciben solicitudes de personas fisicas o morales

Intervenir en Actos de Entrega- Recepcion de los Servidores
Publicos (Bajo demanda)

Porcentaje de Actos de Entrega-
Recepcion intervenidos = (V1/V2)*100

Actas entrega-recepcion

Se cumple el objeto del contrato




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 10)

Sustanciacion de procedimientos de responsabilidad

Porcentaje de procedimientos de

Oficios dirigidos a las instancias

Se cometen actos susceptibles de sanciones

9.4 - X L responsabilidad administrativa » -
administrativa (Bajo demanda competentes derivados de faltas administrativas
(B3j ) sustanciados = (V1/V2)*100 £
™ " ; ; " ) . Porcentaje de declaraciones de Los Servidores Publicos cumplen con su declaracién
Recepcidn y registro de declaraciones de situacion patrimonial : o . i’ ; :
9.5 : o situacién patrimonial registradas =|Formato publicado en el SIPOT en la plataforma conforme a la rotacién del
que deben presentar los servidores publicos
(V1/v2)*100 personal existente
Noticia Administrativa o Reporte|Las condiciones de salud, higiene y/o
Porcentaje de acciones para fortalecer|fotografico firmado y sellado de|medioambientales en el Municipio permiten
Realizacion de acciones para fortalecer las capacidades de los las capacidades de los servidores|asistencia a capacitaciones 0 mesas de|laborar de manera presencial en las oficinas del
10.1 [servidores ptiblicos de la Subcontraloria de Investigacién y publicos de la Subcontralorfa deltrabajo o minutas y/o constancias de|Ayuntamiento
Contraloria Social Investigacion y Contraloria Social{cursos tomados por servidores|Se cuentan con capacitaciones externas e internas
realizadas = (V1/V2)*100 publicos adscritos a esta unidad|dirigidas a la mejora del desempefio de los
administrativa Servidores Publicos
L . 2 ’ Porcentaje de quejas y denuncias|Formato de escrito libre realizado por|Se presentan denuncias por parte de la ciudadania
.2 |Atencion a quejas y denuncias presentadas (Bajo demanda i A
s quee v b (Baj ) atendidas = (V1/V2)*100 los ciudadanos texmeluquense
S s o enile ) . Porcentaje d fias de difusio ; < Se cuenta con los insumos necesarios, en tiem
Realizacion de campafias de difusidn para la atencion de quejas y Sresniye ,e, campan'as vy uspn Reporte fotografico firmado y sellado s . 4 2 : poy
103 i para la atencidn de quejas y denuncias g ) forma y en éptimas condiciones para la difusién de
denuncias. " por el Titular de la Unidad Responsable
realizadas = (V1/V2)*100 las campafias
P = o 3
rorczn:];lddde ;aea;lzactlfnnes | ®|Reporte por escrito del evento,
5 y o - ; . tiaar aaministrativa a 10S| . & = .
Capacitaciones de responsabilidad administrativa a los servidores ESp, N = e firmado y sellado por el Titular del[Se cuenta con la asistencia de los servidores
104 | . . =L ] servidores publicos del municipio def, . : . ) oo
publicos del municipio de San Martin Texmelucan. : ’ area; evidencia fotografica, listas de|ptiblicos convocados
San Martin Texmelucan realizadas = e
(V1/V2)*100
Las condiciones de salud, higiene y/o
Informes sobre el cumplimiento de » N ,YI
: ; medioambientales en el Municipio permiten
J . metas y/o reportes de asistencia y .
Porcentaje de acciones para fortalecer g i . ) laborar de manera presencial en las oficinas del
S : - - X puntualidad y/o listas de asistencia a p
Realizacion de acciones para fortalecer las capacidades de los las capacidades de los servidores S - ._|Ayuntamiento
111 : T B i S A - capacitaciones y/o evidencia
servidores publicos de la Direccién de Catastro publicos de la Direccién de Catastro = fotorafica e Adtencia .
(V1/Vv2)*100 8 . Se cuentan con capacitaciones externas e internas
capacitaciones, eventos, mesas de|, . .
trabalorv/o minuts dirigidas a la mejora del desempefio de los
e y Servidores Publicos
Gesti | f lecimiento del & d tast! diante |P: j i | bacién d da del 3
es lonAe.s p?ra el forta elC|m|en 0. el area ae catastro, me lante orcent'aje' de gesf:ones para e F:ompro amoAn‘ e pago escafwealfa Se cuenta con el a o de Ias unldades
11.2 |la adquisicién de herramientas e insumos para la operatividad fortalecimiento del drea de catastro|insumo adquirido para la realizacion de POy

cotidiana

realizadas = (V1/V2)*100

la actividad, factura, suficiencia

responsables involucradas




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 11)

113

Desarrodlo de propuestas de valor para el mapa catastral de
monificacion v valores unitarios de suelo , por medic de
investigaciones en campo y andlisis de la informacidn

Paorcentaje de propuestas de valor para
el mapa catastral de zonificacion y
walores unitarias det suelo
desarrclladas = (V1/W2)* 100

|Propuesta de valor generada en &sta
unidad administrativa

las condiclones en cuanto @  participacin
cludadana, acceso 8 un vehlcule v equipo para
trabajo, permiten el correcto andlisis de los
cambics en la morfologfa urbana del munidpio.

114

Realizacion de rutas de inspeccin para deteccién v andlisis de
equipamienio urbano v de servicios pdbiicos

|Parcentaje de rutas di inspeccion para
dateccién y andlisis de equipamiento
wbano y de serdcics plblicos
realizadas = [V1,/VZ)*100

Informe detallado firmado vy sellado
por el Titular de la Dependencia

Se coenta con el apoyo de las  unidades
responsables involucradas, y con las condiciones)
optimas en cuanto a equipo y disposicién de la
chudadania para permitic ¢l analisis de servicios
publicos y equipamiento urbano

Asignacion de claves catastrales , para ka actualizacion de predios

116

Catastro, del ejercicio fiscal 2025

digitalizada = (V1/V2)* 100

|Porcentaje  de claves catastrales|informe detallado firmado y sellado|5e cuenta con solicitudes ciudsdanas para la
L B3 Lnel padron catastral asignadas = [V1/V2)" 100 por el Titular de la Dependencia realizacion de la asignacion de claves catastrales
Digltalizacidn de la decumentackin a cargs de fa Direccidn de Porcentaje de docurnentacidn |Expedientes digitabizados del archimih D e T sk

rrnscipal

de almacenamiento para la informacian y equipo
de trabajo .

1.7

Elaboracion de avallos catastrales de actualizacion, movimientos
notariales y registros catastrales

Porcentaje de avaldos catostrales
elabarados = (W1/v2)* 100

Informe detallado firmado v sellado
por el Titular de la Dependencia

|Se dispone con solicitudes ciudadanas para laj
realizacion de  tramites catastrales |, por|
operaciones notariales | avalies de actualizacion |,
empadronamientos yfo registros catastrales

118

Gestidn y mantensmiento de la cartografia municipal (Bajo
demanda)

Paorcentaje de mantenimientos de la
cartografia municipal gestionados
[V1fv2]*100

Informe detallade firmade y sellade

“|por o Titutar de la Dependencia

Se cuenta con seolicitudes de operaciones
catastrales

119

Campafios de Difusidn de la Cultura Catastral y servicios.

Porcentaje de campafias de difusidn
de la cultura catastral realizadas =
(V1/72)* 100

|informe detallado firmade v sellado
por el Titular de la Dependencia,
evidencia fotogrifica

1110

Participacion en mesas de trabajo para colaboracion
interinstitucional

|Porcentaje  de participaciones  en
miesas de trabaje para coloboracion
interinstitucional llevadas a cabo =
(VI 100

Se cuenta con la participacidn de la ciudadanla
para salicitar su asignacién de clave catastral, de
igual manera se dspone de los Insumos requeridos
para poder ejecutar la campafia

TROLILTS  ASGTIne e aered o LT e
fotografico  firmado y sellado de
asistencia a capacitaciones o mesas de
trabaje o minutas wio constancias de
cursos  tomados  por  senadores
piblicos adscritos a  esta  wnidad

il P ot

Se cuenta oon |a disponibllidad y tiempo en las
actividades de los departamentos involucrados
existen trimites & informacion que se tienen que
trabajar en colaboracldn interdepartamentaria




11.11

Cogta Total del Programa | 5

1.1 Recursos Fiacales;

Actualizacion de la Cartografia Municipal porwuelos
fotogramétricos producidos: por dron de ala fija con equipos de
control tefrestre

Porcentaje de actualizaciones de la|Evidencia dignal de la actuahizacion|Se presenta informacidn desactualizeda en la
Cartografia  Municipal realizadas  =|cartogrifica, suficiencia presupuestal
[v1vi)*100 jpara adquisickin de dron

Aprabsado

113.268,978.15 3

Expecificar:
1.5 Recursos Federales:

Mosdlicadn;

Ejercido
5 21,058 33703

Esgecificar:

153.197,157.03

(ome Espotificar: Espeeifican
Ll FORTAMUN

. 1.5 Recurses Federales:

Monto Expecifica (dels | .
Fuente de Financlamiento) |

S5,069.300.57] £

% 19960758 | 5 3,000, 00000

Clasificacldn Administrativa

3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL
3.1.0.000 SECTOR PUBLICO MO FINANCIERD
3.1.1.0.0 GOBERMD GENERAL MUNICIPAL
3.1.1.1.0 Gobiarmd Municipa

Clasificacion Funcional y Programitics
Programa presupusstanio

[lotr i murypiscusa)

Finalidad Fumngian Subfuncion

1.5.1. Asuntos

.&..A.:u.rln‘ Finamcieros E. Desempetio do las funciones:

prestacién de serviclos piblicos

TESORERIA
MUNICIPAL

= i

G e miNICIPAL

TN
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PRESIDENCIA
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