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Ficha Técnica del Programa presupuestario

1. Diagnóstico del Programa presupuestario

Datos de identificación del Programa Presupuestario
Nombre del Municipio:

Ejercicio fiscal:
Nombre del Programa presupuestario:
Clave del Programa presupuestario:
Dependencia o Entidad responsable del Pp:

(Pp)
San Martín Texmelucan

2024
Prevención del delito y participación ciudadana

Secretaría de Seguridad Pública y Tránsito Municipal, Sindicatura Municipa1

E-02
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San Martín Texmelucan es uno de los Municipios con el mayor índice de incidencia delictiva del Estado, considerado como un foco rojo de atención prioritaria en materia de seguridad ciudadana. Lo anterior
deriva de una serie de estrategias previas enfocadas en atender los delitos una vez que ya se cometieron. Generar políticas de inclusión, desarrollo cultural, educativo y deportivo para la prevención del delito es
una estrategia innovadora que si bien busca la obtención de resultados a mediano y largo plazo, se considera de suma importancia en conjunto con las acciones de atención y respuesta inmediata por parte de los

elementos policiales. De acuerdo con datos de la Encuesta Nacional de Victimtzación y Percepción sobre SegurIdad Pública (ENVIPE) 2023 del INEGI, al cierre de 2022, el 76.22% de las personas de Puebla

manifestó sentirse insegura en su Municipio, mientras que el 52.9% manifestó sentirse insegura en su colonia o localidad, asimismo, solo el 57.49% de las personas comentó sentir confianza por los elementos de
policía

1

El Programa Presupuestario 02.- Prevención del delito y participación ciudadana atiende el problema que le dió origen. Por medio de las actividades realizadas por cada una de las unidades administrativas
responsables de su ejecución se otorgan bienes y servicios a la ciudadanía que promueven el desarrollo de actividades lúdico recreativas, deportivas y culturales que fortalezcan el tejido socIal e impu[sen la
prevención del delito, además de la atención a quejas y denuncias ciudadanas para el combate a la corrupción,

La población objetivo del Programa Presupuestario 02 es la totalidad de habitantes del Municipio de San Martín Texmelucan (155,738), en cada uno de los asentamientos humanos (unidades habitacionalesf
jjuntas auxiliares y colonias), con la finalidad de hacer llegar a toda la ciudadanía los servicios que se proporcionan por parte de la Dirección de Prevención del Delito y la Dirección de Asuntos Internos Policiales
Este programa se crea para definir acciones eficaces que atiendan el problema identificado desde su raíz y no una vez que ya se hayan presentado actos delictivos
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De acuerdo con la Encuesta Nacional de Victimización y Percepción sobre Seguridad Pública (ENVIPE) 2023 en el estado de Puebla, 33.9% de la poblacIón de 18 años y más se sintió segura al caminar solo por la

noche en los alrededores de su vivienda, lo cual se encuentra por debajo de la media nacional y el menor porcentaje de personas que se sienten seguras son mujeres, representando un 26.9% del total de las

mujeres encuestadas. De acuerdo a esa misma encuesta, la población de 18 años y más desde 2021, dejó de realizar actividades como permitir a sus hijos menores de edad salir y usar joyas con 72.2% y 62.8%
respectivamente. Lo anterior visibiliza un serio problema de temor social por la realización de actividades cotidianas y de pleno disfrute de sus derechos de convivencia. Si bien dicha información es representativa
a nivel Estatal, el Municipio de San Martín Texmelucan se encuentra actualmente en semáforo rojo como uno de los Municipios con mayores indices delictivos del Estado, por lo cual es vital y urgente llevar a cabo
acciones que fomenten una mejor percepción de la seguridad municipal, lo anterior con una visión de prevención e inclusión integral, --

\

IVinculación Municipal (lgavim), el homicidio doloso y culposo, así como el robo con violencia, han disminuido. En este sentido, el Observatorio Ciudadano lgavim comparó las carpetas de investigación de la Fiscalía
General del Estado (FGE) de los delitos analizados entre el último cuatrimestre del 2022 y el del 2023. Es así como los delitos que dismInuyeron fueron el homicIdio doloso, que pasó de tener 14 casos en 2022 a 6
en el último cuatrimestre del año pasado, lo que representa una disminución del 57.14%; en cuanto al homicidio culposo, disminuyó un cien por ciento, ya que en 2022 se contabilizaron 5 casos mientras que el
año pasado no hubo ninguno. Lo mismo sucede con el delito de extorsión, al registrarse 2 casos, teniendo una disminución del 33.33%; mientras que hubo un 41.67% menos de casos en el delito de robo a
transeúnte, con 48 carpetas de investigación.
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A nivel nacional, el 5 de diciembre de 2022 se publicó en el Diario Oficial de la Federación el Programa Nacional para la Prevención Social de la Violencia y 1a Delincuencia 2022 y 2024/ dicho programa maneja un
enfoque de prevención y atención a las causas que ha permitido reducir de forma significativa la base social de los grupos criminales y restablecer la confianza de los IndIviduos en el colectivo. af incidir en la

modificación de las condiciones de carencia o vulnerabilidad en la población con mayor rezago social y que habitan en zonas de alta incidencia delictiva. El enfoque de prevención permite también apoyar en e1

tratamiento de las adicciones y garantizar la atención de ta violencia familiar, condiciones de riesgo que se relacionan con otras conductas violentas y delictivas.

A nivel Estatal, el Plan Estatal de Desarrollo 2024, en su temática 1.3, Gobernabilidad y paz social desarrolloa una serie de Líneas de Acción que se encuentran relacionadas al enfoque de prevención que se plantea
también a nivel nacional. Algunas de estas Líneas de Acción y en las cuales el compromiso municipal es incidir para su atención, son: 1. Fomentar la cultura de respeto hacia los Derechos Humanos/ 2._ Fortalecer la
cultura preventiva a través de esquemas de participación social. 5.- Desarrollar acciones para la reconstrucción del tejido social que fortalezcan el Estado de Derecho.
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Las atribuciones otorgadas a la Dirección de Prevención del Delito de la Secretaría de Seguridad Pública y Tránsito Municipal, así como a la Dirección de Asuntos Internos Policiales de la

Sindicatura Municipal señalan la atención por igual y sin distinción de la seguridad ciudadana hacia todos los habitantes del Municipio, con la finalidad de salvaguardar su integridad/
patrimonio y bienestar.
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manifestaciones delictivas que se presentan. irnr3li73riÁn

Población Potencial
155,738 habitantes

Total de habitantes del Municipio

Totalidad de habitantes del Municipio de San Martín Texmelucan
(155,738), en cada uno de los asentamientos humanos (unidades

habitacionales, juntas auxiliares y colonias), que se enfrentan a las diversas í¿fi{¿-fi-¿;-;-Ii"
manifestaciones delictivas que se presentan. ;Focaliza(,ión

Población Objetivo
: Cuantificación : 155,738 habitantes

Total de habitantes del Municipio

Población atentida

(beneficiarios)

Totalidad de habitantes del Municipio de San Martín Texmelucan iF. .__,„,___.1
(155,738), en cada uno de los asentamientos humanos (unidades ;Cuantificación:

habitacionales, juntas auxiliares y colonias), que se enfrentan a las diversas i¿fi{¿'fi'¿;-;-1;'
manifestaciones delictivas que se presentan. !

155,738 habitantes

1l11BNG}RIA Total de habitocaliGM'
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2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

Datos de identificación del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio:

Ej-;í¿ib¿ +il¿ii:
Ñ¿-iÁbre beI Programa presupuestario:

San Martín Texmelucan

2024

Clave del Pro8rarna presupuestario:

Prevención del delito y participación ciudadana

DependencIa o Entidad responsable del Pp: Secretaría de Seguridad Pública y Tránsito Municipal, Sindicatura Municipal

E-02

En San Martín Texmelucan se presentan altos índices delictivos en detrimento de la
Seguridad Pública, la Paz, la Justicia y la percepción social hacia las instituciones del H.

EFEcros
Fomento de corrupción en distintos sectores y niveles

Bajos índices de denuncia de delitos por parte de la ciudadanía

El municIpio de San Martín Texmelucan carece de una estrategia para la prevención del delito que fomente la reconstrucción del tejido social

DesintegraciÓn social que promueve
actos delictivos

Percepción social negativa hacia la
oferta de servicios de prevención y
atención que otorga el Ayuntamiento

Estrategia incompleta para la reducciÓn
de los índices delictivos, carece de una
visión de la prevención desde la
promoción cuÉtural

Bajos índices de denuncias
hacia actos de corrupción

CAUSAS

Se promueven acciones de violencia
en San Martín Texmelucan

Se genera incertidumbre y
desconfianza en la población

Carencia de acciones lúdico.
recreativas como mecanismos
para la prevención del delito
desde la recuperación del tejido
social

Ineficacia en la atención hacia la
ciudadanía en materia de denuncias

por actos de corrupción

Falta de educación dirigida a la
ciudadana en rrlateria de entornos
sanos y seguros

Carencia de apoyos legales para
víctimas del delito y la violencia Insuficiencia de oferta cultural en

el municipio como opciones para
el esparcimiento de la población
texmeluquense

Carencia de campañas para la
promoción de la denuncia

Carencia de acciones que
promuevan la prevención del delito
y la violencia

Insuficiencia de espacios seguros
que brinden apoyo y atención a
victimas del delito

Carencia de promoción cultural
como estrategia para la
prevención del delito

Carencia de campañas para el

combate a la corrupción

Insuficiente involucramiento de las
autoridades municipales, estatales
para promover espacios seguros

Espacios públicos descuidados y

que promueven la incidencia
delictiva

Insuficiencia de oferta deportiva
como opciones para el

esparcimiento de la población
luqt

Alcance limitado en el Municipio

para informar y capacitar a la
ciudadanía en el actuar contra
presuntos actos de corrupción
pol

Insuficiente involucrarniento de

organizaciones de la sociedad civil
para promover espacios seguros

Poco interés de la ciudadanía para
ser participe de la recuperación
de espacios públicos

Carencia de promoción deportiva
como estrategia para la

prevención del delito



Árbol de Objetivos

En San Martin Texmelucan se reducen los índices delictivos en beneficio de la Seguridad Pública, la
Paz, la Justicia y la percepción social hacia las instituciones del H. Ayuntamiento

Combate a la corrupción en distintos sectores y niveles

FINES

Incremento en los índices de denuncia de delitos por parte de la
ciudadanía

El municipio de San Martín Texmelucan cuenta con una estrategia para la prevención del delito que fomenta la reconstrucción del tejido socia

IntegraciÓn social que
promueve la
disminución de actos

Percepción social positiva
hacia la oferta de servicios de
prevención y atención que
otorga el Ayuntamiento

Estrategia integral para la
reducción de los índices
delictivos, con una visión de la
prevención desde la promoctón

Incremento en el porcentaje
de denuncias hacia actos de
corrupción policial, respecto

MEDIOS

reducción de la violencia en San
Martin Texmelucan

1Se prom pa
Se genera seguridad y confianza
en la población

Promoción de acciones lúdico-
recreativas como mecanismos
para la prevención del delito

desde la recuperación del tejido
social

Atención eficaz hacia la
ciudadania en materia de

denuncias por actos de corrupción

Promoción de educación dirigida a la
ciudadana en materia de entornos
sanos y seguros

Realización de apoyos legales para
víctimas del delito y la violencia

Oferta cultural en el municipio
1 1:amo apc P

esparcimiento de la población
texmeluquense

Promoción de campañas para la
promoción d d bC

Realización de acciones que
promuevan la prevención del delito
y la violencia

Promoción de espacios seguros que
brinden apoyo y atención a victimas
del delito

Promoción cultural efectiva como
estrategia para la prevención del
delito

Promoción de campañas para el

combate a la corrupción

Involucramiento efectivo de las

autoridades municipales, estatales
para promover espacios seguros

i41

Espacios públicos óptimos y que

promueven la disminución en la
incidencia delictiva

Oferta deportiva como opciones
para el esparcimiento de la
población texmeluquense

Ampliación en el alcance para
informar y capacitar a la
ciudadania en el actuar contra
presuntos actos de corrupción
policial

Involucramiento efectivo de
organizaciones de la sociedad civil
para promover espacios seguros

Incremento en el interés de la

ciudadania para ser participe de la
recuperación de espacios públicos

Promoción deportiva efectiva
como estrategia para la
prevención del delito



Estrategia para la selección de alternativas.
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3. Alineación del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeación Estratégica
Datos de identificación del Programa Presupuestario (Pp)
Nombre del Municipio:
Ejercicio fiscal:
Nombre del Programa presupuestario;
Clave del Programa presupuestarIo:
Dependencia o Entidad responsable del Pp:

San Martín Texmelucan
2024

Prevención del delito y participación ciudadana

Secretaría de Seguridad Pública y Tránsito Municipal, Sindicatura Municipa

E-02

Nivel de ob]etivo de la MIR
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030

Objetivos Metas
Objetivos con enfoque de perspectiva de

género e igualdad

Para 2030. reducir a la mitad el número mundial de
muertes y lesiones por accidentes de tráfico.

Reducir significativamente todas las formas de
violencia y las correspondientes tasas de mortalidad en

todo el mundo
Reducir considerablemente la corrupción y el soborno

en todas sus formas
Crear a todos los niveles instituciones eficaces y

transparentes que rir\dan cuentas.
Coherencia normativa e institucional

Garantizar el acceso de las mujeres a una
vida libre de cualquier forma de violencia/
a través de la mejora de las condiciones
de seguridad pública, la prevención del

delito, el fortalecimiento de las

instituciones municipales y la

[ implementación de una estrategia integral
para erradicar la violencia de género.

Contribuir al fortalecimiento de la Seguridad Pública, la Paz y la
JusticIa en el municipio medIante la profesionalización de los
cuerpos policiacos, la prevención del delito, el fortalecimiento

institucional y el dIseño de estrategias que contribuyan a

reconstruir el tejido socIal

Fin
3. Salud y bienestar

16. Paz, justicia e instituciones sólidas
17. Alianzas para lograr objetivos

Contribuir a la reconstrucción del tejido
social en el municipio, mediante la

implementación de acciones para la

prevención del delito y la violencia,
especialmente focalizadas a garantizar la
seguridad de las mujeres y niñas de San

Martín Texmelucan.

El MunicIpio de San Martín Texmelucan fomenta el desarrollo
policial a través del Servicio Profesional de Carrera, equipamiento

tecnológico y la generación de estímulos e incentivos con un
enfoque que priorlza la Seguridad de los Ciudadanos

Reducir significativamente todas las formas de
violencia y las correspondientes tasas de mortalidad en

todo el mundo.
Reducir considerablemente la corrupción y el soborno

en todas sus formas.

Propósito 16. Paz. justicia e instituciones sólidas

Alineación al Plan Municipal de Desarrollo

01 - Seguridad ciudadana, paz, justicIa e instituciones sólidas

Objetivo 02 - Generar un entorno más segura y con menos violencia en el municIpIo medIante la colaboración entre las autorIdades munIcipales y la cludadaní

02- Fortalecer la prevencIón del delito, a través de las acciones de patrullaje, respuesta inmediata, proximidad policiaca y demás acciones que contribuyan a la reconstruccIón del tejido social y la prevención de la violencia y de conductas
con la ciudadanía.en

01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 10, 11, 12

Estrategias



Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

Eje

Temática

Objetivo

Estrategias

Líneas de Acción

IndIcadores

01.- Justicia Social y Fortalecimiento del Estado de Derecho

1.3 Gobernabilidad y paz socIal

1.3 Asegurar un entorno de paz y estabilidad en el estado.

1.3 Promover acciones que contribuyan a construir una sociedad con paz social y cultura de la legalidad.

01, 02, 04, 05, 07, 10

01. Posición del Estado de Puebla respecto al Índice de Paz México
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mnMÓÑIÁ
MUNICIPAL

te Al

'?qbiSORERiA
LCIPAL

,\DOS 4

{3
'FGre99P(Pérez

gro Municipa

=1:mM:.-2
'ETAR

}ITO

Nadia Elizabeth OliveraWIHIT#npAl
Contralora Municiña18ANpuRñH

Tm6RuiGAH 20aFaDa4
LDAD pÚBLICA

MUNICIPAI

Presidenta Municipal

SINDICA7
INlc If*ñ„
o iunch

&8

bSecretario de

V
Síndico Municipi



\q>

8-~:
TEXMgLUCgk 81 Ficha Técnica del Programa presupuestario

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

)atos
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í¿¿f{1>fé- dei é¿o¿¿ama presupuestario:
lrna presupuestariodel

ndencia o Entidad ponsable del

de identificación de1 Programa Presupuestario (Pp)

2024

ciudadanaPrevención del delito y

E-02

-idad Pública y Trá Municipal, Slndicatura MunicipalSecretaría de

San Martín Texmelucan

Indicadores
Nivel Resumen Narrativo tObietivosl liWJlombre del indicador v Medios de Veri’ti(c.ación Suouesto

méx:odo dIe cállrelulol

Porcentaje de avance en las
evaluaciones a las Unidades

I Administrativas que conforman el H

eyuntamiento de San. MaRí2jprograma Anual de

iF.1111::f .=:;..'.::::.„::$::1::::Éi':'i'i=;'i iii):'Le::'’
ISeguridad, la Paz, la Justicia y el

fortalecimiento institucional

(Vl/V2)+100

Contribuir al fortalecimiento de la Seguridad Pública, la Paz y la
Justicia en el municipio mediante la profesionalización de los

cuerpos policiacos, la prevención del delito, el fortalecimiento
institucional y el diseño de estrategias que contribuyan a

reconstruir el tejido social

Evaluación, 1 Las Unidades Administrativas del H. Ayuntamiento,
a losjrealizan la entrega de información solicitada por el

I Organismo de Control Interno en tiempo y forma

Porcentaje de
lfavorable en

.E1 Municipio de San Martín Texmelucan cuenta con aEciopes pala jcanalizaciones para la prevención dellpercepción
la prevención del delito que fomentan la reconstrucción del tejido Ii into = (¿1/Q2) 1loo

percepción social

las atenciones yjEvidencia fotográfIca,
PF OPÓSI TO

Se cuenta con participacion ciudadana y lasencuestas d:.él _ _ ' ' _ '

condiciones climaticas y ambientales óptimas para

IIa realización de eventos públicos

o

Integración social para la prevención del delito mediante pláticas, lfavorable sobre las conferencias enl Evidencia
conferencias y actividades deportivas, implementada Imateria de prevención del delito y lajpercepción

violencIa ; (Vl/V2)*100

_social

1
fotográfIca,

Se cuenta con participacion ciudadana y las

encuestas dejcondiclones climaticas y ambient,les óptima, para

IIa realización de eventos públicos

COMPONENTES

2
Campañas de promoción a la denuncia y de combate a la

corrupción, realizadas

Porcentaje de campañas de promoción 1
ja la denuncia y combate a lajReporte fotográfICO
jcorrupción realizadas = (V1/V2)*100

jse cuentan con las herramientas y recursos
necesarios y en óptimas condiciones para llevar a
cabo las campañas

1 n fo r m e 5 / s o b r e e E c u m p E i T i e n t oH d e I == d 1 o ::nb7:: :: : : efe in : : Itd p: :de : : r miZ =

fue==alrd/:d :/IOT:t:sIe Iile== =laborar ee manera presencIal en las oficinas del=1-– - – :.--– : – “ – ’ --–: –– –- --: .’––.–IAyuntamiento
capacitaciones y/o evidencia
fotográfica de asistencia a

-'’ .L -:-_ --- . ---’-- ---- , ISe cuentan con capacitaciones externas e internas

::aT: : : : n= = u t : : : n t o s l m e s a s d e : :r3: 3 : : e saP ÜEl icTse lo m del desempeño de Ios

Realizar acciones para fortalecer las capacidades de los servidoresl
públicos de la Dirección de Prevención del Delito cuyo

desempeño y ejercicio de los recursos se lleven a cabo bajo los
principios de eficIencia, eficacia, economía, transparencia y

honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados

1.1
Porcentaje de

(v1/v2)*100
acciones realizadas



Acriv ESD,AID

fCO.MPONENTE 1)

ÁCFIV DAD
(COMPONENTE 2)

Impartir conferencias en materia de prevención del delito y
violencia en coordinación con el sector educativo publico y

privado

Porcentaje de conferencias impartidasIEvidencia fotografIca y lista dejSe cuenta con disponibiliad de instituciones
1; (v1/v2)*100 jparücipantes jeducativas

1.2

Brindar terapias psicológicas y canallzación jurídica con el
programa (Línea violeta) (Bajo demanda)

1.3

Realizar canalizaciones y peticiones de denuncias ciudadanas en 1 Porcentaje de canalizacioneslcapturas de

materia de prevención de delito en grupos CAS (Bajo demanda) jrealtzadas = (vl/v2)*100 lfotográñca p a n t a 1 1 a y E v i d e n c i a 1 S e c u e n t a c o n d i s p o n ibi Ii dad de la ciudadania1.4

Realizar participaciones referentes al programa "Prevención y
Cultura en tu Escuela" (Bajo demanda) ::: 17 :an: : jse= ( V 1 /t2 ) + 1 0 : a d i c i p a c i o n e s E v i d e n cia foto gráfIca

1.5

„“““:';'='""“"”"-:-J;“"''-'""""'"'’7;=::i'„''"=''“'-«";'“=="'.''''„„“„

','"«'';'“"'""»':=:::::;,:“;:'.:"-';"'"'-'”'::::-':L:;;.J;~=,*;.";'"-"'“:„'.'.;“„„;'„

„'„„„'„';'„-„;;;«„„„'»„„„"'„„..„;„;,F:X;}:{'„'' “”";’ “"';';' =:::=;“ “““;“; “ “"':'"“=„Ti';;.“'»'~"”"“'“'=";";“';

= :T= =t= = =ea sP (T f; 3 :) 1 1 Jio j o r n a d a s E v i d e n c i a foto gráfica

Implementar programas y/o jornadas Estatales en materia de
prevención del delito y la vIolencia (Bajo demanda)

1.9

'=.'„„;'„«.„''''„»'»„;„„„„„;»„„„.''„'«;F{X;;:{'..““="“;'“"”';'=~„„'»„„„;„„

f1;; ; ; : jlea : e m e r c a d 1 t o s r e a E i z a d o s = E v i d en da foto g df ha
ReaIIzar Mercaditos violetas1.11

Realizar un proyecto, programa o acción en materia de
prevención del delito, con recursos federales, estatales,

municipales y/o Iniciativa privada (Bajo demanda)
: :: :oln: : jree ad1 :z apdr :: :(7; } vp; ::: : a 5 o E v 1 d e n c i a fo t o gr á Rca

1.12

2.1

2.2

Atender las denuncias de los ciudadanos y dar seguimiento en
investigación (Bajo demanda)

o

1 (vl/v2)+100

Realizar campañas de promoción a la denuncia y anticorrupción 1 Porcentaje de campañas realizadas
por medio vIsual l(vl/v2)*100

Reporte fotográfico

!Se cuenta con disponibilidad de la ciudadania

jse cuenta con disponibilidad de las instituciones
educativas

jse cuenta con participación ciudadana y las

jcondiciones climáticas y ambientales son óptimas

jse realiza la jornada de rehabilitacion de espacios
publicos en conjunto de la Direccion de servicIos

1 publicos

ISe cuenta con la solicitud por parte de las

ldependencias federales y estatales

e as

I condiciones climaticas y ambientales óptimas para
1 la realización de eventos públicos
e
jcondiciones climaticas y ambientales óptimas para
la realización de eventos públicos

jse cuenta con la solicItud por parte de las

1 dependencias federales y estatales

o cias y
IIes dan seguimiento
a

necesarios y en óptimas condiciones para llevar a
jcabo las campañas

Costo Total del Programa 378,025.38 1 $



Fuente de

Especificar:

2.1 Recursos Federales; FORTAM UN2.1 Recursos Federales

Monto Específico (de la
$

Fuente de Financiamiento)
27,353.oo 1 $ 1, 626,016.83

Clasificación Administrativa
Clasificación Funcional y Programática

Programa presupuestarioFuncIón SuE)funciónFinalidad

3.O.O.O.O SECTOR PUBLICO MUNICIPAL
3.1.O.O.O SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO
3.1.1.O.O GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL

3.1,1.1.0 Gobierno Municipal

1. Gobierno
1.7. Asuntos de orden 1.7.3 Otros Asuntos de

público y de seguridad Orden Público y E. PrestacIón de servIcios públicos
interior SegurIdad
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