Cédula de Tramites y Servicios
ia Contraloria Municipal
MUNICIPAL Direccién de Mejora Regulatoria y Normatividad

pato e <
1. Nombre del tramite o servicio
Verificacion de Medidas de Seguridad a Espectaculares
2. Denominacion de la Dependencia o Entidad responsable/unidad administrativa que otorga el tramite o servicio
Secretaria de Gobernacion / Direccion del Centro Integral de Gestion de Riesgos y Proteccion Civil.
3. Descripcion del tramite o servicio

Valoracion ocular del estado fisico del espectacular, y que el personal que labora en su instalacion, mantenimiento o retiro, cumpla con las medidas de seguridad para
regular las medidas y acciones destinadas a la prevencion.

4. ¢ En qué casos debe solicitarse el trémite o servicio?
Para la emisian, fijacion, colocacion y uso de cualquiera de los medios de publicidad, antenas de trasmision, estructuras y ruptura de pavimentos, deberan de solicitar el

tramite de verificacion de medidas de seguridad a espectaculares ante la Direccion, y en coordinacion con la Direccion de Desarrollo Urbano, Ordenamiento Territorial y
Medio Ambiente de! Municipio

5. ¢ Es un tramite o servicio? 6. Documento que se obtiene 7. Vigencia
Tramite Constancia de Espectacular 1 afio natural
8. Poblacion objetivo 9. Tema 10. Clasificacién 11. Objetivo

Regular las medidas y acciones
destinadas a la prevencidn, proteccion y
salvaguarda de las personas, los bienes

Publico en general Proteccion Civil Empresarial y Piblico oiblicos y privadas, y el entorno, ante la
eventualidad de un riesgo, emergencia
o desastre.
12. Requisitos 13. Descripcion 14. Presentacion
- - . . El formato se proporciona en las oficinas del Centro Integral de
E?ér;aggUmco dernollotiud de Tramiegy Sendcios de! Gestion de Riesgos y Proteccion Civil, y deberd requisarse a mano. Original y 1 copia

Documento técnico, emitido por D.R.O registrado, que describe y
justifica el proceso de calculo utilizado para dimensionar y verificar la
resistencia y estabilidad de una estructura. La memoria de calculo
incluye una descripcion detallada de los calculos realizados, los
supuestos y los criterios adoptados, y los resultados obtenidos, sirve
para verificar que la estructura cumple con las exigencias de la
normativa y los requisitos de seguridad establecidos. También
puede servir como una guia para la construccion de la estructura, ya
que describe los materiales y los elementos estructurales
necesarios, y los detalles de ensamblaje y anclaje.

Memoria de calculo. 1 copia

Documento emitido por D.R.O registrado, donde se analizan a
detalle las condiciones de un inmueble en su interior y exterior para
conocer la seguridad de las construcciones y evaluar sus
condiciones estructurales.

Dictamen estructural.

1 Copia

|15 Documentacion complementaria en casos especificos’ '

I Reusits S Descripcion : " Presentacion
Persona Moral (Requisitos basicos mas los complementarios que sean aplicables
1 HiGer 46 FariERTIEAE F’ar.a espectaculares ya instalados: Integrada por un DRO 1 Copia
registrado.
2. Péliza de sequro fea;(r;ae ris;pectaculares ya instalados: Bajo cultura de cuidado a 1 Copia

16. Observaciones generales

Los trabajadores que realicen maniobras de instalacion, retiro o mantenimiento en espectaculares, deberan contar con el equipo de proteccion personal, equipo de
seguridad, sefiales, avisos de emergencia y zonas de seguridad, de conformidad a las Normas Oficiales vigentes.
17. Modalidad del tramite o servicio 18. ¢ Se requiere formato o escrito libre?
Presencial Si, Formato
19. Nombre del(os) formato(s) para la gestion del tramite o servicio
Formato Unico de solicitud de Tramites v Servicios del CIGRPC
20. ¢ Personal del gobierno municipal acudira a realizar algiin tipo de inspeccion domiciliaria para otorgar el tramite o servicio?
Si
21. ;Qué informacién debera conservar para fines de acreditacion, inspeccion y verificacién con motivo del tramite o servicio?
Formato Unico de solicitud, Memoria de Calculo, Dictamen estructural, Bitacora de mantenimiento, Péliza de seguro
22. Objetivo de la inspeccion, verificacion o visita domiciliaria

Valoracion ocular del estado fisico del espectacular, y que el personal que labora en su instalacion, mantenimiento o retiro, cumpla con las medidas de seguridad para
req ularias medldas acciones dest nadas ala revenmon

23. Concepto ' A S Bt A 4.Monto

Constancia anual con vigencia de un afio de calendario de riesgo de Proteccion Civil por instalacion de anuncio

espectacular;

a) Espectacular con mas de cinco metros de altura ey . $2.199.00

b) Anuncios menores a cinco metros de altura o0y

etoao ae pauo gdies e pado
25. Método de pago
Efectivo, Tarjeta de débito y/o crédito y Transferencia
26. Lugares donde se debe efectuar el pago 27. Domicilio de los lugares donde se debe efectuar el pago
Caja de CIS Municipal Centro Integral de Servicios (CIS) Calle San Miguel Lardizabal Ote. 82, Col San Isidro, 74030
San Martin Texmelucan, Puebla.
Cajas de la Tesoreria Municipal Boulevard Xicoténcatl No. 612 Col. San Damian, San Martin Texmelucan

Cédigo Postal 74000

28. Otros métodos de pago
No aplica
29. Sustento legal para su cobro (articulo(s), en su caso fraccion(es) y nombre de la normatividad(es))
Amculc 27 fraccton )( |nc1sos a) y b) de la Ley de Ingresos del Municipio de San Martm Texmelucan para el EJercmm F|sca| 2025

i P!azo par& Ia conclus:on del tramlte o semcm




30. Dias habiles para otorgar el tramite o servicio
6 dias habiles
31. ¢ Cuéles son los criterios para la resolucion del tramite o servicio?

El cumplimiento de todo lo asentado en los documentos presentados como requisitos, asi cdmo que se cuente con el equipo de seguridad correcto, que no exista riesgo
para los trabajadores, en las inmediaciones, y para la poblacion.

32. En caso de que no se cumpla con los criterios de resolucién scudl es el plazo en que el drea administrativa responsable informara al solicitante?

El mismo dia de la inspeccion.

33. ¢ Por qué medios se le hara del conocimiento del solicitante que no cumple con los criterios de resolucion y la propuesta de solucion para para continuar
con el tramite o servicio, asi como el plazo maximo para solventar los requisitos faltantes?

El mismo dia de la inspsccion, mediante la entrega del Acta de Circunstanciada donde se haran constar los hechos u omisiones que se hubiesen presentado durante la
inspeccion.

34. Plazo méximo para que el solicitante cumpla con los criterios de resolucion, una vez nofificado de la prevencion de faltantes u otro tipo de incumplimiento
5 dias habiles posteriores a su nofificacion,

35. Derechos del usuario ante la negativa o la falta de respuesta (especificar si aplica la afirmativa o negativa ficta)

Negativa ficta

: Umdad Administrativa y Lugar(es) donde se realiza el tramite o serv‘ o

36. Nombre del drea administrativa responsable del tramite o servicio
Direccion del Centro Integral de Gestién de Riesgos y Proteccion Civil

37. Direccion del drea (calle, niimero interior y exterior, colonia, codigo postal y municipio)
Centro Integral de Servicios (C1S) Calle San Miguel Lardizabal Ote. 82, Col San Isidro, 74030 San Marlin Texmelucan, Puebla,

38 Correb elecirbnlco de contacto para consultas 39. Teléfono de atencién para consultas sobre el 40. Horario de atenclbn
proteccioncivil@sanmartintexmelucan.gob.mx 248-109-5300 Ext.609 Lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas

Eundamento juridico del tramite o servicio

41. Fundamento juridico del tramite, requisitos, inspeccion, aplicacién de afirmativa o negativa ficta, vigencia, crlterlos de resoluclon y plazo para informar al
Articulos 4 fraccion |, 5 fracciones I, II, 1Il, IV, V, VI, Vil y VIII, 8, 16, 17, de la Ley General de Proteocién Civil

Articulos 1y 4, del Reglamento de la Ley General de Proteccién Civil

Articulos 1 fracciones I, 11, IIl, IV y V, 51 fraccidn II, 62, 63 fracciones IV, XVI, XXy XXI, 1 12 113 y 125 fraccion |, de la Ley del Sistema Estatal de Proteccion Civil del
Estado de Puebla

Articulos 3y 53, del Reglamento de la Ley del Sistema Estatal de Proteccion Civil para el Estado Libre y Soberano de Puebla

Articulos 23 fracciones VIIl, Xy XIV, 24 fracciones V y X, del Reglamento Interior de la Sacretaria de Gobernacién del Ayuntamiento del Municipio de San Martin
Texmelucan, Puebla

Articulos 7 fraccion X1, 25 fraccion XVIII, inciso J, 27 fracciones I,I1 y Ill, 61y 63 fracciones I, Il, 1II, IV, V, VI, VI y Vill, del Reglamentc Municipal del Centro Integral de
Gestion de Riesgos y Proteccion Civil del Municipio de San Martin Texmelucan, Puebla

Articulo 27 fraccion X, incisos a} y b) de ta Ley de Ingresos del Municiplo de San Martin Texmelucan, Puebla

" Informacion adicional

42, Enunclar informacion que considere |mportante sobre el procedimiento y resolucion del tramite o serviclo en su caso, el hipervinculo en donde se pueda
consultar

https:/

Datos de qmen nvalida 1a mformaclon i o ; o
43. Nombre 44. Puesto 45. Firma

Juan Carlos Salas Suarez Secretario de Gobernacion

Director del Centro Integral del Centro Integral de Gestion de

EEnnyecycztamQ Riesgos y Proteccion Civil

Ivan Rassiel Gonzélez Vargas Jefe de Inspectores

" 46, Para interponer quejas yn'o denuncias sobre framites i SEMVICIos

Nombre del rea para interponer quejas o denuncias Ubicacion del drea para interponer quejas 0 denuncias '
Boulevard Xicoténcatl No. 612 Colonia San Damian, San Martin Texmelucan, CP
74000

Protesta ciudadana, quejas o denuncias de manera electronica

Subcontraloria de Investigacion y Contraloria Social (Contraloria Municipal)

htrps //appweb‘n com/modulo_guejasydenuncias/
i  Correo electréntco : R Ee B ;;.Te!efono de atanclé i i Hor rio de- atenclérl # _
que asydenuncias@sanmamnlexmelucan g_b mx 248-109-53-00 Ext:302 : - Lunes a Vlernes de 0900 1? 00 horas
Rl o R {47, De uso'exclusivo'de’la Contralotia Miinicipal ] i
Nimero de registro de tramite o servicio
CTS-5G-043-2025
48/Pasos para realizar el tramite

Presencial
1.- Llenar el Formato Unico de solicitud, especificando el trémite a realizar, e ingresarlo en las oficinas de la Direccion del CIGRPC

2.- Una vez programada, se realiza la inspeccion por parte de los inspectores y en presencia del interesado.

3.- Se realiza la inspeccion ocular y se llena el formato de visita de inspeccion y/o acta circunstanciada donde se hacen constar los hechos u omisiones observadas y
acontecidas durante la inspeccion. Entregando los originales a la persona con la que se atendi¢ la diligencia, previa firma de recibido; si la persona con la que se entendid
la visita se negare a firmar, esta circunstancia se hara constar en el acta, sin que ello afecte su validez.

4.- En caso de existir observaciones, que hayan sido detectadas durante la inspeccion realizada, el personal las hara de conocimiento al interesado, indicando el plazo
maximo para que se cumpla con los criterios de resolucion. Si franscurrido el plazo otorgado no se solventaran las observaciones, se cancela el tramite y se debera
ingresar una nueva solicitud.

5.- En caso de que se hayan cumplido con las medidas y requisitos especificos que establece la normativa aplicable, se debera acudir a las oficinas del CIGRPC para
recoger la orden de pago para la expedicion de la Constancia = i

6.- Realizar el pago en las cajas habilitadas de la Tesoeria. 3 1AM CIVIL . JEFATURA

7.- Entregar su recibo de pago en las oficinas de Proteccion Civil para continuar con el proceso de emision de la Comf4NGRECTORES DE PROTECC

8.- Recoger la Constancia. Gl

En linea RNACION

No aplica

De manera telefonica

No aplica
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