Cédula de Tramites y Servicios

W fE%ﬁEﬁﬁ%ﬁ\N ﬁ%ﬁ]’&ék?““" Contraloria Municipal
i ‘ Direccidn de Mejora Regulatoria

Talleres y Platicas de Prevencidn de la Viole a
Denominacion.delal Dependencla (3 Entidad responsah!efumdad admmistrati

Es el medio por el cual se capacita a los nifias, nifics: y adolescentes para que aprendan a viviry convivir en un ambiente libre de viclencia.

3 Esintramite o $envicio ..Documentd ue'se obliene’ gen

Servicio Ninguno No aplica
. Poblacién: objetivo: T 10. Clasif . Objetive.
Estudiantes de nivel basico, medioy B . . Social o ! ,
) . Pravencién de la viclencia Prevenir la viclencia desde sus primeras
medic superior.
fi ] de edad
12:Requisito 113 Descripcio £
1 Contar ¢on un espacto fisico. Au!a Saldn o Auditorio. No aplica
2.- Una asistencia de 20 personas, Estudiantes. N aplica

esciificion
Persona Moral (Requisitos bésicos mas los complementarios que sean aplicables

1.- Cficio. . Documento donde se especifica dia y hora del Taller o Platica. Origina! y copia.

16. Observacidiies generdle 5
El Instituto de la Mujer Texmeluguense |mparte Plancas y Talleres de Prevencian de la Vlolenma a estud\antes de nivel basico, medio y medlo superior, sobre temas

coma: bullying, equidad y género, violencia en el noviazgo, prevencion del embarazo en adolescentes, nuevas masculinidades y otros, ¢on el fin de prevanir la violencia
desd nm ras formas en nifias, nifios y adolescente

‘Que informacion deberd conservar para fines de acreditacion; inspeccian v verificacion-con motive del tramite ¢ servicia
No apisca

No pE:ca

No aplica ' No aplica

% Ligares donde'se debe eféctuar el pag 227, Damicitio de los lugdres donde se debis efectuar el pago
No aplica No aplica
28.Otros métodas de pago 29, Datos del método de pag
No aplica Mo aplica

No ébﬂca

De Iunes a v:ernes horaric de 9:00 a 17 00 horas

32 jCuales son fos triterios para la résolicion del iamite isévicio?.
Los Talleres o Platicas se deben agendar previamente, entre [a institucion interesada y el Instituto de la Mujer, va sea de manera persenal o via telefonica.
33;:En‘caso da que no seciipla con [os criterios dé resolircion zcual'és &l plazo énque of dréa administrativa responsable’informard al solicitant
Ne aplica




34 g,Por qué medios se le hara del conocimiento del solicitante que no cumple con los criterios de resolucion y la propuesta de solucién para para contmuar .
con el framite o servicio, asi como el plazo maximo para solventar los requisitos faltantes? :
No aplica

35. Plazo maximo para que el solicitante cumpla con los criterios: de resolucmn, una vez notlf cadu de Ia prevencion de faltantes U otru tipo de mcumphmlento
que establece el procedimiento del tramite o servicio : o :

No aplica

36. Derechos del usuario ante la negativa o la falta de respuesta (especificar si aplica la afirmativa o negativa ficta)

No aplica

3T ombre del _ar_ea admlmstrahva responsable_del tramlte 0 servicio
Instituto de la Mujer Texmeluquense | Jefatura de Ps‘fcologia

Avenlda leertad Noﬂe N 1, Col, Centro, C. P. 74000 San Martin Texme]ucan [ntenor del Comple;o Cultural Texmeluquense planta baja

39 Cnrreo electronico de contacto para ccmsultas | 40. Teléfona de atencidn para consultas sobre el f
. " sobre el framite o servicio = tramite o servicio :
nst\tutodelamu1er@sanmart|ntexme\ucan gob mx 2454873557

41, Horario de atenclon

Lunes a Vlernes de 09 00 a 17:00 horas

42. Fun amento ju ndlco del tramite, requisltos, inspecc apllcacmn de afirmativa o negatlva ficta, wgenma criterios de resolucmn y plazo para informar al
|solicitante sobre faltante o incumplimientos en el procedimiento (articulo(s), en su caso, fraccton(es)y nombre de la normatividad)

Articulos 50 y 51 fraccion 1l de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Reglam to Intemo del Instltuto Munici I dela ML[]EI' Texme[uquense

.473,77Enun 'aa_' informa_cién‘que' |
e R _consultar_

No aplica
Datas de guien vall a [ainformacion
: S _ 45. Puesto
Manuel Hemnandez Durén Secretario de Bienestar Sccial
Maria de la Luz Vigueras Morimoto Directora del Instituto de la Mujer Texmeluguense
Lizbeth Mufioz Alderete : Jefatura de Psicologla

4?. Para Enterponer queias on denunclas sobre tramites y servicios . S __
: Ubicacion del area para mterponerquejas "] denunclas il

Subcentraloria de Investigacion y Contraloria Social (Contraloria Municipal) Boulevard Xicoténcatl No. 812 COIO”%%%E Damian, San Martin Texmelucan, CF

* Protesta ciudadana, quejas o denuncias de manera electronica
https://forms., gle/vn?va‘vaZGquTmT
i e ~ Telefonodeatencién T Horariodeatencion
que aodenunmacwudadana@gmall com 248 1569912 Lunes a viemes de 09:00-17:00 horas
ga, e O e 0-gela o alaria #i 4

- Niimero de registra de tramite o servicio

CTS-SBS-010-2023
= 49 Pasas para realizar el framite

Presenclal ; - e S o
Paso 1: El Instituto de la MUJerTexmequuense contacta a [a lnstltucmn Educatwa via telefonlca para agendar dia y hora cle la PIahca 0 TaHer
Paso 2: El Instltuto de Ia MUJerTexmeluquense entrega a Ia Instltucmn Educatlva un of mo para formahzar la mta y se acude a |mpart|rel senﬁmo
Enlinea = - e ] o S e e

No aplica

Damaneratelefonica . & oo s e e e e
No aplica ]
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