Cédula de Tramites v Servicios

Led. _ _SANMARTIN ' CONTRALORIA Contraloria Municipal
ez TEXMELUCAN | MUNICIPAL . ” ; p'
i el Direccion de Mejora Regulatoria

Dlatos ganerales
1. Nombre del tramite o servicio
Constancia de No Adeudo de Impuesto Predial
2. Denominacién de la Dependencia o Entidad regponsablelunidad administrativa que otorga el tramite o servicio
Tesoreria Municipal / Direccion De Ingresos / Jefatura de Recaudacion
: 3. Descripcitn del tramite o servicio
Documento que establece que el contribuyente no presenta adeudos de sus obligaciones fiscales.
4, JEn qué casos debe solicitarse el tramite o servicio?
Cuando el contribuyente Adquiera/Compre/Adjudique/Done un bien inmueble dentro de la Ciudad de San Martin Texmelucan

_ 5. ;Es un trémite o servicio? 6. Documento que se obtiene 7. Vigencia
Tramite Constancia de no Adeudo de Predial 12 meses
8. Poblaci6n objetivo 9, Tema - 10. Clasificacion . 11.Objetive
Mayores de 18 afios . Finanzas Social Empresanal y Publico Constar que se ha pagado el Predial
Reguisitos de ¢ adla

12. Requisitos 13. Descripcion 14. Presentacion

- . Solamente se puede aceptar la Credencial expedida por Instituto - .
1.- Identificacion Oficial Nacional Electoral (INE) y el pasaporte Original y 1 copia
2.- Boleta Predial al Corriente Boleta de pago al corriente del predial Criginal y 1 copia

30 entacio ompiementaria e asos especificos
Requisitos Descripcion Presentacion

El documento se presentara en el Departamento de Recaudacion,

L e IR en caso de que no cuente con la boleta predial del afio corriente fiCepa

El documento se presentara en el Departamento de Recaudacion,

Gate L en caso de que no cuente con el Avalué Catastral. Clioinelylcopiziperasi Goiojo

’1‘6. Observaciones generales

En caso de no ser el duefio debera acreditar su identidad para gestionar el tramite, presentara poder especial, carta poder simple con copias de la credencial para votar
de quien da el poder y quien recibe, asi como copia de credencial para votar de testigos. Los documentos no deben de estar rotos, tachados y las copias deben ser

legibles
17. Modalidad del trimite o serviclo 18, ¢ Se requiere formato o escrito libre?
Presencial No aplica
19. Nombre del{os) formato(s) para la gestién del trdmite o servicio
No aplica

20.  Personal del gobierno municipal acudirs a realizar algn tipo de inspeccion domiciliaria para otorgar el framite o servicio?
No

21. ¢ Qué informacién deberd conservar para fines de acreditacion, inspeccion y verificacion con mofivo del trémite o servicio?
No aplica

22, Objstivo de Ja Inspeccién, verificacion o visita domiciliaria

No aplica
23. Concepto 24. Monto
Por la expedicion de certificados y constancias oficiales. $136.50
Constancia de No Adeudo de Predial ’
25, Método de pago

Efectivo, Transferencia, Deposito directo en Banco, Cheque certificado a Nombre det Municipio de San Martin Texmelucan

26, Lugares donde se debe efectuar el pago _21. Domicitio de los lugares donde $e debe efectuar ef pago

Cajas de la Tesoreria Municipal, al interior de Plaza Crystal frente al cine | Boulevard Xicoténcatl No. 612 Colonia San Damian, San Martin Texmelucan Cédigo Postal
en un horario de 9:00 horas a 15:00 horas 74000, al interior de Plaza Crystal frente al cine.

28. Otros métodos de pago : 29. Datos del método de pago




Transferencia. Deposito directo en Banco. Ch rificado a Nombre Realizar solicitud de datos bancarios al correo siguiente:
a » Lep (? ) .ec el ! | o001 luis juarez@sanmartintexmelucan.gob.mx, proporcionando su nombre, puesto, teléfono y
del Municipio de San Martin Texmelucan motivo de pago

" 30. Sustento legal para su cobro (nombre de la normatividad(es), articulo(s), en su caso fraccidén{es))

» Capitulo V De los Derechos por Expedicion de Certificaciones, Constancias y Otros Servicios Articulo 23. fraccion |l Por La Expedicion de Certificados y Constancias
Oficiales de La Ley de Ingresos del Municipio de San Martin Texmelucan para el Ejercicio Fiscal 2024.
+ Titulo Cuarto De Las Autoridades Fiscales Municipales Capitulo | De Las Facultades Articulo 44 y 45 del Cadigo Fiscal Municipal

Plaze para fa conclusién del tramite o servicio

31. Dias habiles para otorgar el trémite o servicio

30 minutos

32, ;Cudles son los criterios para la resoluci6n del trémite.o servicio?

Debera entregar la documentacion en original y copia para cotejo

33. En caso de que no se cumpla con los criterios de resolucién ; cudl es el plazo en que el rea administrativa responsable informara al solicitante?

Al momento de solicitar el framite se notificaré al contribuyente el faltante de requisitos o incumplimiento de criterios al pago de sus derechos de la Constancia de no
Adeudo en esta &rea administrativa

34, . Por qué medios se le haré del conocimiento del solickante que no cumpla con los criterios de resolucién y la propuesta de soluci6n.para para continuar
con el tramite o servicio, asi como el plazo méximo para solventar los requisitos faltantes?

Verbal

35. Plazo méximo para que ¢l solicitante cumpla con los criterios de resolucion, una vez notificado de Ia prevencitn de faltantes u otro tipo de incumplimiento
que establece el procedimiento del tramite o serviclo

5 dias

36. Derechos del usuario ante la negativa o Ja falta de respuesta (especificar ¢ aplica fa afirmativa o negativa ficta)

Articulo 8 Constitucional Los funcionarios y empleados publicos respetaran el gjercicio del derecho de peticion, siempre que ésta se formule por escrito, de manera
pacifica y respetuosa

Unidad Administrativa y Lugar{es} donde se realiza el trdmite o servicio
37. Nombre del area administrativa responsable del tramite o servicio

Jefatura de Recaudacion

38. Direccion del 4rea (calle, niimero interior y exterior, colonia, c6digo postal y municipio) -
Boulevard Xicoténcatl No. 612 Colonia San Damian, San Martin Texmelucan Codigo Postal 74000

39, Correo electronico de contacto para consultas | 40. Teléfono de atencion para consultas sobre el . .
sobre el trimite o servicio tramite o servicio 41. Horarlo de stencién
luis.juarezisanmartintexmelucan.job.mx 248-1095314 Lunes a viemnes de 9:00 a 15:00 horas

42, Fundamento juridico del tramite, requisitos, inspeccion, aplicacion de afirmativa o negativa ficta, vigencia, criterios de resolucion y plazo para informar al
solicitante sobre faltante o incumplimientos en el procedimiento (nombre de la normatividad, articulo(s), en su caso, fraccién(es))

+ Capitulo V De los Derechos por Expedicion de Certificaciones, Constancias y Otros Servicios Articulo 23 fraccion Il por la Expedicion de Certificados y Constancias

Oficiales de La Ley de Ingresos del Municipio de San Martin Texmelucan para el Ejercicio Fiscal 2024.
» Titulo Cuarto De Las Autoridades Fiscales Municipales Capitulo | De Las Facultades Articulo 44 y 45 Del Codigo Fiscal Municipal

Informacién adicional X ]
43. Enunciar informacién que considere importante sobre el procedfmlento y resolucion del tramite o servicio, en su caso, el hlpenrmculo en donde se puuda
consultar
No aplica
LDatas oe quie (ia 18 D ACIO
44, Nombre ; 45, Puesto 46, Figma
José Javier Gregorio Pérez Hermnandez Tesorero Municipal -
va S
Verdnica Reyes Ramirez Directora de Ingresos
Luis Alberto Juarez Garrido Jefatura de Recaudacion

47. Para interponerqusjas ylo denuncias sobre framites y servicios

Nombre del drea para interponer quejas o denuncias Ubicacidn del drea para interponer quejas denuncias
Subcontraloria de Investigacion y Contraloria Social (Contraloria Municipal) Boulevard Xicoténcatl No. 612 Colonia San Damian, San Martin Texmelucan, CP
74000

Protesta ciudadana, quejas o denuncias de manera electronica

hitps:/iforms.glefvi7 VbxfPvZ6D4qTm7
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Quejaodenunciagiudadana@qmall.com 248 156 99 12 " Lunes a viermes de 09:00 1700 horas.

: 48, De uso exclusivo de la Contraloria Municipal |

Namero de registro de tramite o servicio
CTS-TM-062-2024

49 HFasngpara red

Presencial

Paso 1 Consultar la informacion del tramite en la pagina web del Ayuntamiento http://sanmartintexmetucan.gob.mx/mejoraregulatoria o en el area responsable del tramite
dentro del espacio fisico del Ayuntamiento.

Paso 2; Entrega la documentacion.

Paso 3: Recibe folio de pago.

Paso 4: Realiza pago en las cajas de Tesoreria.

Paso 5: Y recoge el documento oficial que acredita tu framite.

En linea
No aplica
De manera telefénica
No aplica
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