Cédula de Tramites y Servicios
Contraloria Municipal
Direccion de Simplificacion Administrativa y Normatividad

.Datos general
1. Nombre del tramite o servicio

Constancia de Terminacion de Obra

2. Denominacion de la Dependencia o Entidad responsablelunidad administrativa que otorga el tramite o servicio

Secretaria de Obra Publica, Desarrollo Urbano y Medio Ambiente / Direccion de Desarrollo Urbano, Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente

3. Descripcion del tramite o servicio

Los inmuebles construidos tendran derecho de realizar su manifestacion de terminacion de obra siempre y cuando, ya cuenten con todas las instalaciones funcionando al
cien por ciento; deberan contar con puertas y ventanas; con sanitarios funcionando, aun cuando se encuentre todavia en obra gris

4. (En qué casos debe solicitarse el tramite 0 servicio?

Cuando la licencia de construccion llego a su fin, por el plazo determinado por parte de la Direccion, 0 en su caso cuando el ciudadano lo solicita para la regularizacion de
su construccion ante una dependencia publica por ejemplo EL NOTARIO.

5. ¢ Es un tramite o servicio? 6. Documento que se obtiene 7. Vigencia
Tramite Oficio de Terminacion de Obra 1 Afio
8. Poblacion objetivo 9.Tema 10. Clasificacion 11. Objetivo

Conclusion de la licencia de

Poblacion en general Direccion de Desarrollo Urbano Social Empresarial y Publico construccion ylo regularizacion
12. Requisitos 13. Descripcion 14. Presentacion
Oficio libre dirigido al C. Presidenta Municipal de San Martin
1. Oficio de solicitud Texmelucan, solicitando la Terminacion de obra, ya que cumplido Original y 2 copias

con todos y cada uno de los requisitos.

Credencial de elector emitida por el Instituto nacional Electoral
(INE), proporcionada por el Instituto Nacional de las Personas

2. Identificacion oficial del propietario Adultas Mayores (INAPAM), pasaporte, cartilla militar o cédula Original y 1 copia
profesional.

3. Constancia de Alineamiento y Numero Oficial vigente | Documento expedido por la Direccion de Desarrollo Urbano 1 Copia

4. Constancia de uso de suelo Documento expedido por la Direccion de Desarrollo Urbano 1 Copia

5. Licencia o permiso de construccion vigente Documento expedido por la Direccion de Desarrollo Urbano Original y 1 Copia

6. Planos aprobados en copia y digital Original y copia de planos sellados (autorizados) Original y copia

7. Bitacora de obra Copia simple de bitacora de o bar firmada por elD.R.O. 1 Copia

7 fotografias del inmueble a color 2, de fechada completa, 2 de interiores

8. Fotografias a color de la construccion en areas descubiertas 2 de interiores con areas construidas. MR
9.Croquis de ubicacion Indicando Ifas 4 calles colindantes, dibujado en papel-o impreso de Google 1 elemento
Mapa (http:/maps.google.com.mx/). Impreso a tamafio carta
10.Camet de DROC vigente Copia de camet y firmado por dos lados de autorizacion de la obra. Original y Copia
1JO entacio pmpiementiaria € as0s espe 0S
Requisitos Descripcion Presentacion

Persona Moral (Requisitos basicos mas los complementarios que sean aplicables

1.- En caso de que el tramite lo realice un representante |dentificacion oficial vigente del propietario,

legal de persona fisica. Carta poder simple 0 poder notarial. Original y copia

2.- En caso de que el tramite lo realice un representante

legal de persona Moral. Acta Constitutiva, Poder notarial Original y copia

16. Observaciones generales

Solo se iniciara el prodecimiento del tramite siempre y cuando la documentacion se encuentra completa y la informacion sea correcta, en caso contrario no se le dara
tramite hasta que el contribuyente complete lo antes mencionado

17. Modalidad del tramite o servicio 18. ¢ Se requiere formato o escrito libre?

Presencial Formato

19, Nombre del(os) formato(s) para la gestion del tramite o servicio

Formato de Aviso de Terminacion de Obra

20. ;Personal del gobierno municipal acudird a realizar algiin tipo de inspeccion domiciliaria para otorgar el tramite o servicio?

Si

21. ;Qué informacién debera conservar para fines de acreditacion, inspeccion y verificacion con motivo del tramite o servicio?

Sello de recibido el expediente en la Direccion de Desarrollo Urbano, Ordenamiento Territorio y Medio Ambiente

22. Objetivo de la inspeccion, verificacién o visita domiciliaria

Corroborar que la informacion que el ciudadano proporciond en su solicitud y expediente es fidedigna
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28. Otros métodos de pago
Tranferencia bancaria

29. Sustento legal para su cobro (articulo(s), en su caso fraccién(es) y nombre de la normatividad(es))
Titulo Tercero, Capitulo |, Articulo 14 fraccion XIV de la Ley de Ingresos del Municipio de San Martin Texmelucan, para el ejercicio fiscal 2025.

»
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30. Dias habiles para otorgar el tramite o servicio

5 dias habiles después de realizar el pago de derechos.

31. ¢ Cudles son los criterios para la resolucion del tramite o servicio?

Documentacion completa, veridica y en su caso, el solicitante haya solventado las observaciones que emita la Direccion de Desarrollo Urbano, Ordenamiento Territorial y
Medio Ambiente

32. En caso de que no se cumpla con los criterios de resolucién ¢cudl es el plazo en que el drea administrativa responsable informara al solicitante?

De 3 a & dias habiles posteriores a la fecha en que se recibio la solicitud.

33. ¢ Por qué medios se le hara del conocimiento del solicitante que no cumple con los criterios de resolucion y la propuesta de solucion para para continuar

con el tramite o servicio, asi como el plazo maximo para solventar los requisitos faltantes?

De manera presencial en ventanilla.

34. Plazo méaximo para que el solicitante cumpla con los criterios de resolucion, una vez notificado de la prevencion de faltantes u otro tipo de incumplimiento
que establece el procedimiento del tramite o servicio

15 dias habiles posteriores a que se le notifique.

35. Derechos del usuario ante la negativa o la falta de respuesta (especificar si aplica la afirmativa o negativa ficta)

No aplica

OdQ AG S garies) aonae sere e e 0Se 0

36. Nombre del area administrativa responsable del tramite o servicio

Direccion de Desarrollo Urbano, Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente

37. Direccién del drea (calle, niimero interior y exterior, colonia, codigo postal y municipio)
Boulevard Xicoténcatl No. 612, Colonia San Damian, San Martin Texmelucan.
38. Correo electronico de contacto para consultas 39. Teléfono de atencion para consultas sobre el

40. Horario de atencién

sobre el tramite o servicio tramite o servicio
alfredopcdesarrollourbano@gmail.com 248 109 53 00 ext. 503 ‘ Lunes a viernes d 9:.00a 1:00 horas
e  Fundamento juridico del tramite o'servicio * T :

solicitante sobre faltante o incumplimientos en el procedimiento (articulo(s), en su caso, fraccion(es) y nombre de la normatividad)
Articulo 115 fraccion IV, V inciso f de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 105 Fraccion IV inciso f de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla

Articulo 18 y 19 del Bando de Policia y Buen Gobierno

Capitulos VIl y VIII, Titulo Noveno del Reglamento de Construcciones del Municipio de San ainTeelucan Pu‘ _
e U Informacion adicional i
42. Enunciar informacion que considere importante sobre el

procedimiento y resolucion del tramite o servicio, en su caso, el hipervinculo en donde se pueda
consultar

as coplas que e dildadann proportlonge
" Datos de quienvalida/lanformacions
44. Puesto

43. Nombre

José Jaime Sanchez Cuevas Secretario de Obra Publica, Desarrollo Urbano, y Medio Ambiente

Director de Desarrollo Urbano, Ordenamiento Territorial y Medio

Alfredo Pérez Cruz Ambiente

Fernando Lazcano Garcias Jefe de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial

% e Parainterponier quiejas ylo denuncias sobre tramites y Servicios . i
Nombre del area para interponer quejas o denuncias Ubicacion del area para interponer quejas o denuncias

Subcontraloria de Investigacion y Contraloria Social (Contraloria Municipal) Boulevard Xicoténcatl No. 612 Colonia San Damian, San Martin Texmelucan, CP

74000
Protesta ciudadana, quejas o denuncias de manera electrénica
Correo electronico Teléfono de atencion Horario de atencion
248 156 99 12 Lune vines d 09:00-17:00 horas

dentro del espacio fisico'del

Paso 2:Entrega la documentacion. Paso
Paso 3: Recibe folio de pago.

Paso 4: Realiza pago en las cajas de Tesoreria Municipal. Paso




